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EDITORDEN;

Bu eser iktisadi ve idari bilimlerin farkli alanlarmndan hepsi birbirinden degerli ve
Ozglin ¢alismalar igermektedir. Konusunda uzman akademisyenler tarafindan dokuz boliim
halinde ele alman bu kitapta kuramsal ¢alismalarin yaninda, uygulamaya dayali calismalara
da yer verilmistir. Eseri anlamli kilan bagka bir husus da, matematik ve tarih gibi farkl
alanlarla iktisadi idari bilimleri iliskilendiren ¢alismalar1 da barmndirmasidir. Kitap iktisadi ve
idari bilimlerin farkli alanlariyla ilgilenen okuyucular ve arastirmacilar igin yararh bir eser
nitelifindedir. Calismanin ortaya c¢kmasinda boliim yazarak katki saglayan degerli
akademisyen arkadaslarimiza en igten tesekkiirlerimizi sunar, okuyucularimiza keyifli

okumalar dileriz.
Dog. Dr. Fatih USLU — Dog. Dr. Hiiseyin BOZ

Manavgat/ANTALYA - 2022



iKTISADI VE iDARI BIiLIMLERDE MATEMATIGIN KULLANIM ALANLARI

Biisra AL
Ogr. Gor., Akdeniz Universitesi, Manavgat Meslek Yiiksekokulu,

busraal@akdeniz.edu.tr; ORCID ID: 0000-0002-1637-5355

1. GIRIiS

Insanoglunun diinyaya geldigi andan itibaren, mantik ve diisiince ortaya ¢ikmustr.
Mantik ve diisiinmeye dayali olan bir¢ok gelisim yasanirken kullanilan bilim dili
matematiktir. Matematigin sozliik anlami olan “sayirya dayali, mantikly, ince hesaba bagh”
kelimeleri de bu dili tam manas: ile ifade etmektedir. Matematik, tiim bilimlerde ve
dolayisiyla alanlarda stirekli gelismekte olan, vazgecilemez, evrensel bir dildir. Giinlik
hayatta ve bilimsel ¢alismalarda matematigin 6nemi yadsmamayacak kadar biiytiktiir.
Hayatimizin her alaninda, her aminda matematigi istemsiz bir gekilde kullaniyoruz. Giinliik
hayatta kullanimina bircok 6rnek verebilecegimiz matematigi aslinda alisverislerimizde para
hesabinda ve saat igin siirekli kullanmamiz ve bunu matematik olarak gormeyip goz ardi
etmemiz ne kadar tuhaf degil mi? Giinliik hayatimizda bu kadar sik kullandigimiz matematik
is hayatimizda da vazgecilemez bir konumdadir. Her alanda ve meslekte mantik ve
matematige ihtiya¢ duyulmaktadir. Matematigin her alanla ve meslekle iliskisi oldugu gibi,
ayrt diistintilemeyecegi alanlarin 6nde gelenleri arasinda muhasebe, isletme, iktisat ve
pazarlama sayilabilmektedir. Sadece matematikle ilgilenenler i¢cin matematik bir amag iken,
sosyal bilimlerde matematik bir aractir. Matematik kullanildif1 alana gore farkh

anlamlandirmalarla karsimiza ¢ikmaktadir. Matematikgiler icin stireklilik ve bircok konu
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hakkinda yorum yapmaya yarayan tiirev kavrami geometride egim, fizikte hiz ve ivme,
iktisatta marjinal kar, biyolojide popiilasyon hizi, fizyolojide atardamardan akan kanin akis
hizi, enerjide rezervlerin degisim hizi olarak kargimiza gikmaktadir. Universite hayatna
baslamadan yasantimiz igerisinde sik¢a ekonomiden bahsedilmesi; gelir, gider, kar, zarar
konusulmas: ve bu konularin giindemin degismez bagliklar1 arasinda yer almas: yetismekte
olan genglerin muhasebe, isletme, iktisat ve pazarlama alanlarma yo6nelmelerini
saglamaktadir. Icinde bulundugumuz teknoloji caginda medyanin elimizin altinda olmasimin
etkisiyle yediden yetmise tiim insanlar ekonomiden rahatlhkla haberdar olabilmektedir.
Bundan dolayi, yetismekte olan genglerin ekonomi ve ticarete ilgisi git gide artmaktadir.
Gerek yasantimizin her donemindeki ekonomik kaygilarimiz, gerek ekonominin gidisati
hakkinda medyadan edindigimiz bilgiler, gerekse aile ici ekonomi genclerimizde ilgi odag:
olurken; ekonomiyi iyilestirme diisiincesi yasantilarma sekil verecek olan genclerimizin
meslek tercihinde de 6n plana ¢tkmaktadir. Boylece ekonomi ve ticaretin nabzini tutmakta
olan muhasebe, isletme, iktisat ve pazarlama boliimlerine ilgi ve yonelim artmaktadir. Bu
boliimlere yonelen genglerin daha onceden ekonomi ve ticari matematik bilgisi olup
olmamasi goz oniinde tutulmadan 6gretime baglarken temel bilgilerle ekonomi ve ticari

matematik anlatilarak gelecege hazirlanmaktadir.

Matematik olmadan muhasebede neler eksik kalirdi? Pazarlamay1 matematik olmadan
diisiinmek miimkiin mii? Isletmede matematik olmasaydi neler degisirdi? Matematik
iktisatta nerede yer almaktadir ve 6nemi nedir? Bu boliimii inceledikten sonra bu sorular
zihninizde cevaplanmusg olacak ve bu béliimlerdeki matematik 6greniminin 6nemi tarafinizca

kavranmis olacaktir.

2. MUHASEBEDE MATEMATIGIN KULLANIMI
Muhasebe mali nitelikteki verileri para ile ifade ederek kaydedip smuflandiran,
smiflandirma sonrasinda 6zetleyerek raporlayan ve bu raporlari analiz edip yorumlayan bir
bilimdir. Muhasebe kar amaci giiden veya giitmeyen tiim igletmeler icin stz konusudur
(Gidersoy, 2010).

Isletmeler calismalariyla veya calisma disi islemler dolayisiyla isletmenin kar ve zarar
durumunu gormek icin yani mali durumu hakkinda bilgi sahibi olabilmek i¢in muhasebeye
ihtiya¢ duymaktadirlar. Aslinda muhasebeye ihtiya¢ duyarken temelinde matematik ihtiyac
ortaya ¢ikmaktadir. Kar ve zarar durumunu hesaplayabilmek igin ticari anlamda matematik
uygulanmaldir. Isletme iizerinde sdz sahibi olan, karar verme yetkisi olan kisiler ve/veya

kuruluslar verecekleri kararlart muhasebenin ¢ikarttif1 raporlar araciifiyla vermektedirler.

Mubhasebe kayitlarina, her ne kadar sistemsel olmasa da tarihte ilk olarak M.O. 5000
yillarinda Babil, Misir, Eski Yunan ve Roma Uygarliklari’ nda rastlanmistir. Muhasebe

kayitlar1 12. ylizyillda biraz daha ilerleme kaydetmistir ve isletmenin kayitlar ile isletme
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sahiplerinin varliklarna ait kayitlar1 ayri tutulmaya baslanmustir. Thrac tirtinleri ve kredi
islemlerindeki artis muhasebe kayitlarin etkileyerek 13. yiizyilda daha kompleks muhasebe
kayitlarma ihtiyag duyulmustur (Gidersoy, 2010). Orta Cag’a kadar Yunanhlar ve Romalilar
tarafindan gelistirilen hesap tutma teknikleri goz oniindeyken kegiflerin yapilmasiyla birlikte
tim diinyada ticarette biiytik bir ilerleme kaydedilmis ve bu teknikler geride birakilmigtir.
Sirketlerin kurulmasi ve kredili islemlerin artmasiyla birlikte hesap tutma teknikleri
gelismeye baslamistir. Ayni1 donemde, Arap Uygarligi'nda da matematik alaninda ilerlemeler
yasanarak yoOnetim hesaplari, cari hesaplar, sayim cetvelleri Bati’'daki uygarliklarda da

kullanilmaya baglanmistir (1mamoglu, 2016).

Mubhasebe tarihinde kullanilan kayit yontemlerini iki baghikta 6zetlemek miimkiindiir.
flk kullanilan kayit yontemi tek tarafli kayitlamadir. Tek tarafli kayit sisteminin temelinde
isletmenin gelir ve giderlerinin kaydedildigi defterin yalnizca bir tarafina yani gelir veya gider
taraflarindan yalnizca birine kayit yapma esastir (imamoglu, 2016). Bu kayitlamada bilgilerin
tamamu degil yalnizca amaglanan kisim kayda alimir. Tek tarafli kayitlamaya ornek olarak
borglarmn, alacaklarm, gelir ve giderlerin takibini verebiliriz. Tek tarafli kayitlarda bilgilerin
tamamu degil, yalmzca amaclanan kisim ifadesi ile kastedilen alacak ve borglar kayit altina

alinirken, bunlara ait tahsilat ve vergilerin kayit altina alinmamasidir (Orten vd., 2011).

Bir diger kayit yontemi ise, cift tarafli kayittir. Cift tarafli kayit yontemi ilk olarak 1363
yilinda kullanulmistir. 1363 yilinda Abdullah Piiser Muhammet Bin Kiya-el Mazandarani
tarafindan yazilan Kitab-us Siyakat diger bir adiyla Risale-i Felekkiye’ de devlet
muhasebesinde kullanilan “Merdiven Yontemi “nde karsilasilmaktadir. Daha sonra 1494
yilinda, din adami ve matematik¢i olan Luca Pacioli tarafindan Venedik’te yayimlanan
Summa Arithmetica isimli eserinin Latince’de kutsal yazilarin belirli bir hesabi anlamina
gelen Particularis di Compitus e Scripturis baslikli boliimiinii ¢ift tarafli kayit yonteminin

esaslarim aciklamaya ayirmistir (Orten, Kurt ve Torun, 2011).

Cift tarafl kayit yonteminin amaci varlik, gelir, gider, kaynak ve sonucunda kar-zarar
ile ilgili bilgilerin tamammn takip edilmesidir. Cift tarafli kayitta tutulan defterlere de

yevmiye defteri ve dokiim defteri 6rnek olarak verilebilir.

Muhasebede tutulan bu iki defter goz oniine alindiginda, kar ve zarar hesab1 yapmak
icin bile matematige ihtiyac duyulmaktadir. Isletmelerin bir muhasebeci ile calismalarmndaki
asil sebep isletmenin gelir-giderlerini dogru hesaplayarak isletmenin kar veya zarar
durumunu ortaya koyup bu durumu isletme sahibi ile analiz etmektir. Bu nedenle, iyi bir
muhasebeci olabilmek igin iyi matematik bilgisine sahip olmak, 6zellikle ticari matematigi iyi

diizeyde bilmek gerektigi soylenebilir.

Mubhasebe ile matematigi ele alirken matematigin kullanim alanlarini ve matematigin

bu alanda da 6n planda oldugunu anlatmak bu alani segecek kisilerin matematik ve mantiksal
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zekaya yatkin olmalar1 gerektigi anlamina gelmemektedir. Unal ve Ozdemir’ in de 2020
yilinda yaptig1 “Muhasebe Ogretiminde Mantiksal-Matematiksel Zekanin Akademik Bagar1
Uzerindeki Etkisi” calismast bu konuda onciililk etmektedir. Sozii gecen calismada
ogrencilerin mantiksal ve matematiksel zekaya yatkin olmalarimin, matematik dersindeki
basarilar1 ile muhasebe dersindeki basarilar1 arasinda bir iliski bulunmadig tespit edilmistir.
Yani mantiksal ve matematiksel zekaya yatkin olmayan 6grencilerin de yatkin olan 6grenciler
gibi muhasebe dersinde esit diizeyde basar1 saglayabileceklerini ortaya koymustur (Unal ve
Ozdemir, 2020).

3. PAZARLAMADA MATEMATIGIN KULLANIMI

Pazarlama nedir? Pazarlama ve matematik iligkisine gegmeden Once pazarlama ve
amacindan sz etmek gerekirse pazarlama ¢ogu insanin gordiigii gibi sadece satis ve reklam
degildir. Eskiden yalnizca katalog ve televizyon reklamlarmin etkisi altinda kalan bizler
teknolojinin gelismesiyle birlikte internet reklamlar1 ve cesitli uygulama reklamlarimin da
etkisinde kalmaktayiz. Fakat pazarlamay1 yalnizca satis ve reklam olarak gormek yanhstir.
Satig ve reklam pazarlamanin yalnizca gortinen kismidir. Pazarlama yalmzca satis yapmak;
trtinii anlatip, tamtip satmak degildir. Miisteri ihtiyaclarini tatmin etmektir. Kotler ve
Armstrong (2018), kisaca pazarlama, “tiiketicinin ihtiyaglar1 ve istekleri dogrultusunda tiriin
veya hizmetlerin saglikli ve giivenilir bir sekilde onlara ulastirilmasidir” seklinde ele almabilir
yorumundan sonra “pazarlama bireylerin ve kurumlarin istedikleri ve ihtiya¢ duyduklar:
seyleri digerleriyle degis tokus ederek elde ettikleri sosyal ve yonetimsel siirectir” ifadesiyle
pazarlamanin genis bir tanimini da yapmuglardir. Pazarlamanin amaci ise, miisterilerin ilgisini

cekmek, karh miisteri iligkileri kurmak ve miisteri baglihig: yaratmaktir.

Pazarlamada ifade edilmeden gecilmemesi gereken yerlerden biri de Philip Kotler “in
“Hedef pazari takip etmek amaciyla kullanilan pazarlama araclari toplami” olarak ifade ettigi
4P olarak da ifade edilen pazarlamanun ilkeleridir. Bu ilkeler product (iiriin), price (fiyat), place
(dagitim) ve promotion (tutundurma) olarak bilinmektedir. Pazarlamada bu dort ilke icin de

matematik aslinda vazgecilmezdir.

3.1. Uriin ve Matematik

Uriin igin gdz 6niinde bulundurulmasi gereken ilk kistas maliyet ve performansin
tutarli olmasidir. Yani maaliyetine gore alinan iiriin veya hizmetin miisteriyi tatmin etmesidir.
Uriiniin maliyeti hesaplanirken bircok deger gz éniinde bulundurulmalidir. Bunlardan ilki,
driiniin tiretim asamasindaki maliyetidir. Ardindan iiretilen tirtinii tiiketiciye ulastirmak igin
kullanilan aracilar (nakliye vb.) i¢in de bir maaliyet s6z konusudur. Genel olarak
diistiniildiigiinde, iiriiniin pazarlanacag yere ulasana kadar toplu bir maliyeti vardir. Onemli
olan iiriiniin kalitesi diisiiriilmeden bu asamanin ne kadar az giderle tamamlanacagidir. Bu

asamada gorildiigii gibi mantik ve matematik 6n plandadir.
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3.2. Fiyat ve Matematik

Fiyat ilkesi incelenirken dikkat edilmesi gereken birka¢ onciil vardir. Ancak, bu
onctillere gegmeden 6nce fiyatin tanimim yapmak gerekir. Fiyat kabaca bir mal veya hizmete
bicilen para miktar: olarak diistiniilsede, miigterilerin bir mal veya hizmete sahip olma ya da
kullanma faydalarmi kazanmak icin vazgecebilecegi tiim degerlerin toplamidir (Kotler ve
Armstrong, 2018). Insanlar tarih boyunca mal veya hizmet se¢iminde en temel faktdr olarak
tiyat1 goz ontinde bulundurmuslardir. Alici, yani miisterilerin, neredeyse en 6nem verdigi
faktor olan fiyat, pazarlama karmasindaki gelir yaratan tek unsur olmasi nedeniyle
tireticilerin de en ¢ok 6nem verdigi faktordiir. Esnek pazarlama karmasi elemanlarindan olan
fiyat, tirtin 6zellikleri ve kanal bagliliklarindan farkl olarak hizlica degistirilebilir. Bu nedenle
baz1 pazarlama yoneticileri igin en biiyiik problem olarak goriilen fiyat, baz1 yoneticiler icin
miisteri degeri yaratmak ve miisterileri elde tutmak igin stratejik bir ara¢ olarak
goriilmektedir (Kotler ve Armstrong, 2018). Her satic1 satisindan en yiiksek kari elde etmek
ister. Ancak, saticiin bu istegi makul bir sekilde gergeklesmelidir. Yani, satic1 ne kadar fazla
kar etmek istese de miisteriye (alictya) de makul gelecek sekilde fiyatlandirma yapilmalidir.
Fiyatlar malin veya hizmetin ederinden ¢ok daha {ist diizeyde tutuldugunda {iiriin veya
hizmet alict bulamayacaktir. Satilamayan iiriin pazarlamaciy1 zarara iteceginden fiyatin
makul Olciide iistte tutulmasi gerekmektedir. Bu makul seviyedeki tist limit hesaplanirken
triniin maliyeti, saticimin giderleri ve elde edilmek istenilen kar goz oniinde bulunmalidir.
Tabi iiriin igin fiyat belirlerken 6nem arz eden bir diger tutum da {iriine denk diger tiriinlerin
de sektorde yani piyasada ne kadara satildigidir. Bunlarin hepsi goz oniinde bulundurularak
belirlenen fiyat tutarli ve makul olacaktir. Uriin igin belirlenecek fiyat hesaplamrken herkesin

kolaylikla anlayabildigi iizere, ticari matematik hesab1 kaginilmazdir.

3.3. Dagitim ve Matematik
Dagitim ilkesi i¢in oncelikle dagitim kanallarindan s6z edilmelidir. Mal ve hizmetler
gibi degeri olan seylerin tiretim veya ¢ikarim noktalarindan son kullanim noktalarma kadar
gotiirtilmesiyle ugrasan kurum veya kuruluslarin olusturdugu oOrgiitsel bir sistemdir. Bu
dagitim kanallarina aracilar, bayiler, acenteler, toptancilar, distribiitorler gibi Ornekler
verilebilir. Dagitim kanallari, miisteri ve iiretici arasindaki iliskiyi azalttigr icin tercih
edilmektedir (Hatay Mustafa Kemal Universitesi, http://www.mku.edu.tr/).

Glntimiizde fiziksel dagitimin yami sira internet araciifiyla da satislar
gerceklesmektedir. Gerek internet aracih@iyla gerekse fiziksel dagitimda matematigin énemi
yadsinamayacak kadar biiyiiktiir. Oncelikle, internet araciligiyla yapilan satiglar incelenirse
satisin yapilacagl sanal ortam ¢ok onemlidir. Satis sayfasi olusturmak igin sayfa tasarimi
gerekmekte ve bunu {icret mukabilinde tasarlatmak gerekmektedir. Daha sonra bu site igin
O0denmesi gereken diizenli 6demeler vardir. Kisaca sanal satis i¢in de bir maliyet hesaplamak

ve ticari matematik kullanmak gerekmektedir. Fiziksel dagitim diistiniildiiglinde ise, tirtintin
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istenilen miktarda, istenilen yerde ve istenilen zamanda hazir bulundurulmas: gerekmektedir.
Fiziksel dagitim fonksiyonlar1 miisteri hizmetleri, depolama ve depo yeri se¢imi, tasima,
yiikleme ve bosaltma, stok planlama ve kontroliinden olugsmaktadir. Bunlarin hepsi

diistintildiiglinde yine bir maliyet hesab1 ortaya cikmaktadir.

3.4. Tutundurma ve Matematik

Tutundurma karmasi bir diger ismiyle pazarlama iletisimi, bir isletmenin mal veya
hizmetinin satisin1 kolaylastirmak amaciyla tiretici-pazarlamaci isletmenin denetimi altinda
ylritilen, migteriyi ikna etme amacma yonelik, bilingli, programlanmis ve esgiidiimlii
faaliyetlerden olusan bir iletisim siirecidir (Ozkara, 2020). Diger karmalarda oldugu gibi
tutundurma karmasinda da matematik 6nemli bir yere sahiptir. Peki, matematik tutundurma
karmasinda nerede yer almaktadir? Diisiintildiigiinde aslhinda matematikle ¢ok ilgisi yokmus
gibi gelen tutundurma karmasmin elemanlarindan bazilarinin temelinde matematigin yer
aldigini ifade etmeliyiz. Tutundurma karmasmin elemanlari1 reklam, satis tesvik, halkla
iliskiler (PR), kisisel satistir. Tutundurma karmas: elemanlarindan belki de en Onemlisi
reklamdir. Reklamlarin da matematikle dogrudan iligkisi vardir. Bilindigi gibi reklam, bir
trtiniin sorumlusu tarafindan ticret karsihginda kitle iletisim araglari yoluyla olumlu bir
bicimde tanitilmasidir. Matematik, reklamlarda tam da {icret ve iletisim araglarinda karsimiza
cikmaktadir. Ucret kismini daha &nce ele aldigimiz icin bu kisimda sadece iletisim
araclarindaki matematikten soz edecegiz. Reklamlarda kullanilan iletisim araglarindan ilk
olarak ele alacagimiz ambalaj, brogiir ve katalogdur. Bu asamada giizel tasarim ve
uygulamaya yani {iretime ihtiya¢ vardir. Hem tasarim hem de uygulamanm belirli bir
maliyeti olacaktir. Bu kismi sadece tiicret yani mali olarak diisinmemek gerekir. Tasarim
gerceklestirilirken kullanilan yazilimlarin temelinde matematik yatmaktadir. Ayrica ambalaj,
brostir ve kataloglar: tiretirken de reklamin basilacag: yere reklam tasarimini sigdirabilmek
icin kullanilan biiylitme veya kiigliltme islemlerindeki olgeklendirme icin de matematik
kullanilmaktadir. Reklamlarda kullamilan bir diger iletisim araci olarak dergi ve gazeteler
ornek olarak verildiginde de yine 6lgeklendirme ve tasarim kismimin temelinde mantik ve
matematik vardir. Internet de reklamlarda kullanilan bir iletisim aracidir. Hatta internet ve
televizyon reklamlar1 giintimiizde belki de en ¢ok kullanilan ve verim alman reklam
araclarindandir. Teknoloji caginda yasayan bireyler olarak en ¢ok maruz kalip etkilendigimiz
reklamlar internet reklamlaridir. Peki, her giin bilgisayarda, tabletlerde veya telefonlarda
karsimiza ¢ikan reklamlarin matematikle ne gibi bir ilgisi olabilir? Belki de ilk akla gelen
internet reklamlar: igin de maliyet olacaktir. Goriintiilenme basina maliyet, tiklanma basina
maliyet, aksiyon basma maliyet, satin alma bagina maliyet... Elbette, internet reklamlarinda
da maliyet hesab1 yaparken yine matematik kullanmak zorundayiz. Fakat sadece maliyet
hesabinda mi1 matematik kullanacagiz? Neden alacagimiz {iriinii tarayici iizerinden

arattiginizda benzer {iriinler siz aratmadan karsiniza cikiyor? Iste tiim bunlarin temelindeki
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bilgisayar programlari ve bu programlarda islev goren matematik bizlere alternatifleri
siralamaktadir. Hatta, bu yazilimlar ve yazilimlarm arka planindaki matematik sayesinde
reklamin kag kez izlendigi, kag kisinin web sitesini ziyaret ettigi, reklama ilgi gosteren kitlenin
demografik yapisi, reklamin dontistim oranlari, gergek zamanh analiz ve raporlama dahil tiim
bilgilere erisilebildigini biliyor muydunuz? Reklamlardan ne oranda doniis saglandiginin
yani sira olumlu ve olumsuz doniisler de raporlanarak analiz edilmektedir. Bu analizlerde de
yine matematik ve istatistik on plandadir. Tutundurma karmasi elemanlaridan biri olan satis
tesvik icin de matematik ve mantik 6n plandadir. Bir tiriintin aliciya cazip gelebilmesi icin
pazarlamacilarin kullandig1 satis tesvik yontemlerinden biri iskontodur. Aslinda genel
anlamda diisiiniildiigiinde tutundurma igin iskonto ¢ok Onemlidir. Bir {iriiniin satisinda
insanlar1 trtinti almaya en ¢ok tesvik eden yontem olan iskonto yani ticari anlamda
distiniildiigtinde indirimdir. Giinliik yasantimizda bir tiriin almaya karar verdigimizde hatta
bir sey alma amaci giitmeden disar1 cikhgmizda bile vitrinlerdeki “Indirim!” veya Ingilizce
yazimiyla “Sale” dikkatinizi cekmiyor mu? Kabul edelim indirimi merak ediyorsunuz. Iste
tam bu sirada aslinda satic istedigi amaca ulasiyor. Sizde merak uyandiriyor yani aslinda
gizliden gizliye {iriinii almaya tesvik etmis oluyor. Peki, iskonto sadece alicimin yani
miisterinin yararina midir? Aslinda sadece alici yararmna gibi goriinen iskontonun tabi ki
pazarlamaciya da getirileri vardir. Bu getirileri diisiindiigiimiizde bir¢ok sey siralayabiliriz;
drin tanitimi, siirimden kazanma (satislarin artirilmasi), rakiplerle rekabet, yilsonunda
drtinleri tiiketmek... Hem pazarlamaci hem de alictyr biiyiik oranda etkileyen satis tegvik
yontemi iskonto aslinda tamamen matematigin igindedir. iskonto pazarlama, muhasebe ve
isletme boliimlerinde de Ogretilen ticari matematik dersinin en temel ve 6nemli konu
bagliklarmmdandir. Ticari matematikte ele aldigimiz konu bashg: iskonto, basit iskonto ve
bilesik iskonto olmak {izere ikiye ayrilirken, basit ve bilesik iskonto bashiklari da kendi

iclerinde dis ve i¢ iskonto olarak ikiye ayrilirlar (Sekil 1).
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Bilesik iskonto bir yildan daha uzun vadeli alacaklarin bugiinkii degerini bulmak igin
kullanilir. I¢ iskonto ticari senedin! pesin degeri {izerinden hesaplanirken dig iskonto nominal
deger (senet tizerinde yazili deger) {izerinden hesaplanir. Ticari hayatta yaygmn olarak

kullanilan iskonto yontemi bilesik i¢ iskontodur (Yayar, 2016).

Boylece pazarlamanin ilkeleri ile de matematigin dogrudan iliskisi oldugu ve
pazarlamanin temelinde de matematigin oldugunu ifade edilmistir. Buradan da anlasildig:

gibi iyi bir pazarlamaci olmak i¢in matematik bilmek kagimilmazdir.

4. ISLETMEDE MATEMATIGIN KULLANIMI

Isletme kavrami aslen is kokiinden gelmektedir. Isletme kelimesi ii¢ farkli anlama
gelmektedir. Bunlardan ilki bir cihaz, makine vb. araci ¢calistirmaktir. Ayrica isyeri anlamina
geldigi gibi maddi ve beseri fonksiyonlardan olusan bir iiretim birimi anlamlarina da
gelmektedir (Dinger ve Fidan, 1999).

Kisilerin ihtiyaglarini karsilamak amacina dayanarak tiretim faktorlerini uyumlu bir
sekilde bir araya getirip ekonomik mal ve hizmet iiretmek ve/veya pazarlamak icin faaliyette
bulunan ekonomik birimlere “isletme” denilmektedir (Tuncer, Ayhan ve Varoglu, 2011).
Ekonominin ve pazarlamanin oldugu yerde matematigin varligi bundan onceki kisimlarda
ifade edilmisti. Simdi yukaridaki tanima dayali olarak isletme ile matematigin de baglantilh
oldugunu ifade edilebilir. Isletme yalnizca matematikle degil, ekonomi (iktisat), davranig
bilimi, hukuk, istatistik, bilgi ve iletisim teknolojileri gibi diger disiplinlerle de i¢ icedir. Fakat
bu kisimda sadece igletme ile matematik — istatistik arasindaki iliski incelenecektir.

i@letme icin stiphesiz ki faiz, fiyat, stok, talep, kar-zarar, tiretim 6nemli kavramlardir.
Isletmelerin kurulug asamasini tamamlayana kadar gerekli yatirrmlari yapmasindaki amag
{iretime gectikten sonra kar elde etmektir. Oncelikle igletme faaliyete gecene kadar, yani
iretim asamasma gelene kadar giderler hesaplanmalidir. Bu hesabin yapilmasinin sebebi
tretime gectikten sonra Ozellikle de tedarik siirecinde zarar etmemek igin, piyasa degerinin
muadili olacak sekilde {iriine fiyat belirlemektir. Anlagildig1 iizere isletmenin kurulus
agamasindan itibaren mali hesaplarla birlikte matematik devreye girmektedir. Uretim
asamasinda maliyeti minimuma indirmeyle birlikte kar1 maksimum seviyeye tagima bilinciyle
hazirliklar yapilmalidir. Bunun yani sira stok kontrolii yapmak ve {iretilen iirtinlerin stok
durumundayken isletmeyi zarara ugratmayacak sekilde kontroliinti saglamak da
matematiksel ve istatistiksel tekniklerden yararlanmakla miimkiindiir. Bir igletmenin giincel
verileri de takip etmelidir. Bu asamadaki giincel verilerden kasit; tirtinlerin talebi, tiriinlerin

(veya muadillerinin) piyasa degeri, isletmedeki stok durumu, personel sayist ve faizdir.

! Senet: Borglu tarafindan diizenlenen (emre yazili senet, bono, vb.) veya alacakli tarafindan diizenlenen
(polige), belli bir parann, belli bir giinde belli bir kimseye 6denecegini belirten belge.
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Isletmede yukarida ifade edilen faiz, talep, fiyat, stok gibi kavramlarla ilgili sorunlar
yasandiginda da karsilasilan sorunlarin dogru zamanda ve dogru ¢oziimle
sonuglandirilabilmesi igin de gesitli matematiksel ve istatistiksel yontemler kullanilmaktadir.

Kisaca ozetlemek gerekirse, bir isletmenin kurulus anindan itibaren her asamasmda
kontrol edilip denetlenmesinde, hatta isletmenin gelecegine dair gozlem ve analizlerinde

rasyonel kararlar alabilmesi icin matematiksel ve istatistiksel yontemler kullanilmaktadir.

5. IKTISATTA MATEMATIGIN KULLANIM ALANLARI
Iktisat, s6zliik anlamiyla ekonomi ve tutum olmakla beraber daha detayh ve bilimsel
anlamda; toplumlarin ve toplumlardaki insanlarin zaman igindeki {iretimlerini, {iretilenlerin
yani mallarin ve hizmetlerin paylagim, tiiketim yasalarm arastiran bir sosyal bilim
disiplinidir. Iktisat, diger adiyla ekonomi, adindan da anlasilacag {izere finansal konularla
ilgili bir boltimdiir (Onday, 2016). Iktisat icin de matematik cok nemlidir. Bsliimde verilen
derslerin amaci genel bilgileri kazandirmamin yani sira analiz ve muhakeme giiciinii

gelistirmektir. Analiz ve muhakemeyi gelistiren en temel derslerden biri de matematiktir.

Iktisat makro iktisat ve mikro iktisat olmak {izere iki temel yaklagimla ele ahnmaktadur.
Mikro iktisat birimlerden yola c¢ikarak genele varir, yani birey ve firma gibi birimlerden
yararlanarak ekonomik agidan tiim bireylerin veya firmalarmm ayni tutum ve hareket
igerisinde olduklarini kabul eden bir yaklasimdir. Makro iktisatta ise, birimsel degil biitiinctil
bir yaklasim vardir. Makro iktisat ekonomiye tiim tiiketicilerin davranis ve tutumlarindan
yola ¢ikarak biitiinciil bir yaklagim sergilemektedir (Dogan, 2012). Bu ¢alismada makro ve
mikro iktisat yaklagimlarindan bahsedilmesinin sebebi her iki yaklagim icin de ayr ayr

matematikle olan iliskilerinden bahsedilecek olmasidir.

Matematik iktisatta nerede yer almaktadir ve 6nemi nedir? Literatiir taramasinda bu
sorunun cevabimn iktisat alamini ikiye boldiigii gdzlemlenmistir. Iktisatta matematige kars
on yargl goriilmektedir. Ikinci Diinya Savasi'ndan sonra iktisat icerisinde git gide 6nem
kazanan matematik ve matematik 6gretimi, alanda iktisadi sorunlar: ikinci plana atmasiyla
boliinme yaratmistir. Bu boliinmenin ve tepkinin nedeni nicel tekniklerin kullanimi ve
matematiksel modellerin iktisadi sorunlar1 diistiniip ¢oziimleme asamasinda yontem ve arag
olmaktan ¢ikip amag olarak goriilmesidir (Dogruel, 2012).

Oysa, iktisat sayisal yonii ve sozel yonii ile bir biitiindiir. Matematik iktisadin her
alaninda diistinceleri ifade etmeye yarayan dildir (Aysan vd., 2006).

Iktisat biliminde iktisadi olaylarm &lgiilmesi ve degerlendirilmesiyle ilgilenen disipline
ekonometri denir. Ekonometri bilimi, istatistik ve matematik kurallarm ekonomi bilimine
uygulanmast anlamma gelmektedir (Atatiirk Universitesi Acik Ogretim Fakiiltesi,
http://www.mku.edu.tr). Hem makro hem de mikro iktisatta ekonometriden

yararlanilmaktadir. Ekonometride matematiksel modellemenin bir¢ok analiz yontemi
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kullanilmaktadir fakat en yaygin kullanilanlardan biri regresyon analizi ve tiirevleridir. Bu
analizin kullanilmasindaki temel neden agiklanan (bagimli) degisken ve agiklayan (bagimsiz)
degisken olmak tizere iki veri seti bulunmasidir. Bagiml ve bagimsiz degiskeni daha net ifade
edebilmek icin giincel bir 6rnek vermek gerekirse ekonomide enflasyonun nedenleri ifade
edilebilir. Enflasyonu etkileyen talep, maliyet, para arzi ve enflasyon beklentileri goz oniine
alindiginda, enflasyon bagimh degiskendir clinkii talebin, maliyetin, para arzinin ve
enflasyon  beklentilerinin  her  birinden ayrn ayr1  etkilenmektedir = (TCMB,
https://www.tcmb.gov.tr). Talep, maliyet, para arz1 ve enflasyon beklentisi ise bu 6rnekteki
bagimsiz degiskenlerdir. Bagimli ve bagimsiz degiskenler hakkinda veri elde edilerek yapilan
ekonometrik analiz ve modellemeler sonucunda hangi bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni
ne kadar ve ne yonde etkiledigi 6grenilebilir. Bir ekonomide sadece enflasyonu ya da igsizligi
degil, biitiin isleyisi ve sorunlar1 kapsayan genis kapsamli modellere makro ekonometrik
modeller denir. Bu modellerin kiiciik kapsamli olanlar1 50-100 denklemden olusur. Bu da 50-
100 baglanti anlamma gelir (Atatiirk Universitesi Agtk Ogretim Fakiiltesi, http:/

www.mku.edu.tr). Makro iktisatta kullanilan ana matematiksel tekniklerden biri de dinamik

optimizasyon teknigidir ve bilgisayar programlariyla desteklenmektedir. Dinamik
optimizasyon sorularmin ¢oziimiinde temel olarak ¢ yontem kullanilmaktadir. Bu
yontemlerden ilki “calculus of variations (CV)” dir. Ikinci yéntem “optimal control (OC)” ve
tglincli yontem de “dynamic programmingv (DP)” dir. Bu ti¢ yontem kesikli ve stirekli
zaman dinamik problemlerin ¢oziimiinde kullanilmaktadir. Makro iktisatta bu tekniklerin
olasilikli (stokastik) ve kesin (stokastik olmayan) durumlar igin uygulamalar1 vardir (Aysan
vd., 2006).

Aysan vd. (2006) makro iktisat egitimi alaninda 6nde gelen 16 okuldaki ilk y1l makro
iktisat dersleri 1s1g1nda makro iktisat arastirmalarinin mevcut durumunu incelemislerdir. Bu
calismanin 15181nda, matematigin makro iktisat alanindaki kullaniminin giderek arttigim ve
makro iktisat egitiminde teorik matematige kiyasla uygulamali matematigin 6nem
kazanmakta oldugunu tespit etmiglerdir. Yaptiklar1 bu c¢alismada makro iktisattaki
matematigin Onemini; “Matematik, bu c¢alismada incelenen diinyanin o6nde gelen
universitelerindeki iktisat doktora programlarmin olmazsa olmazlarindandir. Bu okullara
kabul alan 6grenciler arasinda lisansimni iktisat alaninda yapanlardan sonra agirligi matematik
lisansmna sahip olan Ogrenciler olusturmaktadir. Colander'in (2004) Chicago, Columbia,
Harvard, Yale, MIT, Standford, Princeton tuniversitelerin iktisat boliimlerinde 2002-2003
doneminde yaptig1 arastirmaya gore bu boliimlerde doktora yapan Ogrencilerin %81'i
lisansini iktisatta, %21'i matematikte, %22’si de diger alanlarda yapmustir.?” ctimleleriyle ifade
etmislerdir.

? Baz1 6grenciler cift ana dal yaptiklar: i¢in bu rakamlarin toplam: %100 "t asmaktadur.
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Iktisatta iki temel yaklasimdan biri olan makro iktisadin matematikle ilgisi ve
kullanildig1 yerlere ornek verildikten sonra diger temel yaklasim olan mikro iktisat ve
matematigin de ilgisinden bahsedilip bu alandaki kullanim yerlerine 6rnek verilecektir. Mikro
iktisatta da bir¢ok uygulamaya sahip olan matematik igin verilebilecek 6rneklerden ilki risk,
asimetrik bilgi ve piyasa mekanizmasi hesaplamalarinda incelenen olasilik ve rassal
degiskenler icin uygulanan olasiik dagilimidir (Ekinci). Tam da bu kisimda pir
matematikteki olasihk konusu, uygulama olarak karsimiza c¢kmaktadir. Bu boliimde
matematikte olasilik baglig: altinda ayr ayr inceledigimiz olasihik dagilimi, rassal degisken,
kesikli rassal degisken, beklenen deger, varyans, standart sapma karsimiza ¢itkmakta ve
yogun bir sekilde kullanilmaktadir. Tam rekabette sigorta piyasasi, sigorta (problemi)
hesaplari, kesinlik esdegeri, riske karsi tutumlarin siniflandirilmasi ve beklenen fayday:
bulma ¢alismalarinda kullanilmaktadir.

Genel anlamda ifade etmek gerekirse iktisatta matematigin bir¢ok kullanim alani ve
sekli varken bunlardan en yaygin olarak kullanilani siiphesiz matematiksel modelleme
kismidir. Ekonominin dl¢tilebilir olgulara sahip olmasimndan dolay1 matematiksel formiiller ve
modelleme etkili bir sekilde kullamilmistir. Yapilan ¢alismalarda sosyal ¢alismalar yapildiktan
sonra, ¢alismanin sayisal kisminda gesitli analiz ve matematiksel hesaplamalardan sonra
grafiklerle calisma desteklenmektedir. Tiim iktisat¢ilar matematiksel formiilasyonlar
kullanmasa da iktisat alaninda taninmis ve 6nemli iktisat¢ilardan olan Alfred Marshall, John
Maynard Keynes ve Irving Fisher'in modelleri, iktisatta matematigin etkili bir gsekilde
kullamilmasma neden olmustur (Can, 2012). Oziisen’in (2018) ifade ettigi gibi ekonomik
analizlerde kullanilan yogun matematik iktisat bilimini elit bir seviyede tutmaya devam
etmektedir.

SONUC

Calismada goriilmiistiir ki, matematik hayatimizin her alaninda oldugu gibi, iktisadi
ve idari bilimlerde de yaygm olarak kullanilmaktadir. Tktisadi ve idari bilimlerin alt alanlari
olan muhasebe, isletme, iktisat ve pazarlama alanlarinda matematigin kullanim tek tek ele
alinarak bu kamiya varilmustir. Bu calisma iktisadi ve idari bilimlerde egitim goren
ogrencilerin “Matematik ne isimize yarayacak?” sorusuna cevap vererek Oncelikli amacini
tamamlamistir. Ayrica matematigin iktisadi ve idari bilimlerde nerelerde kullanildig:
hakkinda bilgi verilerek boliimler hakkinda detayl bilgisi olan veya olmayan her kesimden
okuyucuya yonelik yalin anlatimlarla literatiire katkida bulunulmustur. Anlamlandirilmadan
yapilan her is zordur. Bu nedenle bu calisma iktisadi ve idari bilimlerde ¢alismak isteyen,
calisan herkesin oncelikle matematigi alanlariyla anlamlandirmalarini saglayarak, matematigi

alanlarinda daha bilingli bir sekilde uygulamalarmna katki saglama amacina hizmet etmistir.
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iKINCi OGRETIM MUHASEBE VE VERGI UYGULAMALARI OGRENCILERININ
MUHASEBE DERSLERINDE BASARILI/BASARISIZ OLMA NEDENLERI UZERINE NiTEL
BiR INCELEME: MANAVGAT MYO ORNEGI

Ebru ASLANTAS KAYNAR
(jgr. Gor., Akdeniz Universitesi Manavgat Meslek Yiiksekokulu, ebruaslantas@akdeniz.edu.tr,
ORCID ID: 0000-0002-2219-9706

1. GIRIS

Ikinci 6gretim programlar1 orgiin Ogretimlere alternatif olarak ogrencilerin cesitli
sebeplerden dolay1 basvurdugu yiiksekdgretim programlaridir. Gerek puanmin normal
orglin Ogretime gore diisiik olmasi, gerekse calisan kesimin 6grenimine devam edebilmesi
icin tercih edilen programlar olmaktadir. Ikinci Ogretim dersleri aksam saatlerinde
yapilmaktadir. Ogrencilerin muhasebe ile ilgili daha ©nce herhangi bir egitim alip
almadiklari, diiz lise ya da ticaret lisesi mezunu olmalar1 gibi bazi durumlar muhasebe

Ogrenimini olumlu ya da olumsuz sekilde etkileyebilmektedir.

Ikinci Ogretim; 3843 Sayii Kanun'da Madde 3/b'ye gore; Yiiksekogretim
kurumlarinda normal orglin Ogretimin bitimini takiben yapilan Orgiin O0gretim olarak
tamimlanmustir. 5. Maddeye gore; 6gretim siireleri, 6nlisans ve lisans diizeyinde stirdiiriilecek
Ogretimin esaslari, devam, ara smav sayisi, bunlarin basar1 notuna katkisi, uygulama ve
biitiinleme sartlar1 ve egitim ogretimle ilgili diger konularda normal 6rgiin 6gretimden higbir
farklilik tagimayan 6gretim olarak belirtilmistir. 8. Maddeye gore; — Ikinci 6gretim 6grencileri

normal 6rgiin 6gretim dgrencilerinin her tiirlii haklarindan yararlanirlar denilmistir.

Ogrenme; biyolojik, psikolojik, sosyal, fizyolojik degiskenlerin etkilesimi ile ortaya
¢tkan ve hayat boyu devam eden siirectir ve 6grenmenin kalici, diizenli ve siirekli olmasi ilk
olarak &rgiin egitim sisteminden beklenir. Ogrenmeyi etkileyen faktorler; kisinin yasi, zekasi,
genel uyarilmigshik hali ve psikolojik yapi, 6n 6grenmelerin yeterli olup olmadigi ve bu
ogrenmelerin aktarilma diizeyi olarak soOylenebilir (Aydin, 2016: 241-242). Muhasebe

Ogretiminde asamali olarak bir 6nceki asamanin ¢ok iyi kavranmis olmasi onemlidir. Bu
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asamalarda Ogrencilerin anlayabilecegi diizeyde egitim verilmeli, yeni 6grenen 6grencilere

¢ok karmasik muhasebe islemleri yaptirilmamalidir (Dizman, 2015: 109).

@grenen gliclenmesi, Ogrenme isteginin Ogrencinin iginden geldigi bir Ogretme
ortammin olmasidir. Universite Ogrencilerinin kendi grenmesinden sorumlu olmast
onemlidir ve 6grenen giiclenmesi bu durumu saglayabilecek etkenlerin arastirilmasina imkan
saglayan kavramlar arasinda yer alir. Ogrenci-6gretmen iletisiminin grenci iizerindeki smuf
icindeki etkisine neden olan degiskenleri incelemeye imkan vermesi agisindan da onemlidir
(Gakar, 2015: 183-185).

Universitede okuyan dgrencilerin akademik basarisini etkileyen etmenler; dgrencinin
kisilik Ozellikleri, 6z diizenleyici 0grenme yontemleri, 0grencinin 0grenmeye karsi olan
yaklasimi, motivasyonel etmenler, psikososyal baglamsal etkiler olarak sayilabilir. Akademik
erteleme davramsi tniversite Ogrencileri lizerinde derslerindeki basarisizliklara, normal
egitimi siiresinin uzatilmasma ve belki de okulu birakmak durumunda kalmalarina sebep
olabilir (Asici, 2018: 322).

Mubhasebe egitiminde unsurlarm tamamimin standart hale getirilip dinamik bir yapiya
dontistiiriilmesi  gerekir. Biitiin bunlar yapilirken en O©nemli unsur olan insan
unutulmamalidir. Muhasebe egitiminde egitimcilerin ve 6grencilerin verimlilie dayal bir
yap1 iginde egitim faaliyetlerinin stirdiiriilmesi ve ders igeriklerinin egitim diizeyine uygun

hale getirilmesi gerekir (Dizman, 2015: 100).
2. ALANYAZIN TARAMASI

Muhasebe egitimi ve 6grenmeyle ilgili yapilmis olan ¢alismalardan bazilar1 asagidaki
gibidir.

Demir ve Cam’in (2006) calismasina gore, muhasebe derslerinin 6grenilmesinde derse
devam faktoriiniin olumsuz olmadig: tespit edilmis ve derse devam zorunlulugunun olmasi

durumunda gelen 6grencilerin dersle ilgisinin az olmasi smiftaki dersle ilgili hedef birliginin

saglanamamasina neden oldugu ortaya ¢ikmustir.

Ar (2007) tarafindan yapilan ¢alismaya gore, 0gretim zamaninin 6grenme tizerindeki
etkileri incelendiginde bir ders ig¢in aksam saatlerinde Ogrenilenlerin en tiist diizeyde
ogrenildigi gortilmiistiir.

Senses (2007) tarafindan yapilan calisma; ikinci 6gretim ve yar1 zamanl egitimin
calismak zorunda olanlar icin firsat esitligini artrma uygulama araglar1 arasinda
say1labilecegini, ancak ikinci 6gretim 6grencilerinin normal egitimden farkh olarak 6dedikleri
harglarin firsat esitliginden uzak oldugunu belirtmektedir. Ayrica, 6grenci sayilarimin artmast,
ikinci 6gretim ve yaz okulu gibi uygulamalar bir¢ok yiiksekogretim programinda gretim
elemanlarmi sadece ders vermeye itmis, eskiden beri kullanilan ve degistirilmeyen egitim

programlarinin ve ders igeriklerinin zenginlestirilmesi konularmin giindeme gelmemesine
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sebep oldugu ve YiiksekOgretim sisteminin hizhi genislemesi sonucunda Ogretim {yesi

agiginin 6nemli boyutlara ulastig ortaya ¢ikmustir.

Erol ve Erkan (2008) tarafindan yapilan ¢alismaya gore; isletme boliimiinii tercih eden
ogrencilerin %98'inin ticaret liseleri disindaki liselerden olup kendi istekleriyle tercih ettikleri,
muhasebe derslerine ilgi duyduklari, ticaret liseli 0grencilerin muhasebe derslerinde daha
basarih oldugu, 6gretim elemaninin derslerdeki tutum ve davranislari ile dersi isleme
tekniginin basartyr artirdifl, kurumun fiziki sartlar yoniinden yetersiz olmasmin da

muhasebe derslerindeki basariy1 etkiledigi sonucuna ulagmislardir.

Cankaya ve Ding (2009) tarafindan yapilan ¢alismaya gore; muhasebe derslerine karsi
ogrencinin algist agisindan powerpoint sunumunun dersin daha ilgi gekici, eglenceli, yararh
hale geldigini diistindiikleri, klasik usulde olan dersi ise daha sikic1 ve yorucu bulduklar:
ortaya ¢ikmistir. Muhasebe derslerinde multimedya araglarmmn  kullanilmasinin

yayginlastirilmasinin basariy1 daha da artiracaginin sdylenebilir denilmistir.

Tasdemir ve Tasdemir (2010) tarafindan yapilan calismaya gore; basarist diisiik olan
ogrencilerin derse ayirdiklari zaman, isteklilikleri ile ilgili durumlari, 6gretmeni dinlemeye
yonelik ayirdig1 zamanin genel olarak kisa siireli ve isteksiz oldugu belirlenmistir ve basarisi
diisiik olan 6grencilerin dersin digindaki konularla ilgilendikleri ve dersle ilgilenmedikleri

ortaya ¢ikmustir.

Celenk, Atmaca ve Horasan (2010) tarafindan yapilan calismaya gore; ogrencilerin
muhasebeye iliskin alman ilk derslerin muhasebeye egilimlilerin de etkisinin oldugu ve
muhasebe alanina yonelmesinde de en etkili derslerin Finansal YOnetim, Mali Tablolar
Analizi, Finansman YOnetimi ve Maliyet ve YOnetim Muhasebesi dersleri oldugu, is
yasaminda ise en faydali derslerin Muhasebe Denetimi ile Maliyet ve Yonetim Muhasebesi
oldugu ve secilen derslerde hoca faktoriintin 6nemli oldugu sonucunun sdylenebilecegi

ortaya ¢ikmustir.

Tugay ve Omiirbek (2014) tarafindan yapilan calismaya gore; muhasebe egitimi almis
olan Ogrencilerin, muhasebe bilgilerini sadece kayit tutma islevi olarak degil, yorumlama,

¢Ozlimler tiretme, bilgi teknolojilerini kullanma yetisini de sahip olmalar: gerekir.

Arikan ve Arikan (2014) tarafindan yapilan ¢alismaya gore; ogretim elemanlarinin
modern yontemlerle anlatmis oldugu derslere kars: katimm arttig1 ve 6grencilerin olumlu
yaklastigr gozlenmistir ve klasik usulde anlatilan muhasebe derslerinde de aymi sekilde
olumlu yaklasim oldugu ve klasik ve modern yontemlerin birlikte kullanilmasi sonucunda

kaliciligin artirilabilecegi belirtilmistir.

Abdioglu, Kili¢ ve Calis (2015) tarafindan yapilan ¢calismaya gore; muhasebe ve finans
dersi alan Ogrencilerin kisilik 6zelliklerinin ders basarilar1 {izerinde bir etkisinin olmadigs,

sorumlu kisilik 6zelligine sahip olan 6grencilerin muhasebe dersinde basarili olmasinda etkili
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oldugu tespit edilmis ve ayrica kisilik 6zelligi disinda basariy: etkileyen birtakim faktorlerin

oldugu soylenebilir denilmistir.

Kandemir, Kardes ve Baykut (2016) tarafindan yapilan calismaya gore; var olan
durumda muhasebe egitimi almis olup olumsuz goriise sahip olan 6grencilerin muhasebe
meslegine kazandirilmasinda Ogretim elemanlarina gorev diismektedir. Geleneksel
yontemlerin yaninda modern egitim imkanlarindan yararlanilmas: 6grencilerin olumlu

goriise sahip olmalarina sebep olabilir.

Kmay, Ciger ve Kog¢ (2017) tarafindan yapilan nitel arastirmaya gore; muhasebe
egitiminin yararli olabilmesi igin derslerin uygulamali olarak yapilmasi, Ogretim
elemanlarmin teknolojik ders arag-gereglerini dogru ve etkili bir sekilde kullanmasi ve giincel

muhasebe paket programlarmin kullanuilmasi gerektigi ortaya ¢tkmustir.

Temelli (2018) tarafindan yapilan c¢alismaya gore; muhasebe derslerinin 6grencilerin
anlamakta giicliik ¢ekmesinin, muhasebe egitiminin etkinligi agisindan onemli bir sorun
oldugu ve muhasebe dersinin 6gretim gorevlileri tarafindan konuyu genisletmeden acik, net
ve kolay bir sekilde 6grencinin seviyesine gore Ogretilmesi, teori ve pratikteki farkliliktan
kaynaklanan zorluklarin {istesinden gelmek icin, derslerin sadece teorik olarak degil de,

programlar ve yazilimlar tarafindan desteklenmesi onerilebilir denilmistir.

Akpinar ve Yildiz (2018) tarafindan yapilan ¢alismaya gore; muhasebe dersini ilk kez
alan Ogrencilerin muhasebe dersinin isleyis tarzmin karisik gelmesi, konularmn kapsaml
olmasi, muhasebenin kurallara dayali olmasi, onceki Ogrenimleri dolayisiyla kavram
yarnulgisia sahip olmalar1 muhasebe iliskin olumsuz algilarinin sebebinin olabilecegi ve bu

algilarin degistirilmesinin 6nemli oldugunun diistiniildiigii sonucuna varilmistir.

Demir ve Casut (2021) tarafindan yapilan ¢alismaya gore; ogrencilerin daha once
muhasebe egitimi almamis olmasi, dersin islenis tarzinin farkl olarak algilanmasmin hem
Ogretme hem de 6grenme sorunlarmna yol acabildigi ve 6gretme ve 6grenmeyi olumsuz bir
sekilde etkileyen sorunlarin basinda Ogrencilerin derse devamsizhigi, ilgisizligi ve
onyargilarindan kaynakli oldugunu goriilmiistiir. Ogretme ve Ogrenme sorunlarmdan
digerleri ise, Ogrencilerin hedefsiz bir sekilde 0grenme hayatina devam etmeleri, hedef
kaymasi yasadiklari, 6gretim elemanlariin yeni kusaklarin 6grenme siireglerinin, stillerinin

ve siirelerinin farkli olmasindan kaynakl oldugu gortilmiistiir.
3.  YONTEM

Calisma, nitel arastirma deseni kullamlarak yapilmistir. Muhasebe ve Vergi
Uygulamalart Programmin Ikinci Ogretim 6grencilerinin muhasebe derslerinde orgiin
Ogretim Ogrencilerine gore basarili/basarisiz olmalarinin nedenlerinin nitel olarak arastirildig:
bu arastirmada betimsel olarak durum ¢alismas: kullanilmigstir. Durum ¢alismasy; bir bireyin,
bir kurumun, bir grubun ya da bir ortamuin ¢alisilacak durumlara 6rnek olusturabildigi, nitel

veya nicel bir yaklasimla yapilabilen, amacinin belirli bir duruma iliskin sonuglar ortaya
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koyabildigi ve en temel 6zelliginin bir durumun derinlige arastirilmasi olan bir ¢alismadir.
(Yildirim ve Simsek, 2016: 73)

3.1. Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu olarak 2021-2022 Bahar Doneminde Akdeniz Universitesi,
Manavgat Meslek Yiiksekokulu, Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 Programi Tkinci Ogretim

2. Smif 6grencilerinden olusan aktif olarak derslere katilan 13 6grenci segilmistir.
3.2. Caligmanin Etik izni

Bu aragtirmanin etik izni Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Girisimsel Olmayan Klinik
Arastirmalar Etik Kurulu'ndan alinmistir (Toplant: tarihi: 02.06.2021, Toplantt No: 2021/06,
Karar No: GO 2021/265).

3.3. Veri Toplanmasi ve Analizi

Arastirmanin verileri nitel olup ikinci 6gretim 2. Sif Ogrencilerinin muhasebe
derslerindeki basarisizlik nedenlerini arastirmak amaciyla 4 agik uglu sorudan olusan bir
goriisme formu hazirlanmigtir. Ogrenciler birinci siuf derslerini pandemiden dolay1 uzaktan
egitim olarak almislardir. Ogrencilere sorular yiiz yiize goriisme gergeklestirilerek sorulmus

ve cevaplar alinmistir. Her 6grenciyle goriisme yaklasik 15 dakika stirmiistiir.
Gorlisme formunda yer verilen sorularla amacglanan hedefler su sekildedir:

1. Ikinci Ogretim ogrencileri tarafindan muhasebe derslerinin nasil algilandigin
ortaya ¢ikarmak

2. Ikinci Ogretim oOgrencilerinin  muhasebe derslerinde neden basarisiz

olduklarinin sebeplerini ortaya ¢ikarmak
3. Ikinci 6gretim 6grencilerinin muhasebe derslerinde basarili olmalarini saglamak
i¢in iyilestirme Onerileri ortaya koymak
Gortisme formundaki acik uglu sorular ise su sekildedir:
1. Derslerin aksam saatlerinde olmasi sizce 6grenmenizi etkiliyor mu? Neden?
2. Muhasebe derslerinde basarili/basarisiz olmay1 neye bagliyorsunuz?
3. Sizce muhasebe derslerinde basarili olmak i¢in ne yapmak gerekiyor?

4. Bu boliimden mezun olduktan sonra muhasebe ile ilgili herhangi bir boliimde

calismay1 diisiiniiyor musunuz ya da diisiinmiiyor musunuz? Sebebini belirtiniz.
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4. BULGULAR VE YORUM

41.  Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Ozellikleri

Arastirmaya katilan 6grencilerin bilgileri Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Ozellikleri

Ogrenci Cinsiyet Mezun Oldugu Lise Basaril/Basarisiz Muhasebe ] Muhasebe' ‘ile
Kodu (Muhasebe) ) Boliimiinii . Ilgili Paha Once

Isteyerek Secip Egitim Alip

Se¢medikleri Almadiklar
M1 Erkek Anadolu Lisesi Basarisiz Hayir Hayir
M2 Erkek Anadolu Lisesi Basarisiz Evet Hayir
M3 Erkek Anadolu Lisesi Basarisiz Hayir Hayir
M4 Kadin Anadolu Lisesi Basaril Evet Hayir
M5 Erkek fmam Hatip Lisesi Basarisiz Hayir Hayir
M6 Kadin Anadolu Lisesi Basaril Evet Hayir
M7 Erkek Anadolu Lisesi Basarisiz Hayir Hayir
M8 Erkek Anadolu Lisesi Basarili Evet Evet
M9 Erkek Anadolu Lisesi Bagaril Evet Hayir
MI10 Erkek Ticaret Meslek Lisesi Basarisiz Hayir Evet
Mi1 Erkek Anadolu Lisesi Bagaril Hayir Hayir
M12 Erkek Ticaret Meslek Lisesi Bagsarisiz Evet Evet
Mi13 Kadin Anadolu Lisesi Basaril Evet Hayir

Tablo 1'e gore, Muhasebe ve Vergi Uygulamalari ikinci Ogretim Programindan
arastirmaya 10 erkek, 3 kadin 6grenci katilmistir. 13 Ogrenci igerisinden 2 Ogrenci Ticaret
Lisesi mezunudur. 7 Ogrenci Muhasebe ve Vergi Uygulamalar Ikinci Ogretim programini
isteyerek se¢gmistir ve 10 6grenci daha 6nce muhasebe ile ilgili herhangi bir egitim almamustir.

Bu boliimde 6grencilerin muhasebe derslerindeki basar1 veya basarisizlik nedenlerine
yonelik goriigleri sunulmustur ve 6grenci goriislerinden dogrudan alintilara yer verilmistir.
Ikinci dgretim &grencileri muhasebe derslerinde basarili olma sebeplerini ders tekrari
yapmak, diizenli derslere katilmak, dersi derste dinlemek, muhasebe derslerine ilgilerinin
olmasi, diizenli not ¢ikarmak, muhasebeyi ezberleme degil anlamaya c¢alismak, istikrarl
calismak, muhasebe ile ilgili uygulama yapilmas: olarak ifade ederken; basarisiz olmalarin
ise, kendilerinden kaynakli, ders tekrar1 yapmama, derslere odaklanamama, aksamlari
yorgun olma, not tutmamak, pratik yapmamak, dersi takip etmemek, daha 6nce muhasebe ile

ilgili bir temelin olmamasi olarak ifade etmiglerdir.
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4.2. Ders Saatlerinin Aksam Saatlerinde Olmasimin Basariy1 Etkileyip
Etkilemedigine iliskin Goriisler

Ogrencilerin “Derslerin aksam saatlerinde olmas: sizce 6grenmenizi etkiliyor mu? Neden?”

sorusuna vermis olduklari cevaplar su sekildedir.

M1, “Etkiliyor, ¢iinkii ben kendimden Ornek vereyim sabahlar1 ¢calistyorum aksam da yorgun
oldugun icin yani derslere tam odaklanamiyorum”

M2; “Etkiliyor, su sekilde aksamlart yorgun olabiliyoruz o yiizden dersler verimli gecmiyor,
yorgunluktan dolay1.”

M3; “Bence olumlu etkiliyor. Ciinkii, aksamin yorgunlugunu biraz fazla uyuyarak geciriyoruz,
gec saatlerde kalkiyoruz yani bu sekilde etkiliyor yani olumlu etkiliyor.”

M4; “Evet 6grenmemi iyi etkiliyor. Ciinkii aksam olmasin ben tercih ettim.”
MB5; “Benim etkilemiyor, ¢iinkii ben sabah uyanmay: sevmeyen biriyim.”
M6; “Hayir etkilemiyor. Etkilememesinin sebebi de sabah kalka problemi oldugu igin.”

M7; “Yok hocam. Yani aksam ya da 6len bunda bir problem yok. Sadece isteyene yani 6grenci

isterse her vakitte uygunluk saglar yani.”

MS; “Hayir etkilemiyor. Ciinkii hocalarimiz sag olsun hepsi enerjik ve deneyimlerini bizimler
paylaswyor ders icinde.”

M9; “Aslinda aksam saatinde olmast bizim igin daha bir avantaj haline geliyor ama tabi burda
da hocalarimizin bizi motive etmesi biiyiik rol oynuyor.”

M10; “Etkiliyor hocam ¢iinkii aksam olunca giindiiz ¢alistyorum. Olumlu yonde etkiliyor.”

M11; “Olumlu yonde etkiliyor. Ciinkii aksam daha ¢ok verim aldigum diisiiniiyorum.”

M12; “Hayir, neden etkilemiyor ciinkii uykumuzu daha ¢ok alwyoruz giindiizleri ¢alisip -hani
calismak istersek- daha gok ¢calistyoruz.”

M13; “Beni pek etkilemiyor, ciinkii benim uyku diizenime tam uyan saatlerde o yiizden beni

etkilemiyor.”

Ogrencilerin vermis olduklar1 yanitlara gore, genellikle aksam saatlerinde derslerin
olmasmin kendilerini etkilemedigi gortilmiistiir. Muhasebe derslerinde genellikle basarili
olanlar da, basarisiz olanlar da aksam saatlerinde derslerin olmasmin basarilarmi ya da
basarisizliklarim etkilemedigini sOylemistir. Sadece iki 6grenci derslerin aksam olmasinin
kendilerini etkiledigini ve aksam derslerinin yorgunluktan verimli ge¢cmedigini ve derse

odaklanamadiklarini belirtmistir.
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4.3. C)grencilerin Basarili/Basarisiz Olma Durumuna Yonelik Goriisleri

Ogrencilerin “Muhasebe derslerinde basarili/basarisiz olmay: neye baglnyorsunuz?” sorusuna

vermis oldugu cevaplar su sekildedir.

M1; “Basarisiz olmayr muhasebe alaninda bir temelimin olmamasina baglyyorum. Basarili
olmak icin de alanumiz hakkinda bilgi toplayip daha fazla calisma gayretinde bulunmalnyiz.”

M2; “Basarili olabilmek icin alaninda bilgi sahibi olmak lazim. Basarisiz olmak da dedigim gibi
aksamlart yorgun oldugumuz icin dersler pek verimli olmuyor.”

MS3; “Bagarisiz olmamin sebebi ilk donem pandemiden dolay: derslere pek bakamadigimiz igin ve
devam edemedigimiz icin o yiizden basarisiz olmay: ona baglyorum.”

M4; “Bagaril: olmay: muhasebeyi sevmeye baglyyorum. Calismay: seviyorum.”

MS5; “Basarily olmay: dersleri diizenli takip edip eve gittigimizde tekrar etmeye baglyorum.
Basarisizsan da derslerine calismanussin demektir.”

M6; “Bagarili oldugumu diisiiniiyorum ciinkii hem diizenli derslere katilmak hem de diizenli bir

tekrar yapti§im icin kendimi bagsarils buluyorum.”
M7; “Calismaya baglyorum.”

MS; “Kendime bagliyorum. Dersi tekrar etmemek veya ¢alismamak iizerine kendimizin kotii

oldugunu ve bagarisiz oldugumu diisiiniiyorum.”

M9; “Ya, basaril: olmak icin dersi derste dinlemek yeterli en az bir tekrarla da muhasebe dersi
yapilabilecek bir ders ¢cok zor degil.”

M10; “Bagarisiz olmay: ¢calismamaya baglyorum, calisamiyorum ¢iinkii.”

M11; “Diizenli olarak derse katilip ve diizenli olarak calisti§im zaman basarili olacagima

inantyorum.”

M12; “Basarisiz olmay: uzaktan olmasmdan dolayt basarisizhiga baglyyorum. Ciinkii hani
siirekli okula gelemiyoruz ister istemez ise giriyoruz, is hayatinda oluyoruz hani gelmeme gibi

durumlarimiz oluyor o yiizden.”

M13; “Kendime baglyorum, soyle bazi derslere ilgim var bazi derslere ilgisizligim var bu benim

tamamen ilgisizligimden kaynaklanan ¢alismama istegim oluyor, bundan kaynakl.”

Genel olarak Ogrenciler muhasebe derslerinde basarili olmalarini muhasebe dersini
sevime, diizenli bir sekilde dersleri takip etmek, calismak ve derslere ilgilerinin olmasina
baglamiglardir. Diger yandan basarisiz olmalarimi ise, muhasebe alaninda bir temellerinin
olmamasi, aksamlari yorgun olmak, pandemiden dolay:1 uzaktan egitim derslerinin olmasi
gibi nedenlere baglamislardir.
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44. Basarili Olmak icin Yapilmasi Gerekenlere Iliskin C)grenci Goriisleri

Ogrencilerin; “Sizce muhasebe dersinde bagarili olmak icin ne yapmak gerekiyor?” sorusuna

vermis olduklar1 cevaplar asagidaki gibidir.
M1, “Daha fazla derslere katilmak ve diizenli olarak ders ¢alismak gerekiyor.”

M2; “Daha fazla ¢alismaniz ve alamimizda daha iyi bilgiler toplamamiz lazim. Daha iyi ve

verimli olacagim diisiiniiyorum.”

M3; “Bagarili olmak icin dersleri diizenli takip etmek veya bir muhasebe biirosunda ¢alisarak
deneyim kazanarak bagarili olabiliriz.”

M4; “Daha cok pratik yapmak gerekiyor.”

MB5; “Daha cok diizenli takip etmek lazim dersleri ayriyeten de olaylar: ezberlemek degil daha

cok anlamak lazim.”
M6; “Diizenli ve istikrarli calismak.”

M7; “Ilk baslarda béyle tam yetisecek gibiyim derslere o zaman hoca anlattiginda anlyorum
ama tekrar yapmak lazim bir de derslere devaml gelmek lazim bir de ¢alismak lazim. Bunlar oldugu

siirece herkes tam puan alir diye diisiiniiyorum.”

MS; “Hocalarimizin verdigi sorulart anlatti$1 dersleri tekrar ederek ve bunun iistiinde tutunup

calisarak daha bagarili olacagumi saniyorum”
M9; “Bagarili olmak icin dersi derste dinlemek ve tekrar yapmak gerekiyor.”
M10; “Dersleri takip etsek yeter.”

M11; “Ders calismak gerekiyor, katiim saglamak gerekiyor. Diizenli olarak not ¢ikarmak

gerekiyor.”

M12; “Giindiizleri daha ok tekrar yapip sorular ¢oziip hani notlar1 teker teker inceleyip okumak

lazim bence.”
M13; “llgi bence. Muhasebe baska hicbir sey istemiyor. Sadece biraz ilgi istiyor.”

Ogrencilerin vermis olduklari cevaplara gore; dersleri diizenli takip etmek, diizenli ve
istikrarli ders calismak, muhasebe biirosunda calisarak deneyim kazanmak, uygulama
yapmak, muhasebenin mantigimi anlamaya calismak, diizenli not ¢ikarmak, muhasebe

derslerine ilgi gostermek ile basarili olunabilecegini belirtmislerdir.

45. Mubhasebe Ile Ilgili Herhangi Bir Boliimde Calisip Calismayacaklarina fliskin
Ogrenci Goriisleri

Ogrencilerin; “Bu boliimden mezun olduktan sonra muhasebe ile ilgili herhangi bir

boliimde ¢alismayi diisiiniiyor musunuz ya da diisiinmiiyor musunuz? Sebebini belirtiniz.

M1, “Diisiiniiyorum. Tamdiklarimizin otelleri var orda calisacagim.”
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M2; “Evet diisiiniiyorum. Bir bankada veya otelde on muhasebeci olarak devam etmek isterim.”

M3; “Diisiiniiyorum. Mali miisavir olmay: diisiiniiyorum. Kendi isyerimizin defterini tutmay
veya bir otelde ya da bankada calismay: diisiiniiyorum.”

M4; “Evet diisiiniiyorum.”

MS5; “Ben diisiinmiiyorum. Ciinkii benim A planim polislikti. Ik nce onu deneyecegim eger
olmazsa yine B planim muhasebe olacak.”

M6; “Evet, iktisata tamamlayp Cumhurbaskanligi kapsaminda atanmak istiyorum.”

M7; “Evet diisiiniiyorum. Muhasebe biraz bankayla yakin gibi sanki. Bankadayim simdi ozel.
Yani agiktan da olsa hani bir vaktim, vaktim en ¢ok agik 6gretime uygun muhasebeden oradan olunca
yine kariyerime devam edecegim oradan.”

MS8; “Mezun olduktan sonra babamin yamma girip mali miisavir olarak devam etmek

istiyorum.”

M9; “Evet, ama muhasebe birazcik kisitly oldugu icin finans miidiirliigii gibi satin alma

miidiirliigii gibi muhasebe diger dallarinda ¢alismak istiyorum.”
M10; “Evet, 6n muhasebe olarak calismay: diisiiniiyorum.”
M11; “Hayr, diisiinmiiyorum. Daha ¢ok hayal ettigim meslek var onlart yapmak istiyorum.”

M12; “Hayir, nedeni ise masa bast is pek fazla bana gore degilmis onu fark ettim. Daha cok
boyle, sahada olmays, bir seylerle ugrasmak daha ¢ok hosuma gidiyor.”

M13; “Evet diisiiniiyorum. Dort yilliga tamamlayip diisiiniiyorum. Zaten buradan mezun

olunca nasip olursa bir ofiste calisacagm bir muhasebe ofisinde. Ilerlemeyi diisiiniiyorum, bakalim.”

Ogrencilerin vermis olduklar1 cevaplara gore genel olarak basarili ya da basarisiz
olmalarina bakilmaksizin ¢ogunluk kisminin muhasebe ile ilgili boliimde calismak istedigi,
baz1 6grencilerin baska mesleklerle ilgili planlarmin oldugu, bir 6grencinin ise masa bast isin
kendisine uygun olmadig1 icin muhasebe ile ilgili boliimlerde c¢alismak istemedigini
belirtmistir.

5.  TARTISMA VE SONUC

Calismada ikinci Ogretim Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 0Ogrencilerinin
basarili/basarisiz olmalarinin nedenleri 6grenci goriisleri acgisindan neler oldugu ortaya
cikarilmaya caligilmugtir. Ikinci 6gretim 6grencilerinin goriiglerine gore; derslerin aksam
saatlerinde baslamasimin 6grenme {izerinde etkili olmadig goriilmiistiir. Ancak, smifin genel
durumuna bakildiginda, muhasebe ile ilgili basarili olan 6grenci sayisinin ¢ok az oldugu

goriilmektedir.

Ogrencilerin basarili olma nedenleri dgrenci goriislerine gore; ders tekrari yapma,
diizenli not tutmak, derslere diizenli katilmak, calismak, muhasebe derslerini sevmek,
muhasebe derslerinin uygulamalarinin olmas: seklinde belirtilmistir.
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Ogrencilerin basarisiz olma nedenleri Ogrenci goriislerine gore; kendilerinden
kaynakli, ders tekrar1 yapmama, not tutmamak, dersi takip etmemek, aksam derslerinde
yorgun olmak, muhasebe ile ilgili temellerinin olmamasi, pandemiden dolay1 uzaktan egitim
derslerinin olmasi gibi nedenleri belirtmislerdir.

Ogrencilere muhasebe boliimiinden mezun olduktan sonra bu béliimle ilgili calismay1
distintip diisiinmediklerine iligskin gortisleri sorulmus ve genel olarak mezun olduktan sonra
muhasebe ile ilgili boliimlerde calismak istediklerini belirtmislerdir. Sadece 3 6grenci baska
mesleklerle ilgili planlarinin oldugunu ve muhasebe boliimiinde c¢alismak istemedigini
belirtmislerdir.

Sonug olarak; muhasebe egitiminde basarisiz olma durumlarmin genel olarak derslerin
diizenli takip edilmemesi, diizenli ve istikrarli ders calismama, muhasebenin mantiginin
kavranmamasi, uygulamanin daha fazla yapilmasi, diizenli not tutup, tutmamak,
mubhasebeyi sevmek ve sevmemekle ile ilgili oldugu goriilmiistiir. Ogrenci goriigleri arasinda
aile, maddi durum, psikolojik durumlari, arkadas etkileri, sosyal ¢evre, muhasebenin
gorsellerle desteklenmesi, ¢ok kuralli bir ders olmasi, hocanin anlatimim begenmeme ile ilgili
bir soylemin olmadig1 goriilmiistiir.
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GIRiS

Atatiirk, Turkiye Cumhuriyetinin temelini kiiltiir olarak tamimlamaktayd:. Tiirk
kiiltiirtintin yiiksek karakteri O'na gore yiiksek bir medeniyet olusturabilecek durumdaydi.
Cag1 yakalayan bir medeniyet anlayisini isaret eden Atatiirk, bunun pozitif bilimlere dayanan
bir ¢abayla miimkiin oldugunun bilincindeydi. O'nun kurdugu Cumhuriyet, yalniz siyasi

anlamda ilerlemeyecek, miispet bilim anlaminda da ¢ag1 yakalayacak, yenilikleri takip
edecekti (Dagli, 2022).

Mustafa Kemal Atatiirk tarafindan, 1923 yilinda Cumhuriyet'in ilan edilmesiyle
beraber, gen¢ Tiirkiye Cumhuriyetinin modernlesmesi ve batihi anlamda c¢agdas
medeniyetler seviyesine ulasabilmesi i¢in bir¢ok alanda reform ¢alismalarina baslanmistir. Bu
baglamda egitime 6zel dnem veren Atatiirk Dariilfiinuna da ayr bir deger vermistir. Istanbul
ziyaretinde bir glinlinti kuruma ayirmistir. Ziyareti esnasinda dersleri takip etmis, 6gretim
kadrosu ve Ogrencilerle gortismiis ve kurumun tiim sikintilarmi bizzat yerinde gormiistiir
(Sanigtizel, 2021: 272). Bu kapsamda, Cenevreli Pedagoji Profesorii ve Siyaset Bilimcisi Albert
Malche, mevcut Tiirk tiniversitelerinde reform gereksinmelerini, olanaklarini arastirmak ve
gerekli Onerileri yapmak {izere Tirk Hiikiimeti tarafindan bir rapor hazirlamakla
gorevlendirilmisti. Prof. A. Malche'nin hazirladig1 raporu Atatiirk tiim ayrintilariyla
inceledikten sonra, yeni bir tiniversite kurulmasina iliskin talimatini vermisti. Daha sonra ise,
31 Temmuz 1933'te Dariilfiintin lagvedilerek yerine 1 Agustos 1933'te Istanbul Universitesi
kurulmustur (Hirsch, 1997).

Yeni kurulacak tiniversitenin kadrosunun olusturulmaya baglandigi siralarda
Almanya’da, Tiirkiye’yi olumlu yonde etkileyecek gelismeler yasanmaya baglamisti. 1933’te
iktidara gelen Nasyonal - Sosyalist Parti yani Naziler, tilkedeki Yahudi kokenli, liberal ve
sosyal demokrat insanlari sindirmeye yonelik girisimlerde bulunmustu. Adolf Hitler ve
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hiikiimetinin fasist baskilari, Almanya’dan biiyiik bir beyin gogliniin yasanmasina sebep
olmustur. Geng Tiirkiye Cumhuriyeti hiikiimeti ise, Atatiirk’iin baslatmis oldugu reform
girisimleri sayesinde Almanya’da yasanan bu gocii iilke lehine cevirerek, bu bilim
insanlarindan bir¢cogunu Tiirkiye'ye davet etmistir. Miilteci bilim insanlarina yeni kurulan
universitenin kapilarini agarak, kendilerine burada hem yasama hem de bilimsel ¢alismalarimi

ozglir ve glivenli bir ortamda stirdiirebilme imkani saglamustir (Dagli, 2022).

Hazirlanan bu calisma kapsaminda, o doénemde bircok alanda Istanbul
Universitesinde gorev almis olan miilteci Alman bilim insanlarindan iktisat hocalarmin
faaliyetleri incelenmigtir. Yine Istanbul Universitesi Tktisat Fakiiltesi'nin kurulusunda gorev
almis olan iktisat¢1 bilim insanlarinin yasam Oykiileri, ¢calismalari ve eserlerine yer verilmistir.
Bu gercevede bilim insanlarmin Tiirkiye’de bulundugu yillar icinde, tilkede iktisadi ve sosyal
politikalarin gelisimi agisindan yapmus oldugu ¢alismalar ve katkilar incelenmistir. Bu kitap
boliimiinde konu kapsaminda arsiv belgeleri ve birincil kaynaklar incelenerek kaleme
alinmustir. Atatiirk; “Siyasi, askeri zaferler ne kadar biiyiik olurlarsa olsunlar, ekonomik zaferlerle
taglandirilmazlarsa  meydana  gelen zaferler devamli olamaz, az zamanda soner” sOziiyle
Cumhuriyet’i ilan eden kadronun iktisat politikalarma verecegi onemi ortaya koymustur
(Atatiirk, 1957).

Almanya’da Hitler'in iktidar1 ele gecirmesinden sonra, gerek siyasi gerekse irksal
nedenlerden dolay1 iilkelerinden ve tiniversitelerdeki gorevlerinden ayrilmak zorunda kalan
yabanct bilim insanlari, 1933 yilinda gerceklestirilen tiiniversite reformu kapsaminda
Tiirkiye’ye gelerek bir¢ok alanda énemli katkilarda bulunmuslardir. Calismanin bu kisminda,
Hitler'in siyasi yaptirimlarmndan cekindikleri igin birgok Avrupa {ilkesi tarafindan kabul
edilmeyen ancak gen¢ Cumhuriyetin kurucusu Atatiirk tarafindan kendilerine, ailelerine ve
hatta bilimsel yardimcilarina hem ¢alisma hem de yasama imkani saglanan Alman bilim

insanlarinin Tiirkiye'ye yapmus olduklari katkilar: ¢ok biiyiik olmustur (Akytiz, 1999).

Devlet kurumlarinda hizmetlerde bulunan uzmanlar ve {iniversitelerde gorev yapan,
alanlarinda bircok Onemli eser birakan bu degerli hocalar, Tiirkiye’de edebiyattan
mithendislige, hukuktan iktisada, tiptan, miizikten giizel sanatlara, tarima kadar bir¢ok
alanda fakiiltelerin, enstitiilerin, kiirsiilerin, kliniklerin, laboratuvarlarin ve kiitiiphanelerin
kurulmasin saglamiglardir. Horst Widmann’a gore; Dartilfiinun'un yerine kurulmus olan,
Tiirkiye Cumhuriyetinin ilk {iniversitesi olma ozelligine sahip Istanbul Universitesi'ni,
zamanin Avrupa’daki Almanca konusulan en biiyiik ve en iyi Alman iiniversitesi statiistine
ylikseltmislerdir (Schwartz, 2003: 17). Sayisiz Tiirk bilim insanimn yetistirilmesinde,
universite i¢i ve tniversite disinda bilimsel c¢alismalarin diizenlenmesinde, kanunlarin
olusturulmasinda, Tiirkiye’deki tarihi ve kiiltiirel zenginlikleri tiim diinyaya tamitilmasinda,
bircok bilimsel yaymin hazirlanmasinda ve Tiirk yiiksekogretiminin modernlesmesinde 6ncti
olmuslardir (Dolen, 2010).
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Fritz Neumark anilarinda Tiirkiye’deki etkileri konusunda su ifadeleri kaleme almustir:
“Nazi Almanyasi'ndan kacan bu bilim insanlarinmin éneminin hig bir iilkede Tiirkiye'deki kadar biiyiik
olmadigin ve diger iilkelerde bulunan bilim insanlarimin yapms olduklart calismalarm Tiirkiye deki
kadar kalict olmadigin séyler ve buna gerekce olarak da, bu bilim insanlarinin calismalarini Istanbul ve
Ankara olmak iizere iki onemli sehirde younlastirmis olmalarini ayrica, bircok meslek grubundan
cagdas kisileri ve onlardan sonra gelen nesilleri derinden etkilemis olduklarin gosterir” (Neumark,
2017: 11).

1. Cumbhuriyet Donemi iktisadi Politikalar1

Geng Tiirkiye'nin ¢agdaslasma hareketinde 6zellikle hukuk sisteminin yenilenmesi ve
tilkenin ekonomik agidan gelismesine biiyiik onem veren Atatiirk, konusmalarinda ekonomik

ve mali bagimsizligin iilkeler agisindan 6nemini su sozlerle anlatmistir (Iicke, 2018: 141-142):

“Ekonomisi zayif bir millet fakirlik ve yoksulluktan kurtulamaz, toplumsal ve siyasi
felaketlerden yakasimi kurtaramaz. Memleketin idaresindeki muvaffakiyet de ekonomide edinilen
bilgilerin derecesiyle orantili olur. Hicbir medeni devlet yoktur ki ordu ve donanmasmdan evvel
ekonomisini diisiinmiis olmasin. Memleket ve bagimsizlik miidafaas: icin varli§1 gerekli olan biitiin

kuvvetler ve vasitalar ekonomik hayatin genisleme ve gelismesiyle olabilir.

....Bir devletin maliyesi bagimsizliktan mahrum olunca o devletin biitiin hayati kuruluslarinda
bagimsizlik felce ugramstir. Ciinkii her devlet organi ancak mali kuvvetle yasar. Mali bagimsizliin
korunmasi icin ilk sart, biitcenin ekonomik biitce ile orantili ve denk olmasidir. Bundan Otiirii devlet
biinyesini yasatmak icin disariya miiracaat etmeksizin memleketin gelir kaynaklarwyla idareyi temin

care ve tedbirlerini bulmak lazim ve miimkiindiir.”

Atatiirk, iktisat alanindaki ¢alismalarma Kurtulus Savasi sirasinda baslamis ve 2 Mayis
1920’ de Iktisat Vekalet'inin kurulmasiyla birlikte gerceklestirilen yeni programda “iktisadi ve
mali meseleler {izerinde 6nemle durulacag1” belirtilmistir. Bu baglamda, bir ¢ok alanda
oldugu gibi iktisadi alanda da bir ¢ok Tiirk genci, Maarif Vekaleti, Iktisat Vekaleti, Maliye
Vekaleti ve 1924 yilinda kurulmus olan Is Bankasi tarafindan egitim icin yurt disina
gonderilmistir (Icke, 2018: 142-144).

1.1.1ktisadi ve I¢timai ilimler Enstitiisii ve Alman Hocalar

Istanbul Universitesi kurulurken Hukuk Fakiiltesinin kadrosuna Fritz Neumark
(1900-1991), Wilhelm Ropke (1899-1966) ve Gerhard Kessler (1883-1963), Edebiyat Fakiiltesi
kadrosuna Alexander Riistow (1885-1963) olmak {izere Alman iktisat ve maliye profesorleri
alimmis ve Hukuk Fakiiltesi Ogrencilerine iktisat ve maliye dersleri vermekle
gorevlendirilmislerdir. 1933 yilinda Ord. Prof. Dr. Gerhard Kessler'in katkilariyla, Berlin’de
bulunan Von Humbolt Universitesi'nin egitim gelenegi drnek alinarak, Hukuk Fakiiltesi'ne
bagl olarak kurulmus olan Iktisadi ve Ictimai Ilimler Enstitiisii'niin, Alman egitim sisteminde
oldugu gibi iktisat alanindaki ders faaliyetlerini Hukuk Fakiiltesi biinyesinde siirdiirmesi

amaclanmisti. Boylece iktisat, sosyoloji ve maliye gibi dersler hukuk dersleriyle birlikte
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okutulmaya baglanmistir. Almanya’dan iilkemize gelen bu hocalar Hukuk Fakiiltesi'nde
dersleri Almanca vermekte, ardindan Tiirk hocalar bu dersleri Tiirkge olarak Ogrencilere
terciime etmekteydiler. Zira o yillarda Almanya’da da iktisat dersleri, hukuk boéliimlerinin

icinde okutulmus ve bu sekilde II. Diinya Savasi'nin sonuna kadar devam etmisti (Kegetep,
2016; Tekeli, 2004).

Iktisadi ve Ictimai Ilimler Enstitiisii 11 Nisan 1934 tarihinde acilarak ve ilk
midiirliigiintit Wilhelm Ropke’nin, miidiir yardimciligini ise Muhlis Ete'nin yapmis oldugu
enstitiniin 15 maddelik kurulus talimatnamesinde amaci; “memleket ve cihan iktisadi
meselelerine ait nesriyat: ve malumati toplamak, iktisadi ve i¢timai meseleler {izerinde ilmi
aragtirmalar yapmak, bu yolda tahsillerini derinlestirmek isteyenlere yiiksek tedrisatta
bulunmak” olarak belirlenmisti. Ropke’den sonra miidiirliigiine Omer Celal Sarc'in getirildigi
enstitli, 1949 yilinda ”i(;timaiyat Enstitiisti” adim almus, sirasiyla Gerhard Kessler, Alexander
Riistow, Ziyaeddin Fahri Findikoglu ve Orhan Tuna Enstiti Midirliigii gorevinde
bulunmuslardir (Cakir ve Akar, 1998).

Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi'nde 1933-34 ders yilinda Iktisat acilis dersini F.
Neumark; “Biitcede Yeni Temayiiller”, Nazari Iktisat agilig dersini Ropke; “Kapitalizm ve
Imperyalizm”, Sosyoloji agilis dersini ise G. Kessler; “Tiirkiye’de Sosyolojinin Vazifeleri” adi
altinda vermistir (Widmann, 2000).

Enstitii Miidiiriic W. Ropke eserde, enstitiiniin ve enstitii {iyelerinin amaglarimni soyle
aciklamugtir; “Tiirkiye hiikiimeti bundan bir kag ay evvel, Istanbul Universitesi Hukuk
Fakiiltesi'nde bir iktisat ve ictimaiyat enstitiisii viicuda getirmistir. Bu enstitiiniin agilmasi,
iktisadi ve ictimai ilimlere ait arastirmalar igin bir merkez meydana getirmek isteginin
ifadesidir... Enstitii, sirf bir ilim ocagidir ve biitlin mesaisinde de tek bir program takip
etmektedir. Bu program; iktisadi ve ictimai miinasebetleri arastirmak, tesbit ve izah etmek ve
bununla, gerek Tiirkiye'nin kiiltiir ve refahina ve gerekse ilmin inkisafina calismaktir”
(Ropke, 1934).

Ropke'nin de agiklamis oldugu bu amaglar dogrultusunda Hukuk Fakiiltesi
bilinyesinde kurulmus olan bu enstitiiniin gorevleri ise soyle siralanmistir; (Ddlen, 2010: 227-
228).

a) Iktisat ve ictimaiyata yonelik bilimsel aragtirmalar yapmak.

b) Memleket ve diinya genelinde Iktisat ve Igtimaiyat meselelerine dair yayinlari,

belgeleri, malumatlar1 toplamak ve bunlar1 analiz edip, smiflandirmak.

c) Iktisat ve ictimaiyat hakkindaki analizleri derinlestirmek ve isteyenlere tedrisatta
bulunmak.
d) Toplumda iktisadi ve ictimai bilgileri yaymak.

Iktisadi ve Ictimai Ilimler Enstitiisii'nde verilen egitiminin yetersizligi konusunda Prof.
Dr. Mubhlis Ete’'nin gortisleri su sekilde olmustur: “Cumhuriyet rejimi ile degismeye baglayan
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bu zihniyeti, iktisatla alakadar olmaya baslayan bir tabaka tegkil etmekte. Fakat bu kafi gelir
mi? Bittabi 13,5 milyonluk bir millet i¢in hayir. Su halde bu ziimreyi ¢ogaltmaya calisacagiz.
Bu da evvela tiiccari mektepgilik, iktisadi tedrisatla olur” (Cakir ve Akar, 1998).

Konuyla ilgili, donemin Milli Egitim Bakani tarafindan bir rapor hazirlamasi istenmis
ve bu raporun hazirlanmasi igin de Hukuk Fakiiltesi komisyonu tarafindan Fritz Neumark
gorevlendirilmistir. Bu kapsamda Enstitiisti Miidiirti Fritz Neumark tarafindan hazirlanan
“Istanbul Universitesinde Bir Tktisat Fakiiltesinin Thdasi Hakkinda Teklif” adi verilen
Temmuz 1936 tarihli 16 sayfalik rapor hazirlamistir. Neumark, iilkede Iktisat Fakiiltesine
duyulan gereksinimin nedenlerini soyle agiklamistir:

“Yeni Tiirkiye’de son zamanlarda bu gibi elemanlara karsi ayni ihtiya¢ kendisini
hissettirdi. Tiirk iktisadimin asrilestirilmesi, bilhassa devlet tarafindan tesvik edilen
sanayilesme hareketi-iste biitiin bunlar burada da iktisadin iyi bir terbiye gormiis ilim
adamlarmin yetistirilmesini zaruri kilmaktadir. Memlekette bugiine kadar ki tehsil metodlar:
ile bu zarureti hakk: ile karsilamak ise miimkiin degildir, simdiye kadar biiyiik sanayi ve

ticaret tesebbiislerinde, nakliye miiesseselerinde, bankalarda ila...” (Neumark, 2007).

F. Neumark, raporunda bash basmna bir iktisat egitiminin miimkiin olabilmesi icin
Iktisat Fakiiltesi'nin kurulmasmin gerekli oldugu belirtmekte, bununla birlikte Iktisat ve
Ictimaiyat Enstitiisii'niin Hukuk Fakiiltesi'ndeki varligini, bundan bdyle yeni kurulacak olan
Iktisat Fakiiltesine bagh olarak siirdiirmesini onermistir. Bu kapsamda 20 Agustos 1936
tarihinde Kiiltiir Bakanligi'na gonderilen bu rapor, gerekli merciler tarafindan incelendikten
sonra, Maarif Vekaleti'nin 2 Aralik 1936 tarih ve 10592 sayih teklifi {izerine, 14 Aralik 1936
tarih ve 2/5719 sayili kararname ile Iktisat Fakiiltesinin kurulusu uygun goriilmiis ve
donemin Kiiltiir Bakani Saffet Arikan tarafindan, 21 Aralik 1936 tarih ve 10669 sayih yazi ile
rektorliige bildirilmistir. Alinan bu karar, 26 Ocak 1936 tarih ve 3492 sayili resmi gazetede
yaymlanmistir (Dolen, 2010: 230; Cakar, 2003).

1.2. Tktisat Fakiiltesi ve Alman Profesorlerin Faaliyetleri

Cumhuriyet doéneminin Onuncu Yili'nda gerceklestirilen Universite Reformu
kapsaminda, 1936 yilinda Tiirkiye'nin ilk ve tek Iktisat Fakiiltesi'nin, fakiilte talimatnamesine
gore kurulus amact su sekilde agiklanmustir; “Devletin ekonomik isletmelerinde ve genel
idaresindeki miihim 0Odevleri hakkiwyla basarabilecek bilgili ve metotlu, rasyonel diisiiniir geng
iktisatgilart hazirlayacaktir. Siiphesiz, fakiiltenin ileriki mezunlart yalmz Tiirk iktisadin devlet
sektoriinde degil, ayni zamanda hususi dahi calisabilecekler, bu sahalarda da kendileri igin bir cok imkan
bulabileceklerdir” (Kegetep, 2016).

Iktisat Fakiiltesi’'nde ilk acilis dersini Prof. Gerhard Kessler vermistir. Almanca olarak
verilen ve Sabri F. Ulgener tarafindan Tiirkceye aktarilan dersi G. Kessler su sozlerle
bitirmistir; “Ekonomi siyaseti, metalar: diisiiniiyorsa unutmamak lazimdir ki, sosyal siyasette

insanlar: diisiiniir. Biz her ikisinden de vazgecemeyiz. Yeni Iktisat Fakiiltesi'nde iiniversite okurlarimiz
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her iki disiplini de layiki ile goriirler ve Ogrenirlerse bundan yine fazlas: ile istifade edecek
memleketimizin iktisat ve cemiyet hayati olacaktir” (D6len, 2010: 231).

Iktisat Fakiiltesinin kurulusundan 1945 yilina kadar fakiiltede; “Ord. Prof. Dr. Fritz
Neumark (1900-1993), Ord. Prof. Dr. Gerhard Kessler (1883-1963), Ord. Prof. Dr. Alexander
Riistow (1885-1963), Ord. Prof. Dr. Wilhelm Ropke (1899-1966), Ord. Prof. Dr. Joseph
Dobretsberger (1903-1970), Ord. Prof. Dr. Umberto Ricci (1879-1946), Ord. Prof. Dr. Alfred
Isaac (1888-1956)" gibi Miilteci Alman bilim insanlar1 gorev almistir (Dagli, 2022).

Iktisat Fakiiltesinde dersler toplam sekiz kiirsiiden olusmustur. Bu kiirsiilerden
ti¢liniin bagkanlik gorevinde Tiirk profesorler bulunurken, geri kalan bes kiirstiniin baskanlik

gorevinde ise yabanci profesorler bulunmustur. Buna gore;

1. Genel Iktisat ve Finans Teorisi Kiirsiisii: Ilk baskan1 Wilhelm Ropke, ardindan

Joseph Dobretsberger ve daha sonra Umberto Ricci
2. Genel Iktisat ve Maliye Teorisi Kiirsiisii: Kiirsii Bagkani Fritz Neumark

3. Genel Iktisat ve Iktisadi Doktrinler Tarihi Kiirsiisii: Kiirsii Bagkaru Hiiseyin Siikrii
Baban

4. Istatistik ve Pratik Istatistik Kiirsiisii: Kiirsii Baskan: Omer Celal Sarc

5. Maliye IImi ve Maliye Kanunlar1 Kiirsiisii: Kiirsii Bagkani Ibrahim Fazil Pelin
6. Isletme Iktisad: ve Isletmecilik Kiirsiisii: Kiirsii Baskani Alfred Isaac

7. Sosyoloji ve Sosyal Politika Kiirstisii: Kiirsti Baskani Gerhard Kessler

8. Iktisat Tarihi ve Iktisat Cografyas: Kiirsiisii: Kiirsii Bagkani Alexander Riistow
(Turhan, 2014).

Fakiiltenin 1947 y1li mezunlarindan Borusan Holding Kurucu Bagkan1 Asim Kocabiyik,
fakiiltede gorev alan Alman iktisat bilim insanlarindan soyle bahsetmistir: “Bu fakiiltenin
kurulusunda, gelismesinde biiyiik hizmetleri olan hocalardan Prof. Fritz Neumark, Prof. Gerhard
Kessler, Prof. Alexander Riistow, Prof. Alfred Isaac ve Prof. Wilhelm Répke’den ders almak sansina
sahip oldum... Neumark ve Kesssler'in master programlarina devam ettim. ...sahsi temaslarimdan ¢cok
etkilendim. 1940’larin basinda isletme iktisadindan heniiz bir ilim olarak bile bahsedilmezken, Prof.
Alfred Isaac’dan bu ilmin dersini aldim” (Sen, 2018: 11).

1933 Universite Reformuyla birlikte, akademik ders notlarinin yillar boyu hig revize
edilmeden ayru sekilde okutuldugu, ayrintilari icermedigi ve ansiklopedik bilgi cercevesinde
olup ytizeysel kaldig1 bu nedenle degistirilmesi gerektigi belirtilmisti. Bu kapsamda miilteci
bilim insanlar1 ile yapilan sozlesme ile ders kitaplar1 ve akademik yaymlarmn yapilmasi
kararlastirilmisti. 1933’e kadar Tiirkiye’deki tiniversite ders kaynaklarmin yetersiz olmasin F.

Neumark anilarinda, su ifadelerle agiklamistir:
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“...Konularin derinine inen monografiler soyle dursun, bransimizin ana sorunlarmin ¢agdas
bicimde dile getirildigi kitaplarin bile yok denecek kadar az oldugunu hatirlatmak gerekir. Bu nedenle
bir an once, sozlesmelerimizde iistlenmis olduumuz gibi branslarimiz veya okuttugumuz derslerle
ilgili ders kitaplarimi yazmaya giristik...Ropke, Riistow, Dobretsberger ve Isaac da bir bakima hayli
genis kapsamly ders kitaplar1 yazdilar ve bunlar Tiirkce'ye cevrildi; yami swra cesitli monografik
arastirmalar da yayimladilar. Diger brans temsilcileri de ¢cagdas tarzda bir Tiirkce ders kitabu literatiirii
olusturmaya katkida bulundular” (Neumark, 2017: 247).

Yabanci bilim insanlarinin hazirladigt bu ¢alismalar sayesinde Ogrenciler genis
kapsamly, giincel bilimsel kitaplara ulasabilmislerdi. Bu anlamda 1933-1942 yillar1 arasinda 42
tanesi ceviri olmak {izere toplam 142 kitap yaymmlanmis, bunun yami sira, yabanc

profesorlerin danismanlhiginda 50 doktora tezi hazirlanmistir (Simsek, 2016).

Universite tarafindan yaymnlanan 90 ders kitabindan 21 tanesi yabanci profesorlerin
tilkemizde yapmus oldugu kendi ¢alismalar: olup, 14 tanesi de hem kendilerinin hem de Tiirk
meslektaglariyla hazirlamis olduklar1 ortak eserlerdir. O donemde fakiilte yayinlarmdan

¢tkmus olan iktisat alanindaki ders kitaplar1 ise sunlardir (Tasdemirci, 1994);
Dis Ticaret Siyaseti Fritz Neumark (1938),
Umumi Iktisat Teorisi Fritz Neumark (1939),
Maliye Ilmine Dair Ekonomik ve Sosyolojik Tetkikler Fritz Neumark (1940),
Umumi Iktisat Teorisi, Cilt II, Fasikiil I Fritz Neumark (1940),
Iktisat Teorisi, Cilt II, Fasikiil II Fritz Neumark (1941),
Iktisadi Diisiince Tarihi, Cilt I Fritz Neumark (1943),
Ictimaiyata Baglangic Gerhard Kessler (1938),
Kooperatifcilik Gerhard Kessler (1940),
Ekonomi Cografya, Cilt I Alexander Riistow (1939),
Ekonomi Siyaseti, Cilt I Josef Dobretsberger (1940),
Ekonomi Siyaseti, Cilt II Josef Dobretsberger (1943)
Ticari Hesap ve Mali Cebir Alfred Isaac (1940),
Isletme Iktisads, Cilt I Alfred Isaac (1940) (Cam, 2012).

Dartilftinun’un kapatilmasiyla birlikte bu kurumun yaymlanmakta olan dergilerine
son verilmis, yeni tiniversitenin kurulmasindan sonra ise, Albert Malche'nin de reform
onerilerinde belirttigi gibi bilimsel dergilerin yaymlanmasi ¢alismalarina yeniden baslanmistir
(Délen, 2010: 272). 1933 Universite Reformu kapsaminda iilkemize gelen yabanci profesorler,
Fen, Tip, Hukuk ve Iktisat Fakiiltesi gibi bircok fakiiltenin cesitli bilimsel mecmualarin

kurmuslar ve bu mecmualarda bir¢ok makale ve ¢alismalar yayimlamislardir. Fritz Neumark

41



ve Gerhard Kessler tarafindan Ekim 1939 tarihinde yaym hayatina baglayan “Iktisat Fakiiltesi
Mecmuast” (Revue de la Faculte des Sciences Economiques de L'Universite d’Istanbul),
Tiirkce, Almanca, ingilizce ve Fransizca olarak yayimlanmis ve Fritz Neumark tarafindan on
yil boyunca yonetilmistir. Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi Mecmuasi, 1939’dan
giiniimiize kadar gelmis bir bilimsel dergi olarak, “Istanbul Tktisat Dergisi” (Istanbul Journal

of Ecomomics) adiyla hala akademik yaymn hayatin stirdiirmektedir (Cakir ve Akar, 1998).

Universite Konferanslar:: A. Malche, 1933 Universite Reformu konusunda hazirlamis
oldugu raporunda {tiniversite ¢alismalarmin halk icinde etkin hale getirilmesini istemisti. O
yillarda, yabanci bilim insanlari tiniversite konferanslar1 kapsaminda gesitli bir¢ok ¢alismalar
diizenlemis ve hazirladiklar1 bu ¢alismalar daha sonra yayimlanmistir. Bu kapsam da basta
miilteci Alman iktisat¢ilardan Fritz Neumark, Gerhard Kessler, Alexander Riistow, Wilhelm
Ropke ve Josef Dobretsberger gibi hocalar halk i¢in 6nemli konferanslar vermistir (Widmann,

2000). Bunlardan bazilar1 asagidaki gibidir:
*Fritz Neumark;

a) Cihan Ekonomisinin Ge¢misi ve Gelecegi (1935-1936)

b) Vergi Yiikii ve Iktisadi Hayat (1936-1937)

c) Maliye Siyasetinin Milli Hususiyetleri (1937-1938)

d) Iktisadiyatin ve Iktisat Siyasetinin Yeni Inkisaf Temayiilleri (1938-1939)
e) Ahlak ve Iktisat (1939-1940)

*Gerhard Kessler;

a) Beynelmilel Niifus Meselesi (1935-1936)
b) Iktisat Fakiiltesi Acilis Dersi (1936-1937)
c) Tarih Felsefesi Meseleleri (1937-1938)

d) Halk Karakteri (1938-1939)

e) Devletlerin Bugtinkii Tipleri (1939-1940)
f) Harp ve Ahlak (1940-1941)

g) Siyaset ve Ahlak (1942-1943)

*Alexander Riistow;

a) Cihan Ekonomisinin Zihni Temelleri (1935-1936)

b) Harbin Mahiyeti ve Istikbali (1938-1939)

c¢) Harp Tekniginin Siyasi ve I¢timai Tesirleri (1940-1941)

d) Devrimizin Vazife ve Is Adaminin Ahlaki, Mazisi ve Istikbali (1942-1943)

*Wilhelm Ropke;
a) Cihan Ekonomisinin Biinyesi (1935-1936)
*Josef Dobretsberger;
a) Harp Tekniginin Siyasi ve I¢timai Tesirleri (1940-1941).
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Universite Haftas: Universitenin yaz tatilleri boyunca, Anadolunun cesitli
sehirlerinde tiniversite 6gretim tiyelerinden olusturulan bir ekip tarafindan tiniversite haftas:
uygulandi. Halkin egitimine ve aydinlanmasma katki saglamak amaciyla diizenlenen bu
tiniversite haftalarinin ilki, Erzurum’da 13-19 Temmuz 1940 tarihleri arasinda yapilmis olup,
daha sonraki yillarda Diyarbakir (1941), Elaz1g (1942), Samsun (1943), Van (1944), Konya
(1945) sehirlerinde devam etmistir (Oztiirk, 2002).

Fritz Neumark 1958 yilma kadar devam eden iiniversite haftalar ile ilgili anilarinda

sOyle bahsetmistir;

“...Birkag giin siireyle verdigimiz konferanslarda, tasradaki doktor, avukat, yiiksek memur ve
benzeri digerlerini ilgilendirece§ini sandigimiz sorunlar: ele aldik. Sonunda, rektor Bilsel olmak iizere
hepimize ifade edilen minnet duygulari, toplantilarn gercekten basarili oldugunu bize gosterdi.
Ozellikle biz yabanc: profesorler icin, kolayca anlasilabilecegi gibi konusmak ve izellikle konferanslardan
sonra gelen sayisiz soruyu aninda ve basit bigcimde cevaplamak, kolay is degildi” (Neumark, 2017:
247).

2. Fritz Neumark’in Hayat1 ve Faaliyetleri

Fritz Neumark, 20 Temmuz 1900'de Almanya'nin Hannover sehrinde diinyaya
gelmisti. YiiksekOgretimini ise, Berlin, Jena, Miinih ve Hamburg Universiteleri'nde
tamamlamisti. Frankfurt/Meinz Universitesi'nde “Enflasyon Kavrami ve Dogast” baslikli bir
doktora tezini 1921’de tamamlayarak “Iktisat Doktoru” olmustu. Daha sonra da 1927'de aym
{iniversitede “Reich Biitcesi” konulu calismasiyla “Iktisat Dogenti” unvanini almisti. 1932’de
Frankfurt/Meinz Universitesinde Profesdr olmustu. Ancak bir yil sonra Hitler tarafindan
Yahudi oldugu icin gorevinden alinmusti (T.T.K., Arsiv Belgesi No:41012-24, Istanbul
Universitesi Iktisat Fakiiltesi, Fritz Neumark Ozliik Dosyasi - Dagl, 2022).

F. Neumark, “Yurt Disindaki Alman Bilim Adamlar1 Yardim Cemiyeti” araciligiyla
davet alarak 1933'tin Ekim aymin ortalarinda Venedik'ten kalkan gemi ile dort giinde
Istanbul’a ulagsmust1. Istanbul Universitesinde 1933'te gorev almaya baglamigti. Once Istanbul
Universitesi Hukuk Fakiiltesinde, daha sonra da Iktisat Fakiiltesinde 1933-1953 yillar1 arast
yirmi y1l Ekonomi ve Finans Profesorii olarak ders vermisti. Iktisat Fakiiltesinde Umumi

Iktisat ve Maliye Teorisi Kiirsiisii Bagkanhgimi yapmist1 (Neumark, 2017).

Iktisat Profesorii F. Neumark Hitler'in fagist politikalar1 nedeniyle Alman
vatandaslhigindan g¢ikarilinca anilarinda Tiirkiye'nin tutumu hakkinda su ifadeleri yazmistr:
“Turk Hiiklimetinin bizlere pasaportsuz kaldigimiz siire zarfinda da higbir zorluk
cikartmadigmi, aksine hatta miisamahakarca bu miiddeti atlatmamizda yardimcr oldugunu
minnetle vurgulamak isterim.” Boyle degerli bilim insanlarmi vatandas olarak {ilkeye
kazandirmak adina Tirk Hiikiimeti'nin teklifi ile F. Neumark ve ailesi 1943'te Tiirk
Vatandashgma gecmisti (B.C.A., Fon: 30.18.1.2, Kutu: 102, Gomlek: 54, Sira: 16, 8§ Temmuz
1943).
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Ttirkiye’de iktisat egitiminin gelismesinde, gelir vergisi yasalarinin hazirlanmasimdan
biiyiik emegi gecmisti. Istanbul’da gorev yaptigi yillarda; Genel iktisat teorisi, dis ticaret,
tarim politikasi, iktisadi diislince tarihi kitaplari, maliye tizerine denemeler, ¢agdas gelir
vergilendirmesi monografi gibi cok sayida yaym yapmustr. Tktisat Fakiiltesi kurulduktan iki
yil sonra “Iktisat Fakiiltesi Mecmuas1” kurulmasina énciiliik etmis ve 1939’dan 1949'a kadar
Yazi Isleri Miidiirliigiinii iistlenmisti. F. Neumark'm girisimleriyle dergide yapilan
calismalarin birkag dilde yayimlanmasi yurtdisinda da dergiye olan ilgi artirmist: (Widmann,
2000).

F. Neumark, dil konusunda fazlasiyla becerikli bir bilim insani olarak; iyi derecede
Ingilizce, Fransizca, Latince ile orta diizeyde Tiirkge ve Italyanca dillerine hakim olmustu. Dil
konusundaki yetenegi sayesinde iktisadi terimler sozliigii icin kurulan komisyonda yer
almist1. Istanbul’a gelen Alman profesorler arasinda Tiirkgeyi en hizhi 6grenip derslerini
Tiirkge vermeye baslamis ve smavlarmi da Tiirkge yapmisti. Bu yetenegi sayesinde kisa
stirede ¢alisma ortamina 1smarak Ogrenciler tarafindan sevilen bir hoca olmay1 basarmisti
(Dagli, 2022).

Neumark, iilkemize geldigi ilk yil, donemin Ekonomi Bakani Celal Bayar'in istegi
dogrultusunda, Philipp Schwartz ve Alexander Riistow’la birlikte Tiirkiye ekonomisinde
genis kapsamli reformlar yapilmasi amaciyla bakanhiga danismanlik yaparak Alman ekonomi
uzmanlar1 Onerilerinde bulunmustur. 1934 yili Mart aymda bu konu ile ilgili calismalarda
bulunmak {tizere Bakan Celal Bayar'm da katildig1 bir toplanti diizenlenmistir. Schwartz’a
gore onlara verilen bu gorevin amaci, uzun yillar imparatorlukla yonetilmis demokratik ve
liberal bir devletten, devlet tarafindan yiirtitiilen giiclii ve planli ekonomi ile milli bir refah
seviyesi yaratilacakti (Schwartz, 2003: 91, 92).

Liberal gortislii bir aileden gelen ve ekonomik kalkinmada Keynesyen (devletci)
politikalardan yana olan F. Neumark, her ne kadar devlet¢i politikalar1 savunmus ve bu
gorisleriyle Ankara’daki bakanliklarda yaptig1 damismanliklarda yogun ilgi gérmiis olsa da,
ozellikle dis ticaret alaninda asir1 korumact politikalar1 elestirmistir. Neumark bu iktisadi
gorisleri, 1930'lu yillardan itibaren hiikiimetin vermis oldugu iktisadi ve mali konulardaki
politika kararlarinda etkili olmustu (Neumark, 2017: 251; Reisman, 2011: 143).

F. Neumark anilarinda, hiikiimete ekonomi alaninda damismanhk gorevi yaptigi
zamanlara bir Ornek olarak, o donemlerde kamu kurumlarinda calisanlarin gelirlerinin
oldukca diisiik oldugunu ve bu durumun bahsis ve riigvet gibi sorunlara neden oldugunu
belirtirken, Tiirkiye'ye geldigi ilk yillarda, burada bulunan tamdiklarinin kendisini, mektup
postalarken pullarin tizerine damga vurdurmasi, aksi halde ayliklar1 ¢ok diistik olan posta
gorevlilerinin bu pullar1 sokiip yeniden sattiklar1 hususunda uyardiklarmi belirtir ve

hiikiimete bu konu hakkinda rapor sunmustur (Neumark, 2017).

Tiirkiye’de iktisat egitiminin gelismesinde, gelir vergisi yasalarinin hazirlanmasmdan

biiyiik emegi gecmisti. Istanbul’da gorev yaptig1 yillarda; genel iktisat teorisi, dis ticaret, tarim
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politikasi, iktisadi diisiince tarihi kitaplari, maliye tizerine denemeler, cagdas gelir
vergilendirmesi monografi gibi ¢cok sayida yayimn yapmaisti. Ayrica iktisat alaninda bir¢ok Tiirk
genci Ogrencinin yetismesine katkida bulunmustur. Tiirkiye’de bulundugu siire boyunca
akademik calismalarimin yaninda, Sabri Fehmi Ulgener, Orhan Dikmen, Ahmet Memduh
Yasa, Giilten, Halil Nadaroglu gibi 6nemli bir¢ok bilim ve siyaset insanlar1 yetistiren
Neumark, derslerine ve 6grencileri ile olan iliskilerine 6zel 6nem gosterirdi (Neumark, 2017:
143).

Iktisatc1 F. Neumark'in ekonomik kalkinmada devletgilik politikasini savunmasi, onun
Ankara’da gerekli duyuldugunda bakanliklara danismanlik yapmasmin oniinii agmust1. 1865
Teorik olarak calismalarma katildigi, “1950 Tiirk Vergi Reformlar1” konusunda onemli
katkilar1 olmustu. Hukukcu E. Hirs ile beraber, 1939°da Ankara’da toplanan “Birinci Maarif
Surasi’na tek yabanci delege olarak katilmisti. Tiirkiye igin bu oOnemli ve verimli
faaliyetlerinden dolay1 kendisine 1965'te Istanbul Universitesi'nce “Seref Doktoru” unvam
verilmigti. F. Neumark, bircok konferans ve panele katildig1 gibi Istanbul’da 1948 de yapilan
“Tiirkiye Iktisad Kongresi’ne de Iktisat Profesorii kimligiyle baskanlik yapmis ve kongreye
¢ok yogun ilgi olmustu (Hirsch, 1997).

F. Neumark, Frankfurt Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dekami Heinz Sauermann da
etkisiyle ti¢ yillik misafir hoca olarak Tiirkiye’den ayrilmisti. Frankfurt'ta ii¢ yillik misafir
profesorliikten sonra, 1952"de kesin olarak esiyle birlikte Almanya’ya donmiistii. F. Neumark,
Frankfurt Universitesinde 1954-1955 ve 1961-1962 yillarinda iki kez rektdr segilmisti.
Neumark, Tiirkiye’den ayrildiktan sonra da Tiirkiye ile olan iliskisini kesmemis, 1952 ve 1965
yillarinda Istanbul Universitesi'nde misafir profesdr olarak bulunmus, Cumhuriyetin 50. Yil
doniimii kutlamalari igin 1973 yilinda yeniden Tiirkiye'ye gelmis ve 1974-1975 ders yilinda bir
dénem boyunca yeniden Istanbul Universitesi'nde misafir profesoér olarak gorev yapmus,
daha sonra yine etkinlik igin 1982 ve 1984 yillarinda da davetli olarak Tiirkiye'ye gelmistir
(Reisman, 2011: 145). Olene kadar Alman Federal Hiikiimeti'ne “Tiirkiye Uzmari” olarak
danismanlik yapmis, Alman Sansolye ve Devlet Bagkanlarina Tiirkiye ziyaretlerinde eslik
etmisti. F. Neumark 1991 yilinda 91 yasinda vefat etmisti (Sen, 2008; Cumhuriyet, 16 Agustos
1991).

2.1. Ord. Prof. Dr. Fritz Neumark'in Eserlerinden Bazilar1 Sunlardir:

1. Der Reichshaushaltphlan, (Tarih yok). 2. Begriff und Wessen der Inflation, (Tarih
yok). 3. Konjunktur und Streuern, Bonn, 1930. 4. Iktisadi Meslekler Tarihi, (Cev. A. Ali
@zeken), Istanbul, 1934. 5. Hiikiimet ile Belediyeler Arasinda Mali Salahiyetlerin Tahdidi,
(Cev. Asmm Siireyya), Istanbul 1934. 6. Mali Tekliflerin Milletlerarasi Mukayesesi ve
Istatistikleri, (Cev. R. S. Suvla), Ankara, 1935. 7. Komiin Bilgisinin Esas Meseleleri, (Ortak
Komisyonca Hazirlanmustir), Istanbul, 1936. 8. Neue ideologien der Wirtschaftspolitik, Wien,
1936. 9. Mukayeseli Hukukun Maliye [Iminde Onemi, (Cev. Orhan Arsal), [stanbul, 1937. 10.
Harp Ekonomisi, (Cev. Sabri Ulgener), Ankara, 1938. 11. Dis Ticaret Siyaseti, (Cev. Sabri
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Ulgener), Istanbul, 1938. 12. Umumi Iktisat Teorisi, Cilt I, (Cev. A. Ali Ozeken), Istanbul, 1939.
13. Maliye [Imine Dair Ekonomik ve Sosyolojik Tetkikler, (Cev. Sabri Ulgener), Istanbul, 1940.
14. Devletin Fiyat Tegekkiiliinii Miidahalesi, Ankara, 1941. 15. Umumi [ktisat Teorisi, Cilt II,
(Cev. Orhan Dikmen), Istanbul, 1942. 16. Iktisadi Diisiince Tarihi, Cilt I, (Cev. A. Ali Ozeken),
Istanbul, 1943. (Neumark, 2017).

3. Ord. Prof. Dr. Alexander Riistow’un Hayat1 ve Faaliyetleri

Alexander Riistow, 8 Nisan 1885te, bes ¢ocuklu Prusyali bir ailenin en biiyiik ¢ocugu
olarak Wiesbaden’de diinyaya gelmisti. Egitim hayatim1 Almanya’da baslayan Riistow, 1903-
1908 yillar1 arasinda matematik, felsefe, klasik filoloji, hukuk ve iktisat gibi yiiksek egitim
almisti. Eski Yunanca, Almanca, Latince, Fransizca ve ¢ok azda Tirkge dillerine hakim
olmustu. Erlangen Universitesinde Alman filozof Paul Hensel'in yaninda Felsefe ve mantik
ile ilgili olan doktora ¢alismasi, “Yalanci: Teori, Tarih ve Coziim” baglikh tezini 28 Temmuz
1908’ de tamamlamist1 (Widmann, 2000; Findikoglu, 1963).

A. Riistowun, baglica ilgi alan1 ekonomi teorileri olmustu. Sosyalizmi benimsemis olan
A Riistow, Marksist teorinin yani sira, liberal ekonomi teorisiyle de ilgilenmis ve komiinizm
ile kapitalizmin faydali yonlerini bir araya getirmeyi hedeflemisti. Alman Ekonomi
Bakanligi'nda Alexander Riistow, 1919-1924 yillar1 arasinda damsmanhk gorevi yapmuisti.
1924-1933 yillar1 arasinda Alman Makine Ureticileri Birligi Ekonomi Politik Boliimii'niin
yoneticiligini tistlenmisti. 1930’dan itibaren de Berlin Ticaret Yiiksek Okulu'nda yardimci
dogent olarak calismaya baglamisti. 1930'larda Almanya’daki siyasi havanin, Nazizm’'e
kaymasiyla 1933'te Almanya’y1 terk ederek Isvicre'ye gitmesine zorunda kalmistir.
1svigre’deyken “Yurtdisindaki Alman Bilim Adamlarina Yardim Dernegi” vasitasiyla ailesi ile
birlikte Tiirkiye’ye iltica etmisti (Reisman, 2011: 135).

Nazi diktatorliigiine boyun egmek istemeyen ve hep tilkesi adina daha iyiyi diisleyen
iktisat ve sosyoloji profesorii Riistow, kendi iilkesinden ayrilmak konusundaki almis oldugu
karar1 sOyle anlatmistir: “Hitler'in isgal etmeye basladig: iilkemde hava o kadar bozulmustu
ki, nefes alamiyordum. Artik orada yasamak istemiyordum...” (Mockelmann, 2016: 274;
Reisman, 2011: 135).

Tiirkiye’deki gorevine ilk olarak Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi'nde Beseri ve
Iktisadi Cografya Kiirsiisii'nde ordinaryiis profesdr olarak 20 Aralik 1933'te baslamust.
Fakiiltede cografya ogrencilerine haftada iki saat “Begeri ve Iktisadi Cografya” dersini
vermisti. Ayrica Edebiyat Fakiiltesinde “Felsefe Tarihi” ve “Iktisat Cografyas1” derslerini de
okutmustu. Profesér Wilhelm Ropke ile birlikte doktora dersleri de vermisti. Istanbul
Universitesi biinyesinde Iktisat Fakiiltesi'nin kurulusundan sonra da Iktisat Tarihi ve Iktisat
Cografyas: Kiirsiisi'nde “Iktisat” ve “Iktisat Cografyasi“ derslerini vermisti (Findikogly,
1963; Neumark, 2017: 163)

Bagkam oldugu Iktisat Tarihi ve Iktisadi Cografya Kiirsiisiinde Iktisat Tarihi, Genel
Iktisadi Cografya, Cihan Ekonomisinde Istihsal Mevkii Meselesi, Yeni Zamanlar Iktisadi
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Doktrinleri, Ictimaiyat ve Iktisadi Cografya Meseleleri gibi ders ve seminer gahsmalarim
stirdtiren Riistow, bunun yami sira, tiniversitenin diizenledigi gerek {iniversitede gerekse
Anadolunun cesitli sehirlerinde gergeklestirilen halka agik konferanslara katilmistir (Cam,
2012).

Riisstow’un, Tirkiye yillarinda yapmis oldugu bu bilimsel calismalarmin yaninda
tilkemize yapmis oldugu katkilardan biri de, ayn1 zamanda kendisinin 6zel ugras alani olan
folklor ve kiiltiir olusumlarmi inceleyen etnografya bilimi hakkinda ¢alismalarda bulunmasi,
bu anlamda Anadolu kiiltiirtiniin adetleri hakkinda bilimsel aragtirmalar ytiriitmesi, Stimer
ve Hitit uygarliklar1 arasinda ge¢misten o zamana kadar gelen benzerlikleri, farkliliklari, bu
uygarliklarin folklorik kiiltiirel yapilarin1 ve esyalarini inceleyerek kanitlamaya calismustir.
Ayrica folklor ve etnografya arastirmalarmin iktisat 6gretimine etkisi oldugunu diistindiigii
icin 1949'da Iktisat ve Ictimaiyat Enstitiisiine bagh bir “Folklor ve Etnografya Merkezi”
kurulmasinm1 saglamisti. Boylece folklorik ve etnografik buluntunun bu merkezde

toplanmasina baslanmisti (Dingaslan, 2015).

Universite konferanslari kapsaminda Prof. Dr. A. Riistow tarafindan 11 Nisan 1934'te
Ictimai ve Iktisadi Ilimler Enstitiisiinde Tiirkiye ve ekonomik yapisi hakkinda su
degerlendirmeleri yapmusti: “Tiirkiye’ye gelince Avrupa iktisat sistemine yeni girmis ve
bugiinkii vaziyeti her memleketten daha iyi bir halde bulunmus olan memleketinizde
kapitalizm yerine ikamesi diisiiniilen sistemlerin tecriibesi muvafik degildir ve aceleniz de
yoktur. Niifusunun ytizde doksami koylii olan Tiirkiye’de baska memleketlerin yaptigi
tecriibelerin neticesini beklemek lazimdir. Dahilde kuvvetli bir idare tesis etmis olan ve
haricte fevkalade biiytik bir itibara malik bulunan biiytik reisiniz Gazinin bu isleri herkesten
ziyade takdir ve tahakkuk ettirecegine eminim ve onun elinde Tiirkiye ekonomik alanda da
saha kalkacaktir” (Milliyet, 13 Nisan 1934; 1-5).

Verdigi derslerden biri olan ve ayru isimde ilk cildi 1939, ikinci cildi ise 1944 yilinda
yayimlanmis olan iki ciltlik ders kitab1 da kaleme almis olan Riistow, iktisadi cografyay1 soyle

tanimlamustur:

“Beseri cografya icinde iktisadi cografyaya bu derece miihim bir yer verilmesinin sebebi,
iktisadin insan1 en yakindan, en ciddi ve en siimullii (kapsamli) bir tarzda aldkadar eden saha
olmasidir... Tabir caizse, iktisadi cografya, iktisadi mallarm kit bulunma keyfiyetini miitalda eden iktisat
ilminin ampirik tatbiki kismudir. Iktisadi mallardaki bu kithk mevzubahis olmasaydi, ne iktisadi
cografya, ne iktisat ilmi ve ne de iktisadi faaliyet akla gelirdi... Iktisadi cografya ilmi, iktisadi mallarin ve
istihsal imkdnlarimin diinya yiiziinde yalniz ne suretle degil, aym zamanda nigin su veya bu tarzda

tevezzii etmis oldugunu tetkik etmekle miikelleftir”(Erdz, 1963).

Tiirkiye'ye geldigi ilk yillarda, tiniversitedeki akademik ¢alismalarinin yaninda Tiirk
hiikiimetine danismanlik gorevi de yapmus olan Riistow, Philipp Schwartz ve Fritz Neumark
ile birlikte, donemin Ekonomi Bakani Celal Bayar'm istegi dogrultusunda, Ekonomi

Bakanligi'na, Alman ekonomi uzmani 6nerilerinde bulunmustur (Mockelmann, 2016: 154).
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Riistow, Heidelberg Universitesinden almis oldugu davet {izerine 1949 senesinde
iilkemizden ayrilarak Almanya’ya dondii ve Heidelberg Universitesinde, daha onceki
bagkam Alman ekonomist Prof. Alfred Weber (1868-1958) olan Ekonomi ve Sosyal Bilgiler
kiirsiisiiniin bagma gecti. Riistow Iktisat Fakiiltesi Dekanligi'na, Heidelberg Universitesi nden
almis oldugu daveti ve Iktisat Fakiiltesinden ayrilmak istedigini bildirdigi yazisinda

Tiirkiye’ye karsi olan minnet duygularmi su sozlerle ifade etmisti:

“...Miigkiil sartlar icinde iken, beni 16 yil once buraya cagirms olan Tiirkiye'ye karst siikran
borcumu tamamiyle miidrikim; bu 16 yillik faaliyetle Tiirk gencligine ve meslektaslarima, fakiilteye ve
iiniversiteye, sehre ve memlekete baglandigumi hissediyorum... Biitiin miiskiillere ragmen Istanbul
Universitesi'nin, Atatiirk’iin biiyiik eserinin tahakkuku cercevesinde, 1933 yilindaki 1slahat sayesinde
ulastigi kalkinma karsismda Heidelberg Universitesinde samimi bir hayranlik duyulmaktadir. Bu
1slahatin icrasinda kendime gore hissedar ve Tiirk gencligine hoca olabildigim icin her zaman seref
duyacagim; bunun giizel hatiras: zihnimden hig bir vakit silinmeyecektir” (Arslan, 2019: 15).

A. Riistow, Almanya’da Heidelberg Universitesi Iktisadi ve Sosyal Bilimler
Kirstisti'niin basma gecerek 1956’dan emekliligine kadar bu gorevini stirdiirmiistii. A.
Riistow, 30 Haziran 1963’te, 78 yasinda iken Heidelberg'te vefat etmisti (Cumhuriyet, 3
Temmuz 1963, 4).

3.1. Ord. Prof. Dr. Alexander Riistow’un Eserlerinden Bazilar1 Sunlardir:

1) Der Liigner: Theorie, Geschichte und Auflosung, B.G. Teubner Verlag, Leipzig, 1910,
(Doktora Tezi). 2) Bibliographische Beitroge zu Ueberweg/Heintze/Praechter: Grundrifl der
Geschichte der Philosophie des Altertums, Berlin, 1920. 3) Schutzzoll oder Freihandel? Das
Fiir und das Wider der Schutzzollpolitik, Societats Druckerei, Frankfurt am Main, 1925. 4) Die
besondere Bedeutung der Wirtschaftsgeographie fiir die neue Tiirkei, Istanbul, 1934. 5)
Ekonomik ve Sosyal Tarih, 1937 6) Harbin Sosyolojik Mahiyeti, Cev: Sadettin Bulug, Prof. Dr.
Cemil Bilsel'e Armagan, 1939, 7) Anadolu'nun Kadim iktisat ve Adatlerine Dair Kollekyum,
1939 8) Iktisat Ilminin Esaslar1 (Zu den Grundlagen der Wirtschaftswissenschaft), Cev: Sabri
F. Ulgener, [UIFM, Cilt 2, 194. 9) Hammaddelerin Milletlerarasi Dagitimi, Cev: Ahmed Halid
Ilteber, 1945. 10) Teknik Terakki, Asir1 Niifus ve Kitlelesme, Cev: Ekmel Zadil, Ord. Prof.
Ibrahim Fazil Pelin’in Hatirasina Armagan, 1948. 11) Folklor ve Etnografya Kilavuzu, Iktisat
Fakiiltesi Negriyat, 1948 12) Anadolu'nun Kadim iktisat Anane, Adetleri ve Bunlarm
Ehemmiyeti, Folklor ve Etnografya Kilavuzu, 1949. 13)Tiirkiye Iktisadi Cografyas, Istanbul
1939-1944 (Ulgener, 1963).

4. Ord. Prof. Dr. Alfred Issac’in Hayat1 ve Faaliyetleri

Alfred Issac, 1888 yilinin 12 Temmuz'unda Yahudi bir ailenin ¢ocugu olarak Koln'de
dogmustu. A. Issac’in tiniversite yillarinda Almanya Eugen Schmalenbach ve Fritz Schmidt
gibi inlii muhasebe profesorlerinden ders almisti. Daha sonra Alfred Issac, asistani olarak
calistign F. Schmidt'in yaninda 1927’de Frankfurt Universitesinde dogcentlige yiikselmisti.
Hayatinda ¢ok Onemli yer isgal edecek olan Niirnberg Ticari ve Sosyal Bilimler
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Yiiksekokulu'na igletme iktisad1 profesorii olarak atanmis, kisa siire sonra da 1928 yilinda

isletme Ordinarytiis Profesorii unvanina ytiikselmistir (Tuna, 1985: 9).

A. Issacdm 1927-1933 arasmnda Niirnberg’de siiren basarih c¢alismalar1 1933'tin
sonlarinda sonlandirilmist. Donemin Almanya’sinin  politik yapist yiiziinden Once
tiniversitedeki gorevinden zorunlu izne gkartilmisti. Daha sonra da “Aryan (ari irktan)
olmayanlar” memur olamaz gerekgesiyle A. Issac 1 Haziran 1934'te 46 yasinda emekli
edilmisti (Mockelmann, 2016).

A. Issac, gorevinden atildiktan sonra iki yil boyunca Alman {iniversitelerinde is
bulamamis ve vatansever bir insan olarak tilkesi disinda ¢alismak istememisti. Bu donemde
hocasi Schmalenbach, A. Issac’a Tiirkiye’de gorev yapmas: konusunda destek olunca ailesiyle
beraber 1937'de Istanbul gelmistir. Iktisat Fakiiltesi'nin Isletme Iktisadi Kiirsiisii'nii
gelistirmesi icin aldig1 bes yil siireli calisma teklifini kabul etmis ve Istanbul Universitesi'nde
gorevine baslamistir. Basma gectigi kurum Tiirkiye’deki ilk ve tek isletme iktisad1 kiirstisii
olmustu. Bu gorevi kabul etmesiyle A. Issac Tiirkiye’de ¢agdas isletmecilik egitimini de
baslatan kisi olmustur (Dagli, 2022: 521).

A. Issac, 1937-1951 yillar1 arasinda bulundugu okulunda Isletme Iktisad: (3 Cilt),
Hukukgular Icin Isletme Iktisada Giris, Muhasebe Nazariyesi, Muhasebe Tatbikati, Ticari
Hesap ve Mali Cebir, Isletmelerde Revizyon ve Kontrol, Sigorta Isletmeciligi gibi baghklar
tastyan on iki adet kitap yaymlamis, bunlarm bir boliimii defalarca yeniden basilmist: (Tuna,
1985: 11).

A. Issac, ilk yillarda derslerini Almanca olarak vermis, bu donemde onun asistanligin
ayn1 zamanda Sosyal Siyaset Kiirsiisii asistani olan Orhan Tuna yapmusti. Ilerleyen dénemde
bagka asistanlar yamnda gorev yapmuslar, ancak onun asil asistan, ilerleyen yillarda Istanbul
Universitesi Isletme Fakiiltesi'nin kurucularindan olacak Prof. Dr. Feridun Ozgiir olmustu.
Diger asistanlar arasmnda Ismet Alkan, Nevzat Giines de yer almusti. Tiirk iktisat egitimi

alaninda 6nemli genglerin yetismesine ¢ok fazla katki vermistir (Sarg, 1985: 144).

Iktisat Fakiiltesi'nde Isletme Iktisad1 Kiirsiisii'niin bagkanligini yiiriiten Isaac, burada
Isletme ve Konjonktiir, Umumi Isletme Iktisadi (bu ders Isaac tarafindan Hukuk
Fakiiltesinde de okutulmustur), Tahsisi Isletme Iktisadi, Mali Cebir, Ticari Hesap, Maliye
Masraflarinin Hesaplama Metotlari, Maliyet Masraflar1 Nazariyesi, Muhasebe Revizyon ve
Ekspertizi, Isletmeler Arasindaki Mukayese, Bilango Tahlilleri, Sigorta Isletmesi ve
Matematigi gibi lisans ve doktora diizeyinde cesitli ders ve seminerler vermistir. 1947
yilindan itibaren vermis oldugu bu seminerlere, Maliye Bakanlig1 ve banka miifettisleri, hesap
uzmanlari, ayrica Yiiksek Ticaret Mektebi ve Maliye Mektebi mezunlar1 katilmistir. A. Isaac
ayrica, Iktisat Fakiiltesi'ndeki ders programlarmin gelistirilerek, sigortacilik ve zirai isletme
iktisad1 gibi konulara agirlik verilmesini, sigortacilik alaninda bir kurs a¢ilmasini énermis ve

bunlarin iilke i¢in 6nemli konular oldugunu vurgulamistir (Cam, 2012; Tuna, 1985).
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A. Issac, sadece egitim ile ilgilenmemis, devlet kuruluslarinda, ©6zel sektorde,
mahkemelerde organizator, bilirkisi olarak da katki saglamisti. Bagbakanliga bagli Murakabe
Teskilat'nin kontrol teknigine iliskin esaslarin tespiti, Tktisadi Devlet Tesekkiilleri igin mali
tablo formlari, Tekel Idaresi'nin bastan agagi reorganizasyonu gibi konularda ¢aligmalar
yuriitmiistii. Yine Hiikiimetin hazirladigr kanun ve tasarilara yonelik goriisleri ile de 6n plana
cikmus ve Is Kanunu Projesi tizerinde gorev almist. Ayrica A. Issac, ayn1 zamanda biiytiik bir
hayvan sever ve bir vejetaryen kimligine sahip kisi olarak 6n plana ¢ikmisti. Bundan dolay1

“Hayvanlar1 Koruma Cemiyeti”nde Fahri Bagkanlik da yapmaisti (Dagli, 2022: 522-523).

Asistan1 Orhan Tuna ayrica, Isaac'in Alman vatandashgindan c¢ikartilmasinmi hig
kabullenemedigini, zaten ¢ok hassas bir kisilie sahip olan hocanin bu duruma ¢ok
tziildiiglinii hatta Atatiirk’tin Dolmabahge Saray1'ndaki cenaze torenine davet edildiklerinde,
kendisinin torene giderken aglamakta oldugunu, kendisine bunun nedenini sordugunda ise
su cevabi aldigimi sdylemistir: “Ben vatanindan kovulmus bir insanim. Halbuki, bu memlekette beni
Biiyiik Onderin cenaze merasimine davet ediyorlar. Bu benim icin en biiyiik bir iltifat ve sereftir”
(Tuna, 1985).

A. Isaac’'m 1937-1951 yillar1 arasinda Tiirkiye’de 14 yi1l boyunca Isletme bilimi alarinda
hizmet vermis ve tiniversitedeki akademik ¢alismalarmin yaninda Tiirk Hiikiimetine cesitli
konularda danismanhk yapmustir. A. Isaac, kamu kurum ve kuruluslarmin idarecileri ile
sanayi ve ticaret kuruluslarinda gorev alan isletmecilerin alternatif yatirrm segenekleri
konusunda nasil bir secim yapmalari konusunda calismalar yiiriitmiistiir. Istanbul
Universitesi Iktisat Fakiiltesi'ndeki goreviyle ilgili, 1 Temmuz 1951 tarihinde bitecek olan
sozlesmesini, kendi istegiyle iki ay onceden sona erdirdi ve 4 May1s 1951 tarihinde fakiiltedeki
gorevinden ayrilmistir. Almanya’ya donerek bir yil Gottingen’de (Universitat Gottingen)
gorev almistir. Ayru yil seref profesorii olarak Niirnberg’e ¢agirildi ve 1952'den itibaren ise,
1933’te terk etmek zorunda kaldigi Niirnberg'deki Yiiksek Ticaret Okulu'ndaki akademik
yasantisina, 1955 yilinda emekli olana kadar devam etmistir. Emekli olduktan kisa stire sonra
9 Haziran 1956 tarihinde Niirnberg’de hayata veda etmistir (Arslan, 2019: 214).

4.1. Ord. Prof. Dr. Alfred Issac’in Eserlerinden Bazilar1 Sunlardir:

1) Isletme Iktisad1 I. Fasikiil, Cev: Ismet Alkan, Istanbul, 1939 2) Isletme Iktisad1 Cilt 1,
Cev: Orhan Tuna, Istanbul 1940 3) Isletme Iktisadi Ilminin Iktisat Ogretimi Icindeki Yeri
(Fakiilte Dekanlig'na sunmus oldugu rapor), Istanbul 1940 4) Ticari Hesap ve Mali Cebir Cilt
1: Yiizde Hesaplar1 ve Rantabilite, Cev: Fazil Kamil Giilgiir, Istanbul 1940 5) Isletme Iktisad
Cilt 2, Fasikiil 1: Isletme Maliyetleri, Maliyet Masraflari, Cev: Ahmet Ali Ozeken, Istanbul
1942 6) Muhasebe Nazariyesi, Cev: Rifat Yenel, Istanbul, 1942 7) Isletme Iktisad: Cilt 2, Fasikiil
2: Isletme Faaliyetlerinde Beseri Amil, Ucret Problemleri, Cev: Ahmet Ali Ozeken, Istanbul
1943 8) Hukukcular Icin Isletme Iktisadina Giris, Cev: Orhan Tuna, Istanbul, 1943 9) Isletme
Iktisad1 Cilt 3, Cev: Ahmet Ali Ozeken, 1. Bask1 1944, II. Baski 1949 10) Ticari Hesap ve Mali
Cebir Cilt 2: Istikraz, Sigorta, Cev: Nevzat Giines, 1944 11) Isletmelerde Revizyon ve Kontrol,
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Cev: Volf Cernis, Istanbul 1944 12) Giiniin Ekonomik Meseleleri, Riza Koskun Matbaasi, 1946.
13) Sigorta Isletmesi Cilt 1: Esaslar, Muameleler, Organizasyon, Cev: Feridun Ozgiir, Istanbul
1946. 14) Glmriik ve Tekel Bakanlgr Tegkilatinda Rasyonalizasyon Tetkikleri, Tekel
Basimevi, 1950. 15) Isletme Iktisadinin Mevzuu Olarak Aile, Cev: Orhan Tuna, Prof. Ebtil'ula
Mardin’e Armagan, Istanbul 1944 16) Isletme Iktisad1 Goriisii ile Faiz Problemi, Ord. Prof.
Ibrahim Fazil Pelin’in Hatirasma Armagan, Istanbul 1948 (Arslan, 2019: 219-222).

5. Ord. Porf. Dr. Gerhard Kessler'in Hayat1 ve Faaliyetleri

Alman sosyolog, iktisatg1 ve tarihgi Gerhard Kessler, 24 Agustos 1883'te Dogu
Prusya’da dogmustu. G. Kessler, ilkokul ve lise 6grenimini Berlin'de tamamlamis ve
yliksekogrenimini 1901-1907 yillar1 arasinda Berlin ve Leipzig Universitelerinde yapmustir.
Leipzig Universitesi'nde “Germanicus Gelenegi” baglikh tezini tamamlayarak 1905'te, “Tarih
Doktoru” unvanim almusti. Esasen tarih ve cografya egitimi almis olmasina ragmen baslica
ilgi alanm1 iktisat ve sosyal politika olmustu. Sosyal politika problemleri onun sadece
eserlerinde ele aldig1 bir konu olarak kalmamuis, hayatinin merkezinde yer almusti. Iktisat
alanindaki ilk kapsamli calismasi, Leipzig Universitesindeki hocasi Karl Wilhelm Biicher’in
danismanlhiginda hazirladig1 ve 1907’de yaymnlanan Alman Isveren Kuruluslari olmustu. 1911-
1912 egitim doneminde Braunschweig Teknik Yiiksekokulu'nda ekonomi ve sosyal bilimler
alaninda habilitasyon imtihanini vererek “Privat Dogent” unvanini almisti. 1912-1913 ders
yihinda Jena Universitesi Ulusal Ekonomi ve Sosyal Politika Kiirsiisiine tayin edilmisti
(Kadioglu, 2006: 438; Hanlein, 2006).

Savastan sonra Jena Universitesi'nde calismalarina devam etmisti. 1927-1928 egitim-
ogretim yilindan itibaren Leipzig Universitesi Iktisadi Bilimler ve Sosyal Politika Kiirsiisii'ne
davet edilmis ve ordinaryiis profesor olarak bu kiirsiiniin basmma gec¢misti. 1933’e kadar
burada iktisat ve sosyal siyaset dersleri vermisti. Nasyonal Sosyalist Isci Partisi'nin
Almanya’da iktidara gelmesinden sonra, Hitler aleyhine yazi yazdig1 gerekgesiyle, Haziran-
Agustos 1933 tarihleri arasinda tutuklu kalmis, Agustos 1933'te de Leipzig Universitesi'ndeki

gorevine son verilmisti (Neumark, 2017: 55-56).

Tiirk Milli Egitim Bakanligindan Istanbul’a gelmek iizere bir davet almis ve “Yurt
Disindaki Alman Bilim Adamlar1 Yardim Cemiyeti” araciligiyla Istanbul Universitesinin
davetini kabul ederek 1933’iin Aralik ayinda ailesiyle birlikte Tiirkiye'ye gelmisti (Milliyet, 6
Ocak 1934). G. Kessler anilarinda Tiirkiye'ye kabul edilmesiyle ilgili olarak su sozleri
sOylemisti: “Asil ve sovalye ruhuna sahip Tiirk ulusuna bana bu imkam sagladig igin

ebediyen miitesekkir kalacagim” (Hanlein, 2006: 39).

Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi ve Edebiyat Fakiiltesi Felsefe Boliimii
ogrencilerine sosyoloji dersi vermeye baglamist. 1935'te Iktisadi Bilimler ve Sosyoloji
Enstitlisti'nii Hukuk Fakiiltesine bagh olarak kurmus ve yoOnetmisti. Iktisat Fakiiltesi'nin
kurulmasindan sonra, iktisat derslerinin Hukuk Fakiiltesi catis1 altinda verilmesi uygulamasi

sona ermis, G. Kessler’de derslerine Iktisat Fakiiltesinde devam etmisti (Findikoglu, 1963).
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Iktisat Fakiiltesi'nde 1936-1950 yillar1 arasinda Sosyoloji ve Sosyal Siyaset Kiirsiisiinde
dersler vermisti. Sosyoloji ve iktisat tarihi, sosyal siyaset ve kooperatifcilik konularinda sosyal
bilimler literatiiriinde iz birakmis eserler meydana getirmisti. Yaptig1 inceleme gezileriyle,
Tiirkiye’deki sosyal yasamin gergeklerini ¢ok iyi taniyan G. Kessler, Tiirk halkinin sorunlarinm
bizzat yerinde gormiis, iktisadi ve sosyal problemlerin ¢oziimii igin ugrasmisti. Felsefe
Disiplini, Igtimaiyat ve Sosyolojiye Giris, Komiin Bilgisi, I¢timai Sigortalar ve Sosyal Siyaset
gibi dersleri lisans 0grencilerine vermisti. Cemiyet ve Devlet Nazariyesi, Sosyoloji ve Sosyal
Siyaset Meseleleri konusunda da seminerler sunmustu. Tiirkiye’de bulundugu 1933-1951
yillar1 arasinda, sosyal politika biliminin temellerinin olusturulmasi ve bu temellerin giinliik
hayata uygulanmasina katkida bulunmustur (Tiitengil, 1963: 51-55).

Kendisiyle uzun yillar birlikte ¢alismis olan Prof. Dr. Orhan Tuna hocas: G. Kessler'i su
sozlerle anmustir: “Doktrinci bir ilim adami olmaktan cok, ahldkcr ve aksiyoncu bir ekonomist, tarihgi
ve sosyal siyasetci olan ve Garpteki sosyal liberal cereyana mensup bulunan Kessler, alim yazisina ve
determinist goriislere asla itibar etmez, biitiin meselelerin irade yoluyla halledilecegine inanir, daima
boyle bir diinya goriisiinden hareket ederdi... Hocamizin objektif ve siibjektif ahlik teldkkileri degismez,
sarsilmaz ve bir kaya gibi muhkemdi... Hoca diiriistliik, iffet ve fazilet timsali, sahsiyeti fevkaldde

kuvvetli bir insan, karakteri itibariyle biiyiik bir sosyal mesuliyet suuruna sahipti” (Tuna, 1963).

Gerhard Kessler'in Tiirkiye’de bulundugu yillarda yaptig1 en 6nemli katkilardan biri
kugkusuz, Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi 1937 yilinda Hukuk Fakiiltesinden
ayrildiginda fakiilte kiittiphanesinin olusturulmasmda ve 15 y1l boyunca stirdiirmiis oldugu
enstitii miidiirliigi sirasinda kiitiiphanenin gelisimi konusunda yapmis oldugu calismalari
olmustur. G: Kessler, 1938 yilinda miidiirligiiniti iistlenerek biiyliik emek verdigi ve
“Fakiiltenin Anasi” olarak tammladign Iktisat Fakiiltesi Kiitiiphanesindeki kitap
kartoteklerinin kartlarin1 bile kendi el yazisiyla yazarak Tiirkiye'nin en zengin iktisat

kiittiphanesini olusturmustur (Haymatloz, 2007: 10).

Kessler ayrica, iilkenin yasamis oldugu sorunlara bilimsel anlamda yaklasacak ve bu
sorunlarin ¢oziime kavusturulmasi amaciyla calisacak Ogrenciler yetistirmeyi amaglamist.
Kendisi, bu amag dogrultusunda Tiirk bilim diinyasina Sabri F. Ulgener, Orhan Tuna, Ekmel
Zadil, Cavit Orhan Tiitengil, Muhlis Ete, Ziyaeddin Fahri Findikoglu gibi bir¢ok onemli
akademisyen kazandirmistir (Bas, 2014).

Ayrica, Tiirkiye’de ilk sendikacilik kusagini olusturan; 1947 Bomonti Bira Fabrikasi Isci
Sendikas'nin kurucusu Seyfi Demirsoy, Istanbul Tekstii ve Orme Sanayi Iscileri
Sendikalari’nin baskanlig1 gorevinde bulunan ve 1977 yilinda Calisma Bakanlig1 gorevinde
bulunan Ahmet Bahir Ersoy, 10 Eyliil 1950 tarihinde kurulan Istanbul Is¢i Sendikalar1 Birligi
eski bagkanlarmdan, ayn1 zamanda Sosyal Sigortalar Kurumu'nun ilk tiyesi Ziihtii Tetey gibi

isimlerin Tiirk sendikacilik tarihine kazandirilmasini saglamistir (Tuna, 1963; Tekeli, 2004).

Alman Hiikiimeti vatandasliktan cikartma isine ilk olarak “Ari Olmayan” bilim

insanlarindan baglamisti. “Ari” oldugu halde rejime karsit goriis ve faaliyetleri sebebiyle
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vatandasliktan ¢ikartilan 6gretim tiyesi ilk G. Kessler olmustu. Vatandasliktan ¢ikarma islemi
ailesinden sadece G. Kessler'e uygulanmisti. Nasyonal Sosyalizm yikildiktan sonra,
Almanya’da kendisi i¢in yeni sorunlar ve gorevler oldugunu diisiinerek, 1951'de {ilkesine
dénmiistii. Bu tarihten itibaren Gottingen Universitesinde iktisat tarihi ve konut bilimi
konularinda dersler vermeye baslamisti. 1958’de saghk sorunlari nedeniyle, Kassel'de
bulunan bir huzurevine gekilmek zorunda kalan Gerhard Kessler, sekseninci dogum giiniine
birkag giin kala, 14 Agustos 1963'te vefat etmisti (Yalgin, 2016).

5.1. Ord. Prof. Dr. Gerhard Kessler'in Eserlerinden Bazilar1 Sunlardir:

1. Sosyoloji, (Cev. Hikmet Sadik), Istanbul, 1934. 2. Sosyoloji Dersleri, (Cev. Hikmet
Sadik), Istanbul, 1936. 3. igtimaiyatta Baslangig, (Cev. Rusen Suvla), Istanbul, 1938. 4. Iktisat
Tarihi, (Cev. Osman Tuna), Istanbul, 1940. 5. Kooperatifcilik, (Cev. Ziyaeddin Fahri
Findikoglu), Istanbul, 1940. 6. igtirnai Siyaset, (Cev. Osman Tuna), [stanbul, 1945. 7. Komiin
Politikasi, (Cev. Emin Zadil), Istanbul, 1950. 8. Sosyal Sigorta, (Cev. Emin Zadil), Istanbul,
1950. 9. Biiyiik Sehirlerin I¢timai Cehresi, 1950 (Tuna, 1963).

SONUC

“1933 Universite Reformu” en basta Atatiirk’iin evrenselcilik anlayisinin bir tezahiirii
olarak ortaya ¢ikmisti. Clinkii o ¢cagdaslasma hareketinde basarili olmak icin, yaklasik on yil
once savastig1 Batiya kars: hicbir dnyarg: ve kompleksi olmadan, genis bir vizyonla diinyaya
bakarak, bati anlayisina uygun bir iiniversite kurmayi amaclamisti. Atatiirk, Tiirkiye
Cumbhuriyeti'nin ge¢misinden ¢ok gelecegi tlizerinde durmus; “Tarihi yasadigimiz gibi
yazdik; fakat gelecegi Cumhuriyete inananlara, onu koruyanlara ve yasatacak olanlara
emanet etmek gerekiyor” demisti. Dolayisiyla, Cumhuriyetin emanet edilecegi kisilerin
yetistirilmesi noktasinda tiniversite reformu 6nemli bir yere sahip olmus ve yeni tiniversiteye
giiclii bir gorev yiiklenmisti. 1933 Universite Reformu ile birlikte Tiirkiye'ye gelen miilteci
Alman bilim insanlar1 Tirkiye'nin bilim atmosferini degistirmisti. Bu donem, cagdas bir
tiniversitenin kurulmasina, geng nesil bilim insanlarinin yetismesindeki katkilarinin yani sira
birgok fakiiltenin kurulmas: ve gelisiminde etkin rol oynamislardi. Onlarla birlikte yeni
kiirstiler agilmis, laboratuvarlar ve kiitliphaneler acilmis, Tiirkiye diinya literatiirii ile

tanismaya baslamist.

1933 yilinda yasanan bilim gociiniin Tiirk Hiitkiimeti tarafindan {ilkenin lehine
dondiiriilmesi ve miilteci Alman hocalarin Istanbul Universitesi'nin Edebiyat, Tip, Fen,
Hukuk ve daha sonra, 14 Aralk 1936 tarih ve 2/25719 sayili kararname ile kurulan Iktisat
Fakiiltesi'nde goreve baslamalariyla birlikte, yeni iiniversitede Alman egitim sistemi 6rnek
alinarak egitim programlarmin caga ve Cumhuriyetin gereksinimlerine uygun hale

getirilmesi saglanmistir.

Almanya’dan {iilkemize gelen bir¢ok branstaki bilim insanlarinin kendi uzmanlik
alanlar1 biinyesinde yapmis olduklari katkilarin yani sira, hazirlanmis olan bu ¢alismanin ana
kapsaminda incelenen, Tiirkiye'ye geldikleri ilk yillarda 6nce Hukuk Fakiiltesi'nde ve 1933
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yilinda, Alman iktisatc1 ve sosyolog Gerhard Kessler'in katkilariyla bu fakiilteye bagli olarak
kurulan ve ilk miidiirliigtinti Neoliberalizmin onemli temsilcilerinden Alman iktisatc
Wilhelm Répke’nin yaptigi Tktisadi ve Ictimai flimler Enstitiisii nde gorev alan, sonrasinda ise
Iktisat Fakiiltesinin kurulmasiyla birlikte bu fakiiltenin kadrosuna gecen Fritz Neumark,
Gerhard Kessler, Alexander Riistow, Wilhelm Ropke, Josef Dobretsberger, Umberto Ricci ve
Alfred Isaac gibi onemli isimler sayesinde gerek Almanya’da gerekse diger yabanci tilkelerde
uygulanan modern egitim metotlariyla Tiirkiye’de ¢agdas anlamda iktisat egitimi ve iktisat

uzmanlarinin yetismesine ve gelismesine olanak saglanmaistir.

Bu donemde gergeklestirilen akademik ¢alismalar yaninda Orhan Tuna, Cavit Orhan
Ttiitengil, Muhlis Ete, Ziyaeddin Fahri Findikoglu, Sabri Fehmi Ulgener, Ekmel Zadil, Riistii
Adak, Refii Siikrii Suvla, Hikmet Sadik Somay, Orhan Dikmen, Feridun Ozgﬁr, Memduh
Yasa, Osman Okyar, Ismet Alkan, Halit Ilteber, Ahmet Ali Ozeken, Aziz Tahsin Balkanli,
Zayyat Hatipoglu, Halil Nadaroglu, Mehmet Olug, Giilten Kazgan ve Kemal Tosun gibi
birgok degerli Tiirk hocalar bu bilim insanlar: tarafindan yetistirilerek Tiirk bilim hayatina
kazandirilmistir. Miilteci Alman, hocalar sayesinde iktisat alaninda ikinci, tiglincti kusak
ogretim tiyeleri ve kamu kuruluslarinda iktisat uzmanlarimin yetistirilmesi saglanmis
dolayisiyla Alman hocalarin etkileri kendileri Tiirkiye’den ayrildiktan sonra da yillar boyunca

sturdirilmustiir.

Son olarak, sozii edilen miilteci Alman bilim insanlarinin gogu Tiirkiye'yi “Ikinci
Vatan” olarak gormiisler ve biitiin enerjilerini Tiirk Yiiksekogretimi ile Tiirk Gengliginin
yetismesi i¢in hars etmislerdir. Prof. Dr. Gerhard Kessler anilarinda Tiirkiye hakkinda su
ifadeleri dile getirmisti: “Asil ve sovalye ruhuna sahip Tiirk ulusuna ve Atatiirk’e bana bu

imkani sagladigi icin ebediyen miitesekkir kalacagim.”
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1. GIRIS

Glintimtiizde isletmelerin faaliyetlerine devam edebilmeleri ve rekabet {iistiinliigii
saglamalari i¢cin 6nem vermeleri gereken konularm basinda insan kaynagmin dogru ve etkin
yonetimi gelmektedir. Basta yer almasmun sebeplerinden biri, insan kaynagmn taklit
edilemeyen bir kaynak olmasidir. Insan kaynagmn yeri bir bagka kaynakla kesinlikle
doldurulamamaktadir (Topaloglu ve Kog, 2017). Yasanilan gelismeler de isletmeleri sahip
olduklar1 bu insan kaynagmin yonetiminde, klasik prosediirlerin Gtesine gecerek, isgoren
merkezli bir yaklagim sergilemeye yoneltmektedir. Isletmeler biinyelerinde yer alan nitelikli
ve yetenekli insan kaynagi ile onu dogru ve etkin yonetebildikleri oranda basarilarim
stirdiiriilebilir kilmaktadirlar. Ayrica, isglicii piyasasinda potansiyel isgoren kithg: ile kars:
karsiya kaldiklari icin yetenekleri kendilerine ¢ekmenin, istihdam etmenin ve elde tutmanin
onemini de kabul etmektedirler (Dutta ve Bgahat, 2020).

Bu noktada isveren markasi adiyla isletmeler icin yeni bir kavram giindeme
gelmektedir. Isveren markasi, 1990l yillarla birlikte marka yonetimindeki teknik ve
yontemlerin insan kaynaklari alanma uygulanmaya baslanmasi ile 6n plana ¢ikmistir. Bu
alandaki uygulamalar, belirli bir isletmeye y6nelik olumlu izlenim olusturulmasinda 6énem
arz etmektedir. Isletmeler, isveren markasi uygulamalar1 ile mevcut isgorenlerini elde
tutarken, potansiyel isgorenlerin de isletmeye ¢ekilmesini saglamaktadir (Bas, 2011).

Son yillarda tiim diinyay: etkisi altina alan pandemi, insanlarin kariyerlerine bakis
agisimni ve igletmelerin ise alim, egitim ve gecis yapan isgorenlerini nasil gormeleri gerektigini

de yeniden sekillendirmistir. Oncesinde isletmeler agisindan sadece bir cikis stratejisi gibi

59



tasarlanan isten ¢ikarmalar sonrasi verilen destek hizmetleri, yerini isgorenlerin biitiin yasam
dongiisii i¢in kariyer gecis yonetimi olarak verilen destek hizmetinin gelisen roliiyle
degistirmektedir. Merriam Webster tarafindan 1948’de isten ¢ikarmalar sonrasi verilen destek
hizmetinin tanimi, istenmeyen ya da gereksiz yoneticilerin yeni isler bulmalari i¢in isletme
tarafindan saglanan yardim 6demesi ile isletmeden uzaklastirilma siireci olarak yapilmustir.
Guiniimtizde ise isletmeler, bu tanimi her seviyedeki isgoren icin ise alma ve elde tutmadan
kariyer gelisimi ve c¢ikisa kadar kariyer yolculugunu dikkate alan daha kapsamli bir
yaklasima doniistiirmektedir (van den Barcelaar, 2021). S6zii edilen hizmet, Diinya genelinde
ABD’de 1960'lardan, Avrupa’da 1980'lerden ve 2001 Krizi sonrasindan bu yana da Tiirkiye'de
verilmeye baslanmistir. Cogunlukla uluslararasi isletmelerin tercih ettigi bu uygulama, sirket
birlesmeleri, sirket satin almalari, krizler, orgiitsel kiiclilmeye gidilmesi seklinde kararlar
sonras1 uygulamaya konmaktadir (Gokge Arpa ve Tan, 2019).

Bu calismadaki amag, isten ¢ikarmalarda destek hizmetinin isveren markasi ile iligkisi
hakkinda derinlemesine bilgi saglamaktir.

2. ISTEN CIKARMALARDA DESTEK HiZMETI

Insan kaynaklar1 yonetimi iglevlerine bakildiginda literatiirde kadrolama, egitim-
gelistirme, motivasyon ve koruma seklinde yer aldig1 goriilmektedir (Atay, 2016). Isten
¢tkarmalar ve sonrasi ile ilgili yeterli farkindaligi olusturacak calismaya yer verilmedigi
gbzlenmigtir. Isten ¢ikarmalarla ilgili bazi kavramlarin netlegtirilmesi, konunun daha net
anlasilmasini saglayacaktir. Bu noktada onemli kavramlardan biri “fesih”dir. Fesih, kelime
anlami olarak, ortadan kaldirmak, hiikiimstiz birakmak, hukuki gecerliligi sona erdirmek,
bozmak, dagitmak, kapatmak seklinde kullanilmaktadir. Tiirk hukuk sisteminde ise, is
sozlesmesinin tek tarafl sekilde bozulmasi yani sona erdirilmesi seklindedir (Gerek, 2015).
Fesih, goniilli fesih ve goniilsiiz fesih seklinde ikiye ayrilmakta olup goniillii fesihlerde
isgoren, cesitli sebeplerle (tasinma, daha yiiksek {icretli veya daha tatmin edici bir is bulma,
kisisel nedenler ve aile sorunlari) inisiyatif almakta ve isi birakmaktadir. Goniilsiiz fesih (isten
ctkarma) ise, en siddetli fesih sekli olarak gortilmektedir (Pekel, 2007).

Bazen ekonomide ve is hayatindaki zorlu zamanlarda isten ¢ikarmalar tek segenek
olabilmektedir. Ancak, isten ¢ikarma sonrasi destek hizmeti sunarak iligkiler
stirdiiriilebilmektedir. Bu durum, eski isgoren ile isletme arasinda karsilikli bir saygi
olusturmakta ve isgOrenin gelecekte soz konusu igletmede yeniden ise alinma sansinu
arttirmaktadir (WilsonHCG, t.y.). Bu konuya 6rnek olarak, {inlii basketbolcu Lebron James,
Steve Jobs ve Twitter'm CEO’su Jack Dorsey gibi isimler verilebilmektedir. Bu isimler,
isverenlerinden ayrildiktan birkag yil sonra onlarla ¢alismak icin tekrar biraraya gelmislerdir.
Bumerang isgorenler olarak adlandirilan bu tiir kisiler, genelde isten ayrildiklarinda isten
ayrilma destek hizmeti saglandiginda, bu siire¢ isverenin markasina giivenilirlik kattig1 ve
isgdren deneyimini ve igbirligini gelistirdigi icin geri dénmektedirler. Istihdam yolculugunun
bir parcas: olarak isten gikislar sonrasi destek hizmeti, sadece gelecekteki iyi niyet ve itibar

yonetimine yapilan bir yatirim da degildir. Ayni zamanda, isgorenleri korumak, saglam ve
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uzun vadeli isglici kariyer yOnetimi stratejisi olusturmak igin de gereklidir (van den
Barcelaar, 2021).

Starecek vd.’de (2019) de belirtildigi sekliyle isten ayrilan personele verilen destek
hizmeti, isveren tarafindan piyasada yeni bir is bulma konusunda ayrilan isgOrenleri
destekleme ve onlara yardim etme siirecidir. Stacho ve Stachova (2015) ¢calismalarinda verilen
bu destek hizmetini isten ¢ikarilan ve isletmede kalan isgorenler ile isten ¢ikarmalardan
sorumlu yoneticiler ile ilgili profesyonel bir ilgi olarak tamimlamaktadirlar. Ayrica,
uygulamanin isten ayrilan isgorenlerin %60 min (yoneticiler igin %75’inin) 6 ay iginde yeni bir
is buldugunda, uygulamanin etkin olarak kabul edilebilecegini belirtmektedirler.

Isten ayrilmalarda destek hizmeti ile ilgili zihinlerde olusabilecek bir yanls
anlasilmaya da acgiklik getirilmesi gerekmektedir. Bu hizmet, is bulma kurumlar1 ya da
yOnetici arama programlar1 veya isgoren kiralama sirketleri gibi islememektedir. Bu sistem
isgorenler icin yeni bir is bulmamakta, kendileri i¢in bir is bulmalarinda isgorenlere yardima
olmakta ve onlar1 tegvik etmektedir (Pekel, 2007).

Giintimiizde isten ¢ikiglar sonrasi destek hizmeti saglayan insan kaynaklar1 birimleri
gelismekte oldugundan, isgorenlere is piyasasi, pratik destek ve kogluk hakkinda i¢gorii
saglamalar1 ve boylelikle farkl bir sektorde bile yeni bir rol iistlenme giivenine sahip olmalar1
da beklenmektedir. Bu durum, isgorenlerin becerilerini genisletmelerine ve genellikle daha
st diizey pozisyonlarda onceki rollerine gore daha yiiksek ticretle yeni roller almasina zemin
hazirlamaktadir (van den Barcelaar, 2021).

2.1. isten Cikarmalarda Destek Hizmeti ile ilgili Arastirmalar

Konu, Tiirkiye’de ve diinya iizerinde arastirilmaya yeni baslanmistir. Yurt disinda
yapilan ¢alisma sayisi Tiirkiye’de yapilan ¢alisma sayisina kiyasla daha fazladir. Tablo 1'de

Tuirkiye’de isten ¢ikarmalarda destek hizmeti ile ilgili yapilan ¢alismalar yer almaktadir.
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Tablo 1. Tiirkiye’de isten cikarmalarda destek hizmeti ile ilgili yapilan calismalar

Yazar Bashik Yaym Yayinlandig1 Yer Arastirma Konusu
Tarihi
Beliz Dereli Isten Cikarilanlara Destek Istanbul Universitesi | Isten Cikarilanlara Destek Hizmeti ile
4 . 2003a . S 1 .
Hizmeti (Outplacement) ve Sosyal Bilimler ilgili bilgi aktarilmis ve Tiirkiye’deki
Tiirkiye'de Bu Hizmeti Enstitiisii uygulamalar, isgoren agismdan
Sunan Sirketlerin detayli olarak incelenmistir.
Calisanlarinin Hizmete
Yonelik Tutumlarimi
inceleyen Bir Aragtirma
Beliz Dereli Isten Cikarilanlara Destek 2003b Istanbul Ticaret Kuramsal bir calismadir. Tiirkiye’deki
Hizmeti (Outplacement) ve Universitesi Dergisi Isten Cikarilanlara Destek Hizmetinin
Bu Hizmetin Tiirkiye’deki tarihgesi, uygularsi ve devletin bu
Gelisimi hizmetle ilgili rolii incelenmistir.
Halil Bader Arslan | Istihdamin Korunmas ve 2004 Ege Academic Isten gikarilanlara uygulanan
ve Dilber Ulas Isten Cikarilanlara Review yardimlar diinya genelinde ve
Uygulanan Yardimlar Tiirkiye kapsaminda arastirilmgtir.
Halil Bader Arslan Orgiitsel Kigiilme, 2004 Ankara Universitesi Orgﬁtsel kiiciilme ve Isten
Yeniden Yerlestirmede Sosyal Bilimler Cikarilanlara Destek Hizmeti
Destek Danusmanligi ve Enstitiisti kavraminn Tiirkiye’deki
Tiirkiye Uygulamasi uygulamalari aragtirilmastir.
Halil Bader Arslan | How To Manage 2005 | Endiistri Tligkileri ve | Orgiitlerin kiigiilme politikast
Downsizing More Insan Kaynaklart izlemesi durumlarinda etkili olan
Effectively? Dergisi yontemlerin niteligi ve Isten
Cikarilanlara Destek Hizmetinin
kii¢tilmedeki rolii aragtirilmgtir.
Sibel Gogiis Isten Cikarilanlara Destek 2005 | lIstanbul Universitesi | Isten Cikarilanlara Destek Hizmeti
Hizmeti Verilmesi Sosyal Bilimler kavramu agiklanmis ve Tiirkiye’de
(Outplacement) ve Enstitiisii uygulanmus bir drnegin beklentileri
Tiirkiye'deki karsilama durumu incelenmistir.
Uygulamalara fliskin Bir
Arastirma
Pinar Pekel Isten Cikartilanlara Destek 2007 Marmara Tiirkiye’de igletmelere Isten
Hizmeti ve Bir Uygulama Universitesi Sosyal | Cikarilanlara Destek Hizmeti
Bilimler Enstitiisti konusunda danigmanlik hizmeti
veren 7 firmanin bu hizmete bakis
agis1 ve uygulama dncesi, siireci ve
sonrasi yasananlar ele almmustir.
Fatih Kanbur ve Yeni Kariyere Qegi§ 2008 .i.stanbul Ticaret Yeni kariyere gecis danismanligs icin
Semra Birgiin Danismanligt Igin Universitesi Fen kavramsal bir model (FATRA)
Kavramsal Bir Model: Bilimleri Dergisi tasarlanarak isten ¢ikarilanlarm
FATRA istthdamini kolaylastiracak bir rehber
belirlenmistir.
Betiil Giimiis Tiirkiye'deki Isletmeler 2009 Dumlupmar Cinsiyet, yoneticilerin yasi, maliyet,
Tarafindan Yeniden Universitesi Sosyal | bilinirlik, {ist yonetimin destegi,
Yerlestirme Bilimler Enstitiisii isletmenin toplam isgoren sayisi, yil
(Outplacement) Hizmetini igerisindeki personel devir hizi ve
Etkileyen Bireysel ve insan kaynaklar1 departmaninda
Orgijtsel Etmenlerin calisan yetkili kisi sayist ile Isten
Analiz Edilmesine iliskin Cikarilanlara Destek Hizmeti
Bir Aragtirma arasinda iliski olup olmadig:
aragtirilmigtir.
Acar Baltag Insana ve Ise Deger Katan 2016 Remzi Kitabevi Kitap, Insan Kaynaklar’'nin
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Yeni IK giincellenmis konularim
icermektedir. Yazar, kitabin bir
béliimiinii de isten Cikarilanlara

Destek hizmetine ayirmusgtr.

Esin Ertemsir, Isten Cikarilanlara Destek Kafkas Universitesi Tiirkiye’de isten gikarilanlara destek

2021

Derya Celik, Ozge | Hizmeti (Outplacement) [iBF Dergisi (Kongre | hizmetini kendi biinyesinde veya
Kobak ve Zeynep | Uzerine Nitel Bir Ozel Say1s1) darmismanlik firmalarmdan

Sinem Aragtirma. saglayarak sunan 6 isletmenin {ist
Nalbantoglu diizey insan kaynaklar1 yoneticileri ile

goriismeler yapilmuistir.

Kaynak: Gokge Arpa, R. ve Tan., F. Z. (2019). Yeni Bir Insan Kaynaklari Islevi: Isten Ayrilmalarda Destek Hizmeti

(Outplacement)’dan yararlamilarak yazarlar tarafindan genisletilmistir.

Isten ayrilmalarda destek hizmeti ile ilgili diinyada yapilan ¢alismalara bakildiginda

ise Tablo 2’de yer alan veriler derlenmis ve 6zet bir tablo olusturulmustur.

Tablo 2. Diinyada isten ¢ikarmalarda destek hizmeti ile ilgili yapilan ¢alismalar

Yazar Bashk Yaym | Yaymlandig1 Yer Arastirma Konusu
Tarihi
Zdenka Gyurak Perceived 2019 Sustainability Isten cikarlanlar icin destek hizmeti
Babel’ova, Serviceability of programlarinin algilanan faydasina
Augustin Outplacement odaklanarak sonuglari sunmak, isten
Stare’cek, Dagmar | Programs as a Part of ¢ikarmalar ve diger isgorenler tarafindan
Caganova, Martin | Sustainable Human hissedilen duygular arasindaki iligkileri
Fero ve Milos Resource Management analiz etmenin yanu sira isten ¢tkarilan
Cambal farkl nesiller tarafindan hissedilen
duygulardaki farkhiliklarin kargilagtirilmasi.
John A. Challenger | Return on Investment | 2005 Economic Calismada “Yiiksek kalitede isten
of High-Quality Perspectives ¢ikarilanlara destek hizmeti” ifadesi
Outplacement kullanilmaktadir. Isgorenlerin iyi oluslarina
Programs. (well-being) yatirim yapilmasi
gerektiginden, yiiksek kaliteli isten
ayrilanlara destek hizmetinin felsefesinden
bahsedilmistir. Bu uygulamamn isverenler,
isten ¢ikarilan ve geride kalan isg6renler
i¢in faydali yanlarina deginilmistir.
Jana Coculova ve Analytical View of 2017 Mlada Veda Isten cikarma sonras: destek hizmetlerinin
Kristine Providing Young Science Slovak sirketlerinde kullaniminin analitik
Bodnarova Outplacement Services bir goriiniimiinii saglamay1 amaclayan
in Slovak Companies. arastirma sonuglarmin bir sunumunu
icermektedir. Bu hizmette igletmelerin
biiytikliigii, miilkiyet tiirii ve faaliyet
gosterdikleri sektore gore inceleme
yapilmustr.
Lynn Gribble ve Employees in 2009 Australian Journal | Makale, emeklinin isten ayrilanlara destek
Peter Miller outplacement services, of Career hizmeti ile ilgili deneyimlerini
do they really get the Development arastirmaktadir. Deneyimlerin her zaman
help that is needed? olumlu olmadig1 ve odak noktasmnin yeni is
bulmak oldugu goriilmektedir. Calisma,
destek hizmetinin emekli ve destek hizmeti
saglayic arasinda kisisel degerlendirmeye
dayal bireysel ihtiyaclara odaklanacak
sekilde uyarlanmasi gerektigini
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soylemektedir.

Jerzy Kazmierczyk,

Outplacement — An

Cogent Business &

Calismada isten ¢ikarma sonrasi destek

Anna Tarasovave | employment safety 2020 Management hizmeti, is giivencesizligi ve is bulma
Elena Andrianova | tool but not for olasilig1 matrisine gore tantmlanmustir. Bu
everyone. The karsilastirmali calisma, is giivencesizligi ve
relationship between ig firsatlar1 dikkate almarak igten ¢ikarma
job insecurity, new job sonrasi destek hizmeti farkliliklarin
opportunities and aragtiran ilk ¢calisma olarak
outplacement nitelenmektedir. Calismada Polonya’da
implementation elde edilen veriler, Rusya’da da test etmek
amaciyla kullanilmugtir.
Andrzej Klimczuk | Outplacement: The 2015 The European Polonya’daki mevcut isgiicii piyasasmmn
ve Magdalena Polish Experience and Social Model 2014 kamu istihdam hizmetleri ulusal
Klimczuk- Plans for Development Adrift: Europe, reformu ile ilgili temel bilgiler ieren bir
Kocharnska in the Labour Market Social Cohesion kitap boliimii calismasidir. Kriz sirasinda
and the Economic | orgiitlerde istthdamin piyasa
Crisis degisikliklerine uyum bigimi olarak isten
¢ikarma sonrasi destek hizmeti, konu ile
ilgili Polonya deneyimlerine yer verilmistir.
Sudhanshu S Outplacement Time 2016 2016 Winter Yayindaki odak noktalary, isten ¢ikarma
Singh, Rakesh R And Probability Simulation sonrasi destek hizmeti zamar ve olasiligin
Pimplikar, Ritwik | Estimation Using Conference tahmin etmek icin simiilasyon olmasina
Chaudhuri ve Discrete Event ragmen, biitiinliik adina tiim siireci ve
Gyana Parijja. Simulation farkli asamalar igin ¢oziimlerini de
tanimlamaktadirlar. Sunduklari ¢6ziim
Onerisi; anlamsal benzerlige dayal bir is
tanumi-aday CV eglestirme sistemi,
yerlestirilen aday sayisini en iist diizeye
¢tkarmak igin teklif olasihgmna dayal
adaylara is 6nermeye odakli bir
optimizasyon algoritmasi ve destek
hizmetinin zamar ve olasiligini tahmin
etmek icin bir simiilasyon motorunu
icermektedir.
Zdenko Stacho ve Outplacement as Part 2015 Procedia Isletmelerin isten ¢ikarma sonrasi destek
Katarina Stachova | of Human Resource Economics and hizmetinde bulunma nedenlerini, bu
Management Finance konudaki odaklarir ve stirecin stkligin
g0z oniine sermektedir. Slovak
Cunhuriyeti ve Cek Cumhuriyetinde
faaliyet gosteren kuruluglarda isten
¢ikarma sonrast destek hizmeti kapsami
2014 y1linda yapilan bir anket ¢alismast ile
ele alinmaktadr.
Augustin Starecek, | Generation Groups 2019 Trendy v Makale, isten ¢gtkarmalarda destek
Zdenka Gyurak And Outplacement podnikani - hizmetine sosyal sorumlulugun somut bir
Babelova ve Programs In Slovak Business Trends bicimi olarak odaklanmaktadir. Calismada
Dagmar Caganova | Industrial Enterprises isgorenlerin yas kusaklar farkliliklar
dikkate alinmistir.
James D. Westaby. | The impact of 2004 Journal of Isten cikarmalarda destek hizmetinin (Or:
outplacement Employment damsmanlik ve psikolojik degerlendirme)
programs on Counseling. gesitli istihdam kriterleri tizerindeki etkisi

reemployment criteria:
Alongitudinal study
of displaced managers
and executives

boylamsal olarak incelenmektedir. Daha
yiiksek diizeyde destek hizmeti gosteren
programlara katilan isten ¢ikarilmis
yoneticilerin daha diisiik diizeyde destek
olan programlara katilan bireylere gore
yeniden is bulmak i¢in daha fazla zaman
harcadiklari, yeniden ise alinma
olasiliklarimin daha yiiksek oldugu ve yeni
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islerde daha yiiksek maaglarmim oldugu
gorilmiistiir.

2.2. isten Cikarmalarda Destek Hizmetinin Asamalari

Isten cikarmalarda destek hizmeti, isten ayrilanlara kariyerlerinde bir sonraki rollerini
er ya da geg bulabilmelerinde destek saglamak iizere tasarlanmaktadir. Isten cikarilmak,
bireyler tizerinde biiyiik bir yiik olusturmaktadir. Bu noktada, isten ¢ikarmalarda destek
hizmeti hem eski isgorenlerin hem de isverenlerin {izerindeki baskiy1 hafifletmeye yardima
olurken ayni zamanda riski de azaltmaktadir (WilsonHCG, t.y.). Ancak literatiirde isten
ayrilanlara destek hizmeti ve kariyer gecisi hizmetinin toplumda standart bir yonetim
uygulamasi haline gelmesine ve evrensel olarak istihdam iligkilerinin sona ermesi igin
saglanmis olmasma ragmen, tam olarak degerlendirilmedigi ve faydalarmin net olarak
anlasilmadig1 goriilmektedir (Starecek vd., 2019). Bu nedenle oncelikle bu siirecin ne
oldugunun ve hangi adimlari igerdiginin isletmeler tarafindan 6ztimsenmesi gerekmektedir.
Stacho ve Stachova (2015) bu stirecin dort adimda gerceklesmesi gerektiginden bahsetmistir;

Adim 1: fsten ayrilma sonrast destek hizmeti projesinin olusturulmasi (kim yonetecek,
nasil bir formata sahip olacak, kalite, hiz 6zellikleri, iicret seviyeleri, isgoren elde tutma plani
ve secim kriterlerinin belirtilmesi),

Adim 2: Isten ayrilma sonrasi destek hizmeti iletisim planimn olusturulmasi (hem ig
hem dis iletisim planimmin prosediirii ve igerigi, yoneticilerin bu siirece anlayis ve kabul
gosterme, benimseme gibi konularda degisime hazirlanmasi),

Adim 3: Isten ayrilma sonrasi destek hizmetinin uygulanmasi (kilit isgérenler igin
program, isten ¢ikarilanlar igin programlar),

Adim 4: Gergeklestirilen isten ayrilma sonrasi destek hizmetinin degerlendirilmesi
(maliyetleri, etkinligi, teklifler, yeni diizenlemeler, degisiklikler) seklindedir.

Bu asamalar izlenerek yerine getirilen siirecin gerek isgorenlere gerekse isletmelere
yonelik cesitli faydalarindan asagida soz edilmektedir (Reed Turkey Outplacement, t.y.);

Isletmelere yonelik faydalari: Kurumsal sosyal sorumluluk hedeflerine destek ve

uyum, i¢ ve dis paydaslarla itibar yonetimi, isletmeye karsi olumlu tutum olusumu, isgiicti
igerisindeki 6zen yilikiimliiliigliniin yeniden onaylanmasi, kayiplarin onlenmesi ve yasal
zorluklarin azaltilmasi seklindedir.

Isgorenlere yonelik faydalari: Stres ve kaygiyr hafifletmesi, kariyer koclugu

hizmetinden yararlanilmasi, kilit basarilarin belirlenmesi, agik, gercekei ve ulasilabilir kariyer
planlamasi, 6zge¢mis gelistirme egitimi ve destegi, mentorluk programina erisim, kisi admna
proaktif sekilde is aranmasi gibi faydalardan bahsedilmektedir.

Ayrica, isgorenlere isten ayrilmalar ile ilgili onceden bildirim ve yardim saglamak da
bir¢ok isgorenin is kaybiyla basa ¢tkmasma yardimcr olabilmektedir (Pekel, 2007). Isveren
markas! agisindan bir faydasi da, isten cikis siirecinin isveren markasmna verebilecegi

zararlarin 6niine ge¢cmektir (CVCheckup, t.y.)
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2.3.Tiirkiye’den ve Diinya’dan Isten Cikarmalarda Destek Hizmeti Uygulama
Ornekleri

Bu konuda gerek Tiirkiye’de gerekse yurt disinda cesitli uygulama oOrneklerine

rastlanmaktadir. Isletmeler tarafindan bu anlamda saglanan hizmetler temel olarak su sekilde
siralanabilmektedir (Starecek vd., 2019);

Prosediirlerle ilgili bilgi saglamak (is, sosyal, saglik),

Niteliklerin ve mevcut personel kapasitesinin is gereksinimleri ile karsilastirilmasina
dayali olarak uygun egitim kurslarinin ve egitimlerin arastirilmasi ve segilmesi,

Is arama egitimi (CV olusturma, motivasyon mektubu, se¢me miilakat: egitimi),

Is goriismelerinde nasil davranilmasi gerektigi, potansiyel isverenlerle nasil iletisim
kurulacag1 konularinda egitim ve danusmanlik,

Gelistirme merkezi (profesyonel rehberlik saglar),

Egitim programlari (dil, iletisim veya bilgisayar becerilerinin gelistirilmesi),

Belirli bolgede, ilgili sektorlerde faaliyet gosteren potansiyel isverenlere hitap ederek
calisma baglantilar1 kurmada yardim,

Psikolog danismanlig1 (hem isten ayrilan kisi hem ailesi igin),

Isgorenlerin isten ayrilma sonrasi destek hizmeti dénemi boyunca arayabilecekleri bir
kriz hatt1 kurmak,

Isletmeden ayrildiktan sonra igletme olanaklarim kullanma hakk (internet, bilgisayar,
telefon, faks, yazici),

Isletmeden ayrildiktan sonra IK yoneticilerinin yardimi (is arama yazismalari—ig
yazismalarmin olusturulmast),

3-6 aylik bir kurumsal danisma merkezi kurulmasi ve

Bir personel sirketinin uzman danismanlarinin isten ayrilma sonrasi destek hizmeti
programina katilan isgorenler hakkinda bireysel ilgisi.

Konu ile ilgili uygulama &rnegi olarak Kaliforniya Universitesinin (University of

California) sunmus oldugu Isten Ayrilmalarda Destek Hizmeti ve Kariyer Gegis Hizmetleri

(Outplacement and Career Transition Services) de verilebilmektedir. Kaliforniya

Universitesi'nin istihdamindan ayrilan ve is arama konusunda yardima ihtiya¢ duyabilecek

isgorenleri icin hizmet paketleri mevcuttur. Bu hizmet paketlerini bir Insan Kaynaklari

teknolojisi sirketinden almaktadir. Paketler incelendiginde, isten ayrilma sonrasi destek

hizmeti olarak Silver Paket ve Gold Paket isimleri altinda asagidaki hizmetlerin verildigi

bilgisine ulagilmistir (University of California, t.y.);

Silver Paket (Tiim gegis yapan isgorenler igin 6 ay boyunca smirsiz kullanim)
Sanal bir platforma 6 ay boyunca 7x24 erisim,
Maksimum seviyede 5 saat kariyer koglugu ve 7x24 destek,
Cevrimici gegis rehberi,
Milyonlarca acik ise baglanan is eslestirme ve uyari araglari,
Beceri, yetenek ve mizag gibi alanlar1 kapsayan kariyer degerlendirmeleri,
Ozgegmis gelistirme atdlyesi ve 6zgecmis olusturma araci,
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Video tamitimini igerecek sekilde ozellestirilebilir genel 6zgegmis profili,

Ise alim yetkilisine iletilmek {izere is ilanlari, ag (network) olusturma ve e-postalar igin
kapak yazis1 olusturuculars,

Saha calismasi ve aligstirmalar,

Ag olusturma atolyesi ve alistirmalar,

Dernekler, fuarlar ve yayin veri tabanlari,

Premium aranabilir veri taban,

Facebook ve LinkedIn’de isletme baglantilarimni belirlemek i¢in sosyal ag entegrasyonu,
Miilakat atolyesi ve alistirmalar,

Ornek miilakat sorular1 veri taban,

Entegre video goriisme uygulamasi ve

Referans sayfasi taslagi, tesekkiir mektubu ve miizakereyle ilgili ipuglar igin takip
merkezi.

Gold Paket (6 ay boyunca kisi bast $750. Genellikle yoOneticilere veya {iist diizey

liderlere sunulmaktadir)

Tim Silver paket erisiminin yani sira asagida listelenen hizmetleri ve kaynaklar:

icermektedir:

Ozel kariyer kogu desteg;,

Kisisel birebir kariyer danusmanhg, strateji, degerlendirme incelemesi,
Ozgecmis inceleme ve kritik yapma,

Kisisellestirilmis sosyal medya stratejisi,

Ozel hedefli sirket arastirmasi,

Miilakat uygulamasi ve geri bildirim.

Tiirkiye’de yeniden ise yerlestirme hizmeti verebilecek kurum ve kuruluslar Dereli'nin

(2003) calismasinda;

Kar amaa giitmeyen sivil toplum kuruluslar1 (vakif, dernek, meslek orgiitleri, 6zel
universiteler vb.),

Ogzel sirketler,

Isci orgiitleri ve

Doner sermayeleri admna katilmak sartiyla devlet tiiniversiteleri seklinde
belirtilmektedir.

Uygulama konusunda verilebilecek bir diger ornek, Birlesik Krallik merkezli bir

kurulus olan REED Group olabilir. REED Turkey adi altinda Tiirkiye igcin de isten

ayrilmalarda destek hizmeti konusunda hizmet sunmaktadir. Siireci 6 adimda

yonetmektedirler. Bu adimlar sirasiyla (Reed Turkey Outplacement, t.y.);

1. Etkilenen isgorenlerle ilk toplantinin yapilmasi,
Bireysel isgoren degerlendirmesi,
Ozgecmis ve cevrimici mevcut durum degerlendirmesi,

Miilakat hazirlig, egitim ve geri bildirim,

AR N

[lerleme planlamasi ve firsatlarin belirlenmesi ile
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6. ig,gt')ren yerlestirme ve miisteri (isveren) raporlamasi seklindedir.

Uygulama oOrnekleri ve yapilan calismalar da gostermektedir ki, isten ayrilanlara
verilecek destek hizmeti faaliyetlerinden once kiigiilmenin insanlar tizerindeki duygusal
sonuglarina odaklanilmasi gerekmektedir (Starecek vd. 2019) ve buna yonelik hizmet
unsurlari sekillendirilebilir.

Isten cikarmalarda destek hizmeti ile ilgili karar almadan 6nce igletmelerin 6ngoriide
bulunmalarin1 kolaylastiran simiilasyon programlar1 da bulunmaktadir. Bu programlar
sayesinde, isgorenin isten ¢ikarilma destek hizmeti alacagl zaman ve bu hizmeti alma olasilig1
tahmin edilebilmektedir. Benzer bir simiilasyon 6rnegi Singh vd.’nin (2016) yapmus oldugu
calismada yer almaktadir. Insan Kaynaklari yetkilileri isten ayrilmalarda destek hizmeti
uygulamalarinda bu tiir simiilasyonlardan da yararlanabilirler.

3. ISVEREN MARKASI ILE ISTEN CIKARMALARDA DESTEK HiZMETi

ARASINDAKI ILISKI

I[sveren markasi, genel olarak markalagsma ilkelerinin insan kaynaklari yonetimi
alanina uygulanarak isveren tarafindan isgorenlere saglanan islevsel, ekonomik ve psikolojik
faydalarin toplamidir. Temel varsayimu ise, rakipleri tarafindan taklit edilemeyecek en 6nemli
sermayelerinden insana yatirimla, isletmenin performansmin artacagr yoniindedir (Kisi,
2022).

Isveren markasi tesadiifen olusmamaktadir. Isveren markasi olusturmanin pek gok
yolu mevcuttur. Ancak, mevcut ¢alismanin konusu isten ¢ikarmalarda destek hizmeti ile
isveren markas: iliskisini incelemek oldugundan, isgorenleri gecis yaparken veya isten
cikarirken bile isveren markasinin nasil olusturulabilecegi ve korunabilecegi {iizerinde
durulmaktadir. Isten cikarmalarda etkili destek hizmetleri sunulmasi, isgorenlere
geleceklerinin 6nemsendigini gostermektedir. Glintimtiizde isgorenlerin pek cogu (6zellikle Z
kusag1) calistiklari isletmelerden emekli olma planlar1 yapmamaktadir. Bu durum, giiniimiiz
isgiiciiniin yeni gercegidir. Isveren olarak buna yonelik somut ve kamtlanmis bir plan
sunuldugunda, isveren markasi degeri ve isletme itibar1 yiikselmektedir (Careerminds, t.y.).

Insanlar deneyimlerinde baslangiclara ve sonlara ¢ok ©nem vermektedirler. Is
deneyimi ile ilgili olarak da isten ayrilma kismi, isveren markasmin olumlu sekilde
yonetilebilmesi icin dnemlidir. Isten ayrilma siireci de, en az ise alim siireci kadar hassas
yonetilmelidir. Duygularin yogun oldugu bdylesi donemlerde yasanilan deneyimler
unutulmamakta ve dahasi bir¢ok yerde de paylagilmaktadir. Insanlar, hakkinda olumsuz
yorumlar yapilan bir isverenle calismay1 tercih etmemektedirler (Mutlu, 2018). Isten
¢tkarmalar, sadece mevcut isgorenler tarafindan degil potansiyel adaylar ve diger paydaslar
tarafindan da olumsuz algilanabilmektedir. Bu sekilde isveren markasinin itibarma verilen
zarar, ise allm maliyetlerindeki artisla da dogrudan iliskilidir. Bunun farkinda olan isverenler
isten ayrilanlara yardimci olmak ve yeni yetenekleri kendilerine ¢ekmek icin stratejik olarak
isten ¢tkarmalarda destek hizmetini kullanmaktadir (Outplacement, 2021).

Isgoren azaltma durumuyla karst karsiya kalan pek cok isveren, bu siireci en az
olumsuz sonugla ytiriitmek i¢in ¢aba sarf etmektedir. Reed Consulting tarafindan yapilan bir
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ankete gore katiimcilarin %78'i isten ¢ikarma sonrasi destek hizmetinin bir isletmenin imajin
iyilestirmeye katkida bulunabilecegini, %551 de bu hizmetleri sunmanin isletmenin
potansiyel isgorenler tarafindan gekici bir isveren olarak algilanmasina yardimci olabilecegini
belirtmistir (Career Angels, 2018). Literatiir, bu konudaki ¢alismalarin isveren markasmnmn
mevcut isgorenleri elde tutma (Ambler ve Barrow, 1996; Backhaus ve Tikoo, 2004; Armstrong,
2007) ve kismen de adaylarin isletmeye ¢ekilmesi tizerine yapildigini gostermektedir. Bunun
yamnu sira, isten ayrilan isgorenlere yonelik de calismalar gergeklestirilmesi, konuya olan
farkindalig: artirabilecektir. Tiirk Dil Kurumu (TDK) Sozliigii'nde “cgekicilik” kavrami, gekici
olma durumu, alim, albeni, alimhilik, cazibe olarak tanimlanmirken orgtitsel ¢ekicilik konusuna
tarkl agilardan yaklasilmus, tanimu ile ilgili agiklayici 6zellikte bir diisiince olusturulamamistir
(Tanriverdi ve Guliyeva, 2018). Berthon vd.’de (2005) ise, isveren c¢ekiciligi isgorenin bir
isletme icin cahsirken gordigii faydalar ile potansiyel isgorenlerin gelecekteki islerinden
algiladiklar1 fayda paketi seklinde tamimlanmaktadir. Kisi, kurum veya bir nesnenin
cekiciligine verilen Onemin nedenine bakildiginda ise, insanlari ikna ederken sonsuz
secenekler arasmdan birini se¢me konusunda c¢ekici olan seylerin 6neminden kaynaklandig:
goriilmektedir (Oziicaghyan, 2015). Bu nedenle, isveren markasi ¢alismalarinda isverenlerin
kendilerini mevcut ve potansiyel isgorenlerinin ve diger tiim paydaslarmin zihninde gekici bir
isveren olarak konumlandirabilmesinde isten ayrilanlara yonelik gelistirdigi yaklasim da
onem arz etmektedir.

Isten ¢karmalar, iyi yonetilmezse markalar iizerinde zararli bir etkiye sahip
olabilmektedir. Isten ¢ikarmalardan sonraki destek hizmeti, gelecekte adaylar1 gekmek icin
hayati énem tagtyan igveren markasim giiclendirmeye yardimer olacaktir. Isgorenler, eski is
arkadaslarinin isten ¢ikarma sonrasi kariyerlerindeki gecise yardimcr olunmasi konusunda
isvereninin elinden gelenin en iyisini yaptigim goreceginden, kuruma olan baghliklar1 da
artacaktir. Gergekten, dnemsendiklerini hisseden isgorenlerin, isverenlerine kars1 daha sadik
ve {iiretken olduklar1 bilinmektedir (WilsonHCG, ty.). Ote yandan, literatiirde isten
ctkarmalarda destek hizmeti sadece isten ayrilanlarin bakis agisindan degerlendirilmektedir.
Oysa, bu durum aym zamanda kalan isgorenler ve toplum agisindan da olumsuz
algilanmaktadir ve isletmenin olumsuz durumunu hatta sona erdigini cagristirmaktadir
(Stacho ve Stachova, 2015).

Isten cikarmalar, diger paydaslar tarafindan da olumsuz algilanabilmektedir. Harward
Business Review’a gore isveren markasinin itibarma yonelik verilen zarar ise alm
maliyetindeki artisla dogrudan iligkilidir. Isten ¢ikarilan isgorenlere yardim etmek,
isletmelerin bu zarar1 en aza indirerek mitkemmel bir isveren markasini korumalarma da
olanak saglamaktadir (Outplacement, 2021). Gokge Arpa ve Tan'm (2019) da ¢alismalarinda
belirttikleri gibi, isten ayrilma sonrasi verilen destek hizmeti, 6zellikle isletmenin imajinin

korunmasi ve olumsuz tepkilerden dolay1 problemler yasanmamasi adina etkili bir hizmettir.
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4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Isten cikarma, sadece isgoreni etkileyen bir siireg olarak goriilmemelidir. Isgoreni
etkiledigi gibi ayrn1 zamanda isverenin mevcut ve potansiyel isgorenlerinin ve diger
paydaslarinin zihnindeki isveren markas: ile ilgili imajim1 da etkilemektedir. Ayrica, iyi
yonetilemedigi durumlarda isverene maddi agidan da zarar verebilmektedir. Giintimiizde
kurumsal bir ihtiya¢ olarak karsimiza ¢ikan isten ayrilanlara destek hizmeti, insan
kaynaklarinin 6nemli fonksiyonlar1 arasinda yerini almaya devam etmektedir.

Bu hizmetin, 6zel sektore bakildiginda isgorenlerini isten ¢ikaran isletmeler, kamu
sektoriinde kamu istihdam kurumlar1 ve kamu isttihdam kurumlarma destek veren
danismanlik firmalari, kar amaci giitmeyen sivil toplum kuruluslari, isci orgiitleri, kiliseler,
tiniversiteler vb. kurumlar tarafindan verildigi gortilmektedir.

Isten ¢ikarmalar sonrasi destek hizmetinin degerlendirmesinin yapilmasi, ekonomik
geri dontisiiniin Olglilmesi de onemlidir. Degerlendirme ayni zamanda isten c¢ikarilan
isgorenlere uygulanan maliyetlere de odaklanmalidir. Bu maliyet, isten ¢ikarilan bir isgorenin
aylik maasmin yarisidir. Mali agidan daha fazlasi harcanabilse de bu hizmetin amacinin
kisinin kendi basina bir is bulmasmi degil, bu cabalarinda eski isgorenin desteklemesi
oldugunun da farkina varilmas: 6nemlidir (Stacho ve Stachova, 2015).

Isten cikarmalarda destek hizmeti, isletmeler tarafindan ¢ogunlukla disardan saglanan
bir hizmet olmaktadir. Bu da maliyeti daha da arttiran bir durum olmaktadir. Bu nedenle, her
isletmenin bu hizmete biitge ayirmasi da kolay olmamaktadir. Ozgelik Sozer'in (2012) de
Hiirriyet IK ekinde kaleme aldi§1 yazisinda belirttigi gibi, bu hizmet igin biite ayiramayan
isletmelerin de en azindan Insan Kaynaklar1 departmanlari vasitasiyla kiigiik capta da olsa bu
hizmeti verebilmesi gerekmektedir. Tipk: ise yeni baslayan isgdrene verilen oryantasyon
programi gibi, isten c¢ikarillan ve ihtiyact olan isgorene de kariyer planlama, is arama
yontemleri, 6zge¢mis hazirlama, miilakat siireci vb. konularda bir hizmet sunulabilir.

Isten cikarmalarda destek hizmetinde Arslan’in (2004) da cahsmasinda belirttigi gibi,
yeni is bulma siirecinde isgorenlerin nitelikleri onem arz etmektedir. Nitelikli isgorenler daha
kolay ve daha kisa siirede is bulabilirken, diisiik niteliklere sahip isgdrenler uzun siire is
bulamayabilmektedir. Bu nedenle, isletmelerin isgorenlerinin niteliklerini gelistirmelerini
tesvik etmesi ve bunu gergeklestirmek gibi yiikiimliiliikleri olmalidir. Konu ile ilgili yapilmis
olan literatiir taramasi sonucunda, isten ayrilmalarda destek hizmetinin mahiyetinin is arama
ve igsgorenin kendisini yeni is bulma konusunda daha iyi pazarlamasim saglamaya yonelik
oldugu, niteliklerine ve bu niteliklerinin gelistirilmesine odaklanilmadig1 goriilmiistiir.

Performanslar yiiksek olan isletmelerin isgorenleri ile iyi bir sosyal diyalog igerisinde
olduklar1 kabul edilebilir (Arslan, 2004). Bu durumda isletmelerin, mevcut ve potansiyel
isgorenlerinin zihninde isveren olarak olumlu bir imajlar1 da olacaktir. Dogru ve Yeygel
Cakir'in (2015) da calismalarinda belirttikleri gibi, tercih edilen bir isletme olmak icin insan
kaynag1 fonksiyonunun iletisim ve pazarlama roliinii {istlenmesi ve stratejik bir kimlik
kazanmasi Onemlidir. Bu durumda da, isveren markas: gibi stratejik nitelikte yeni
yaklagimlara ihtiyac dogmaktadir. Isveren markasi olusturma ve yonetme siireclerinde
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isletmelerin isgorenlerine sundugu ekonomik, fonksiyonel ve duygusal yararlar 6n plandadir.
i§g6renlerine artt degerler sunmak, giiclii isveren markas: ozellikleri arasindadir. Bireysel
olarak isten cikarilan/ayrilan isgdrenin isletmenin marka temsilcisi olmaya devam ettigi
disiintildiiglinde, isveren markasim1 korumak adma isten cikarilanlara saglanacak destek
hizmeti oldukga 6nemlidir (CVCheckup, t.y.).

Ozetle, isletmenin hem dahili hem harici temas noktalarmmn isveren marka degeri
{izerinde etkisinin oldugu soylenebilmektedir. Ise giristen isten ayrilmaya, kadar her konuda
isveren olarak tiim uygulamalar zihinlerde bir temas yaratmaktadir. Bu temas noktalar
bireylerin isletmeyle ilgili yargilarmi belirlemektedir. Isten cikarilan/ayrilan isgorenlerle
kurulacak temaslar da, isveren olarak sahip olunan marka degerini etkileyecektir. Bu nedenle,
olumlu bir isveren markasi olusturmak veya mevcut marka degerini korumak ve stirdiirmek
i¢in, isten ayrilan isgorenlere destek hizmetine farkindalik arttirilabilir, konu ile ilgili farkh
degiskenlerin de yer aldig1 calismalara agirlik verilmesi gerektigi sdylenebilir.

Gergeklestirilen bu ¢alisma, kavramsal bir degerlendirme olup gerek uygulamacilar

gerekse konuya ilgisi olan akademisyenler i¢in kaynak olarak degerlendirilebilir.
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1. GIRIS

Tutundurma igletmelerle hedef kitleyi yakin temasa siiriikleyen bir pazarlama
faaliyetidir. Kiiresellesme, teknolojik gelismeler, ¢ogalan rakipler, degisen ve cesitlenen
miisteri beklentileri, kabma sigmaz tiiketiciler, hizli tiiketim, hizli doyum, standardize
edilemeyen tiiketici davraniglari, samimi insani iligkilerden yapay zeka altyapili standart
iligkilere bircok etken tutundurma faaliyetlerinin yapilis yontemlerinde degisimlere yol
acmaktadir. S6z konusu etkenleri dogru tekniklerle kendi amaglarma dogru kanalize edebilen
isletmelerin yam sira, admi daha ¢ok duyurmak, pazari ikna etmek, tercih edilirligini
arttirmak ugruna faaliyetlerini oldukga hir¢in sekilde gerceklestiren isletmeler de vardir. Bu
hirginhik zaman zaman isletmelerin diirtist olmayan birtakim davranislar sergilemelerine
neden olmaktadir. Bu da tiiketicileri dogrudan ya da dolayli olarak etkileyen, kimi zaman
onlar tarafindan fark edilen kimi zamansa asla ayirt edilemeyen fakat nihayetinde onlar
aleyhine yapilan calismalardir. Tiim alanlarda oldugu gibi tutundurma faaliyetlerinde de etik
disi uygulamalarla basa cikmak {izere gelistirilen birtakim yontemler ve uygulamalar
mevcuttur. Bu yontem ve uygulamalara her gegen giin yenileri eklenmektedir. Pazarda etik
ihlaller yapan rakipler tiiredikge isletmeler bu defa da etik olmak igin ¢aba gostermeye ve bu
yonleri sayesinde rakiplerinden bir adim one ge¢meye calisacaklardir. Ciinkii artik kosulsuz
sartsiz giivenen, inanan ve destekleyen bir hedef kitle yoktur. Arastiran, karsilastiran, kendi
haklarmin bilincinde olan bir hedef kitle vardir. Calismada pazarlamanin donemler itibariyle
gelisiminden bahsedilerek pazarlama tanimmi yapilmis, ardindan tutundurma karmasma
detayli sekilde yer verilmis ve es zamanh olarak tutundurmada etik ihlaller konusunda
aciklamalar yapilmigtir. Son olarak da genel bir degerlendirme yapilarak etik ihlaller

konusunda isletmelere ve markalara ¢6ziim onerilerinde bulunulmustur.
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2. PAZARLAMAYA GENEL BiR BAKIS

Hepimiz pazarlama nedir biliriz. Ciinkii hepimiz birer miisteriyiz!

Maddi ya da manevi kendi ihtiyag, istek ve beklentilerinin farkinda olan her insan
pazarlamanin ne olduguna dair dogru tespitlerde bulunabilir. Ciinkii pazarlamanin kalbinde
insan vardir. Isletmelerin yegane birincil hedefi insanlarin yani potansiyel muiisterilerin
ihtiyag, istek ya da beklentilerini karsilamak oldugundan pazarlama da temelde dogru {irtinle
(tirtin herhangi bir mal, hizmet ya da fikir olabilir) dogru insan1 bulusturma yoniindeki tiim
cabalar olarak diisiiniilebilir. Iste bu yiizden hepimiz pazarlamanin ne oldugunu biliriz,
pazarlama biziz. Temel amac1 “insam kazanmak” olan pazarlama, faaliyet alan1 bakimindan
belirli bir bakis agisi ile simirlandirilamayacak kadar esnek, 6zgiin ve kapsayicidir. Pazarlama
gecmisten bugiine kendini giincellemektedir. Diinya degistik¢e de bu giincellemelerin siklig
artacaktir.

Pazarlama baslangicta dagitim kanallarinin incelenmesine yonelik bir ekonomi alani
olarak goriilmekte (Kotler, 1972: 46) ve mallarin dagitimi ve satisi ile iliskilendirilmekteydi
(Bartels, 1974: 75). Kotler ve Levy pazarlamanin ilk donemlerde yalnizca ticari isletmelere
0zgli oldugunu, pazarlamanin isletme mallari i¢in alict bulmaya ve bu mallar1 satin almalar:
konusunda onlar1 tesvik etmeye yaradigini belirtmistir (1969: 10). Miisteri beklentilerinin goz
ard1 edildigi s6z konusu donemde isletmeler yalnizca maddi kaygilarla hareket etmekteydi ve
miisteriler agisindan aligveris alternatifleri kisithydi. Zamanla tiretim olanaklarimin artmasi,
pazarda faaliyet gosteren isletmelerin ¢ogalmasi, teknolojinin gelismesi gibi nedenlerden
dolay1 pazarlamanin konusu degismeye baslamstir.

Pazarlamanin konusu mal ve hizmetlerle smirlandirilamayacak kadar genistir.
Onceleri yalnizca ticari mal ve hizmetler pazarlamanin konusunu olustururken zamanla
pazarlama faaliyet alanini genisletmeye baslamistir. Kotler ve Levy ¢alismasinda pazarlamay:
yalnizca dis macunu, sabun ve ¢elik gibi mallarin satisinin ¢ok Gtesine gegen yaygin bir
toplumsal faaliyet olarak degerlendirirken (1969: 10), Bartels pazarlamanin egitim ve sosyal
hizmet kurumlarmin, dini, askeri, siyasi ve diger benzeri kurumlarin, fikirlerin, degerlerin ve
programlarin tanitilmas: ve yayilmasini saglayan faaliyetler olarak diisiiniilmesi gerektigini
vurgulamistir (1974: 73).

Devam eden siirecte isletmeler yasamlarimi siirdiirmenin farkli yollarmi aramaya
baglamislardir. Bu nedenle tek yonlii pazarlama anlayisini bir kenara birakarak miisterilerin
kendi yasamlar1 icin kilit varliklar oldugunu kabul etmislerdir. Nitekim mdiisteriler giin
gectikce daha bilingli hale gelmeye baslamistir. Bu nedenle pazar1 anlamak her seyden daha
onemli bir amag haline gelmistir. Bartels pazarlamanin mevcut donemde miisteri odaklilik,
pazar arastirmasi, pazar boliimlendirme, pazarlama stratejileri gibi kavramlarla agiklanmaya
basladigini ifade etmistir (1974: 75). Miisteri odaklilik miisterinin ihtiyaglarmin, isteklerinin ve
davraniglarmin tam olarak anlasilmasmi gerektiren miisteri bilgisine sahip olmak ve
pazarlama faaliyetlerini bu dogrultuda gergeklestirmektir. Isletmeler zamanla mal ve
hizmetlerini miisteri ihtiya¢ ve isteklerine yonelik gelistirmeye, pazarlama faaliyetlerini
arastirma, mal gelistirme ve satis gibi faaliyetlerle uyum igerisinde yiiriitmeye baglamistir

78



(Bell ve Emory, 1971: 39). iyi bir pazar arastirmasi sonucu elde edilen pazar bilgisi isletmelerin
miisterileri, rakipleri, firsatlar1 ve tehditleri daha iyi analiz etmelerine yardimci olmustur.
Pazar bilgisine sahip olan isletmeler, pazar1 belirli ihtiyac ve istekleri olan benzer tiiketici
gruplarma ayirarak her gruba yonelik farkli ve Ozel stratejiler gelistirmistir. Dolayis: ile
isletmeler artan rekabet ortaminda yeni miisteriler kazanma ve var olan miisterileri elde
tutma gibi amaclarla pazarlama faaliyet alanlarini genisletmeye devam etmiglerdir. Buna ek
olarak miisterilerin ihtiyag ve isteklerini anlamak da tek bagsina yeterli bir pazarlama stratejisi
degildir. Bu nedenle miisteri bir varlik olarak goriilmenin Otesinde insan olarak
distintilmelidir. Kotler, Kartajaya ve Setiwan pazarlamanin mdiisterileri akli, kalbi ve ruhu
olan insanlar olarak gordiigiinii ve faaliyetlerin bu dogrultuda gergeklestirilmesi gerektigini
savunmustur (2010: 16). Miisterileri akli, kalbi ve ruhu olan insanlar olarak gormek,
isletmelerin miisterilerle olan iligkilerinin giliclenmesinde oldukga etkilidir. Bu sayede
miisteriler isletmeler nezdinde kendilerini birer parasal kaynak olarak gormekten vazgecip
onlarla giiven duygusu icerisinde daha dostane iligkiler gelistirmeye baslayacaklardir.

Diinyada yasanan teknolojik gelismeler ve kiiresellesme olgusu, pazarlama
faaliyetlerinin konusunu, yiirtitiilme bigimini ve taraflarini her gegen giin doniistiirmektedir.
Mal ve hizmetlerin tiretimi, tanitilmasi, miisteriye ulastirilmasi, miisterinin kullanimi, miisteri
ile olan iletisim ve daha bircok konuda isletmeler dijital platformlara entegre hale gelmeye
baglamistir. Vassileva bu durumun kiiresel ticari islemlerin ve diinya ¢apindaki miisteri
faaliyetlerinin gercek zamanl izlenmesini sagladigini sOylerken, miisterilerin yeni dijital
tabanl bir pazarlama sisteminin merkezine yerlestirildiginden bahsetmistir (2017: 48-49). Bu
sayede, isletmeler miisteri davramslarimi tahmin etmek icin onlar1 yakindan izlemeye,
onlardan veriler toplamaya ve bu verileri analiz etmeye baslamislardir (Basyazicioglu ve
Karamustafa, 2018: 639). Internet yalnizca isletmeden tiiketiciye bilgi akist saglamakla
kalmay1p ayni zamanda tiiketiciler arasinda iletisime de olanak tanimaktadir. Bir mal ya da
hizmet hakkinda sosyal platformlarda yer alan yorumlar, kiyaslamalar, videolar, resimler,
miisterilerin bilgisini arttirmaktadir. Bilgiye erisimin kolay ve ucuz olmasi miisteri bilgisinin
ve hareket kabiliyetinin artmasina, miisteri davranislarinda saniyelik degisimlere, miisteri
sadakatinde kirilmalara yol a¢maktadir. Bu nedenle pazarlama faaliyetlerini ytirtitmek
oldukca gii¢ hale gelmistir.

Pazarlamanin degisim ve gelisim seriiveni kisaca agiklandiktan sonra pazarlamaya
dair gilincel net tanimlamalar yapilabilir. Pazarlama Amerikan Pazarlama Birligi tarafindan,
tiiketiciler, miisteriler, ortaklar ve biitlin toplum i¢in deger yaratan teklifleri olusturan, ileten,
sunan, dagitan ve degisimini yapan faaliyetler, kurumlar ve stiregler olarak tamimlanmaktadir
(AMA, 2017). Toplum ibaresinin bu tanimda yer almasimn Onemli bir sebebi vardir.
Pazarlama, toplumlarin genel cikarlarma gore hareket etmek zorundadir. Ornegin bir
markanin tiretim stirecini dogaya zarar vermeden gerceklestirmesi ve tiriinlerini pazarlarken
doga dostu ibaresini kullanmasi, her satin alman iiriin basina miisteri adina dogaya bir fidan
bagislamasi toplumsal deger yaratma konusundaki 6rnek uygulamalardan sadece birkagidir.
Amerikan Pazarlama Birligi pazarlamanin tanimini yaparken degere odaklanmistir. Bu deger,
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tim taraflar1 tatmin edecek tiirden bir deger olmalidir ve pazarlama faaliyetinin her bir
adiminda 0n planda tutulmaldir. Darmawan ve Grenier'e gore deger, degis tokus edilecek
faydalar ve fedakarliklar olmak tizere iki unsuru igerir. S6z konusu deger, her iki tarafin da
istek ve ihtiyaclarimin karsilanmasi ile meydana gelir. Temel olarak pazarlama faaliyetleri, her
bir taraf igin tatmin edici veya faydal bir degisim iliskisi yaratmaya yonelik olmalidir (2021:
76). Amerikan Pazarlama Birligi pazarlamanin tanimmda deger yaratma kavramina dikkat
cekerken Kotler ve Keller ise pazarlamay tiiketicilerin bireysel veya sosyal ihtiyaglarinin karh
bir sekilde karsilanmasi olarak tanimlamaktadir (2018: 5). Buradaki sosyal ihtiyaglardan kasit
bir mal veya hizmetin maddi anlamda kullanisli olmasindan dolay1 duyulacak memnuniyetin
yaru sira ayn1 zamanda bagkalariyla iletisim halinde olma, eglenme, bir grubun pargas1 olma
gibi hislerini de tatmin edecek nitelikte olmasi ile ilgilidir.

2.1. Pazarlama Karmasi ve Tutundurma Karmasi

“Pazarlama mal, hizmet ya da fikirlerin tercih edilebilirligini artirmaya yonelik cabalardir.
Pazarlama  televizyonda yaymmlanan  reklamlardir.  Pazarlama ikinci iiriine %50 indirim
kampanyalaridir. Pazarlama miisteri iliskileridir. Pazarlama satistir”. Pazarlamaya dair kurulan
tiim bu ctimleler dogru fakat eksiktir. Pazarlama mal ve hizmetlerin fikir asamasindan baslar,
pazar arastirmalari, dogru hedef pazarin secilmesi, mal ve hizmetlerin fiyatin1 belirleme,
tiikketicilerle iletisim kurma, onlar1 ikna etme ve mal ve hizmetleri dogru yerde ve zamanda
onlarla bulusturma, satis, miisteri iligkilerinin gelistirilmesi, satis sonrasi hizmetlerin yerine
getirilmesi gibi faaliyetlerle devam eder. Goriildiigii gibi pazarlama faaliyetleri belirli bir
sistem dahilinde ytiriitiilmektedir. Bu sistemin ad1 pazarlama karmasidir. Pazarlama karmasi,
pazarlamayi faaliyetlerin kapsamlarina gore kategorize etmeye yardimai olur.

Perreault ve McCarthy pazarlama karmasmi isletmelerin hedef miisteri gruplari
tatmin etmek icin bir araya getirdigi kontrol edilebilir degiskenler (2002: 46) olarak
tamimlamistir. Bu karma genellikle 4P (product, price, place, promotion) yani iiriin, fiyat,
dagitim ve tutundurmanin bir araya gelmesiyle olusmaktadir (Kotler ve Levy, 1969: 10;
Darmawan ve Grenier, 2021: 76-77). Literatiirde pazarlama karmasmin kapsami bazi
yazarlara gore farkhiliklar gosterse de genel kabul gérmiis temel karma elemanlarmin
aciklanmas yeterli olacaktir.

Uriin; isletmelerin hedeflenen bir pazara sundugu cesitli mal ve hizmetlerdir. Hedef
pazar igin dogru "iiriinii" gelistirmek gerekir. Uriin, fiziksel bir mal, bir hizmet veya her
ikisinin bir karisimini icerebilir ve cesitlilik, kalite, tasarim, Ozellikler, marka adi1 ve
paketlemeyi kapsamaktadir. Fiyat; miisterilerin mal ve hizmetleri satin almalar1 karsihiginda
odemeleri gereken miktardir. Uriin, hem satici igin karli hem de hedef miisteri icin fiyat
konusunda g¢ekici olmalidir. Liste fiyati, indirimler, 6denekler, 6deme periyodu, kredi
kosullar1 fiyatlandirma ile ilgilidir. Bir mal veya hizmet dogru zaman ve yerde mevcut
durumda olmalidir. Dagitim; mal ve hizmetlerin miisteriye ulastirilmasi ile ilgili faaliyetlerdir
ve kanallar, kapsam, mekanlar, envanter, tasimacilik ve lojistigi kapsamaktadir (Perreault ve
McCarthy, 2002: 48-50; Latham, 2004: 243; Kotler ve Armstrong, 2018: 54).
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Pazarlama karmasinin tiiketici ile en ¢ok temasi gerektiren elemani tutundurmadir.
Isletmeler tiriin, tiyat ve dagitim ile ilgili faaliyetlerini basariyla gerceklestirseler dahi hedef
kitle, bunlar hakkinda yeterli bilgiye sahip degilse sunulan mal veya hizmetin hicbir ihtiyact
ya da istegi karsilamasi beklenemez. Bu nedenle so6z konusu mal veya hizmet miisterinin
yoriingesine girmeden omriinii tiiketir. Giinlimiizde miisterilerin yogun rekabet ortaminda
kendiliginden bir mal ya da hizmeti tercih etmesi gili¢ hale gelmistir. Dogru planlanmis
sunumlar, miisterilere yonelik iddiali ikna teknikleri ve onlarla gelistirilen insani iliskiler,
degisken pazarlara yonelik anlik stratejiler ile tutundurma, pazarlama faaliyetlerinin olmazsa
olmazidir. Kisa ya da uzun vadede olsun, tutundurmanin nihai amac iletisim ve iknadir.

Tutundurma temelde bir iletisim siirecidir, tirtin teklifleri ile ilgili olarak miigsterilerle
iletisim kurmay1 gerektirir (Rowley, 1998: 383; Herrera, Lopez ve Rodriguez, 2002: 49). Bu
iletisim tutum ve davrarnuslar: etkilemek tizere bilgi iletmek seklinde gerceklestirilir. Hedef
pazari, potansiyel miisterileri ya da diger paydaslar1 dogru iiriiniin, dogru yerde, dogru fiyata
mevcut oldugu konusunda haberdar edip bilgilendirerek, onlar1 s6z konusu {iriinii tercih
etmeleri konusunda ikna etmek i¢in kullanilan iletisim arag ve faaliyetlerini ifade etmektedir
(Shannon, 1996: 56-57; Perreault ve McCarthy, 2002: 392; Talpau, 2014: 57).

Tutundurma mal ve hizmetlerin degerini yiikselten ve hedef kitleyi satin almalar:
konusunda tesvik eden reklam, kisisel satis, satis tutundurma, pazarlama halkla iligkileri
faaliyetlerinden olusmaktadir (Perreault ve McCarthy, 2002: 50). Kotler ve Armstrong
“Pazarlama Ilkeleri” adli kitabinda dogrudan ve dijital pazarlama faaliyetlerini de
tutundurma karmasma dahil etmistir (2018: 423). Tutundurma karmasi ikna ve iletisim
cabalarinin belirli faaliyet alanlar1 ve kullamilan araglar bakimindan kategorize edilmesini
saglamaktadir. Ornegin reklam televizyon, radyo, internet gibi platformlari kullanan, tek
tarafli iletisime olanak taniyan ve belirli bir {icret dahilinde gergeklestirilen bir karma
elemaniyken, pazarlama halkla iligkileri yine aym platformlar: kullanan fakat karsiiginda
herhangi bir {icret 6demeyi gerektirmeyen, genellikle kamuoyunu bilgilendirmeye yonelik
yapilan gesitli tanitimlardir. Karma temelde ayni amaca hizmet etse de her birinin birbirinden
farkl 6zel amaglar1 ve yiirtitiiliis teknikleri vardir.

2.2. Tutundurma Karmasi Faaliyetlerinde Etik Thlaller

Etik yalnizca bir yasallik ya da ahlak meselesi olarak degil, giinliik meselelerde bile s6z
konusu olan bir dizi dogruluk algisi olarak degerlendirilir (Ferrell ve Weaver, 1978: 69). Etik
ve ahlak birbiri yerine ¢ok sik kullanilan iki kavramdir. Hizmet ettikleri amag temelde aym
olsa da etik ve ahlak birbirinden farklidir. Bu konuda Tektas, Basgoze ve Eryigit'in yaptig
kiyaslama ele alindiginda (2020: 4) ahlakin birtakim gorevlere vurgu yaptigy, etigin ise ahlaki
esaslara ait fikirleri gosterdigi ve bu konuda ahlaka oncitiliik ettigi, ayrica etigin ahlaktan daha
kapsayic1 bir felsefe oldugu anlasilir.

Pazarlama etigi denildiginde pazarlama alanindaki yonetim uygulamalarmin ahlaki
olarak degerlendirmesi akla gelmektedir (Lee, 1981: 58). Pazarlama etigi cesitli paydaslarin

¢ikarlarmi yansitan is etigi baglaminda gelismistir (Carrigan, Marinova ve Szimigin, 2005:
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481). Bu paydaslar yani tireticiler, aracilar ve son alicilar birbirlerinin hak ve ozgiirliiklerine
uygun sekilde davranmak zorundadirlar (Kurtuldu, 2009: 84).

Etik, insanin yer aldig1 her disiplinde olmak zorundadir. Fakat toplumlarda 6zellikle
pazarlama faaliyetlerinin etik dis1 uygulamalarma dair yerlesmis olumsuz bir kanaat vardir
(Ozsoy, 2013: 245). Bu durumun en temel sebebi pazarlamanin insar konu edinmesi ve
amaclarina ulagsmasinin bizzat insan beklentilerini karsilamaya yonelik faaliyetlerde
bulunmasma ve insanlarin tercihlerini yonetmesi ve yonlendirmesine baglh olmasidir.
Pazarlamada etik dist davranislarin gerceklesmesinin en Onemli sebepleri Seshadri ve
Brokemier'e gore pazarlamacilarin kisisel degerleri, ulusal kiiltiirleri ve rekabet olarak
stralanabilir (2009: 300). Bunun disinda kiiresellesme, mal ve hizmet ¢esitliliginin artmas ve
diisiik satin alma maliyetleri de etik dist davramsgslara sebep olan diger faktorlerdendir
(Ozsoy, 2013: 245).

Pazarlamada onemli iki tir etik dist davranis soz konusudur. Bunlar aldatma ve
yanultmadir. Aldatma yanlis bilgi ile yonlendirmeyi, yamltma ise dogrulari acgikg¢a ifade
etmeden hatali algilamaya sebep olmayi ifade eder (Ozsoy, 2013: 249). Bir camagir makinesi
icin satis asamasinda {ticretsiz bes yil garanti sunan bir markanmn iki yil sonra garanti
uygulamasinin sona ermesi aldatmadir. Ayni1 markanin bes yil garantiyi ikinci yilin sonunda
ek ticret dahilinde uygulamaya koyacagini belirtmeden tigtincii y1l miisteriden ek {icret talep
etmesi ise yaniltmadr.

Pazarlama karmasi olan 4P'nin her biri kendi karakteristik etik sorular1 giindeme
getirir. Uriin giivenligi ve etkinligi, dagitm kanallarinda yetkinin kétiiye kullanimi, adil
tiyatlandirma, mal ve hizmetlere tiiketici erisimi, fiyatin kalite ile iliskisi, reklam ve satista
diiriistliik, aldatma ve somtirii bunlardan birkagidir (Latham, 2004: 243). Pazarlamanin 4P’ si
kapsaminda etik sorulari ele almak Onemlidir. Fakat daha once de bahsedildigi {izere
tutundurma, miisteri ile en cok etkilesim gerektiren pazarlama uygulamasidir. Tkna ve
iletisim cabalar1 manipiile edilmeye oldukca elverislidir. Ciinkii amag¢ daha ¢ok hatirlanmak,
daha ¢ok ikna etmek ve nihayet daha fazla miisteriye ulagsmaktir. Bu nedenle tutundurma
faaliyetlerinde etik dis1 uygulamalarin ortaya ¢ikmas: diger karma elemanlarina gore daha
olasidir.

Reklam; genellikle belirli bir araci tarafindan mallarin, hizmetlerin veya fikirlerin
tcretli ve kisisel olmayan sunumudur. Dergiler, gazeteler, radyo ve televizyon gibi geleneksel
medyanin yaru sira internet gibi yeni medyanin kullanimini igerir (Perreault ve McCarthy,
2002: 393; Kotler ve Armstrong, 2018: 450). Reklamlar bilgilendirici, ikna edici, animsatma ya
da pekistirme reklamlari olarak farkh kategorilerde degerlendirilebilir (Kotler ve Keller, 2018:
587). Reklamlar satin alma karar siireglerinde son derece 6nemli etkilere sahiptir. Reklamlar
driintin ne ise yaradigi, hedef kitlenin hangi beklentilerini karsilayacagi, fiyati, temin
yontemleri, baglantili oldugu farkh tirtinlerin tanitimi, muadil tiriinlerle olan kiyaslamalar:
gibi pek cok bilgiyi hedef kitleye iletme gorevini istlenir. Reklamlar tiiketicilere dogru

bilgilerin aktarilmasimi saglamalidir. Nitekim bu dogru bilgiler tiiketicilerin karar siireglerini
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daha saglikli sekilde yOonetmelerine, en dogru sekilde bilgilenmelerine ve rakip tirtinler
arasinda objektif ayrimlar yapmalarina olanak saglar (Aktuglu, 2006: 7).

Bilgilendiren, animsatan, ikna eden ya da pekistiren reklamlarin yan1 sira karsilastiran,
aldatan, bilingaltina hitap eden, yamiltan reklamlar da vardir (Ozsoy, 2013: 245). Erkekleri
veya kadinlar1 ya da herhangi bir grubu kiigiik diistiren reklamlar kullanmak, gercek otesi
iddialarda bulunmak, 6diil kazanma ad1 altinda bir mal ya da hizmeti satin almaya tesvik
etmek, yaniltici ifadeler kullanmak, yogun karsilastirmalar yapmak, tinlii veya uzman
kimselerin, mal ya da hizmeti daha once deneyimlemeyen kisilerin asilsiz goriislerinin yer
aldig1 mesajlar vermek reklamlarda etik disi uygulamalar olarak degerlendirilmektedir
(Gaedeke, Kelley ve Tootelian, 1993: 16, Torlak ve Tiltay, 2017: 278). Ornegin gizli ikna
faktorlerinin yardimiyla tiiketici davraniglarim etkileme anlamina gelen bilingalt: reklamlarda
(Shukla, 2022: 4359) tiiketiciler farkinda olmadan reklama maruz kalirlar. Bu da reklamda
sunulan mal ya da hizmetin tiiketici tarafindan bilingsizce ve sebepsizce tercih edilmesine
neden olur. Reklam verenler biling dismma hitap ederek tiiketiciyi ele gegirirler. Uzman
gorislerinin sik yer aldig1 bazi reklam tiirleri de vardir. Dis ve dis eti saglig: icin X marka dis
fircasi ve macununu tavsiye eden dis hekimlerinin yer aldifi reklamlar en bilindik
olanlarindandur.

Reklam, pahali olsa da isletmelerin rekabet savaslarinda vazgegemedikleri bir
tutundurma aracidir. Reklamlar, rakiplerin arasindan siyrilabilmek, tiiketicilerin dikkatini
cekebilmek i¢in yapilir. Bu nedenle reklamlarda abartili ifadelere ¢ok sik bagvurulur. En iyi,
en kaliteli, en ¢ok tercih edilen, alaninda birinci, tescilli gibi sdylemler isletmeler i¢in rekabet
ustiinltigli yaratmada kullanilir (Celik ve Giidekli, 2014: 38). Bu sOylemler kimi zaman
dogruysa da, cogunlukla yalnizca dikkat cekmek amaciyla kullanilmaktadir. Alaninda en iyi
oldugu iddia edilen mal veya hizmetler tiiketicide giiven duygusuna zemin hazirlarken,
rakiplere gore tercih edilebilirligi arttirmaktadir. Bu sdylemlerin yani sira bazi reklamlar
yalnizca fiyat konusuna dikkat ¢ekmektedir. Yildirim ve Mert'in de calismasinda bahsettigi
lizere “-e varan indirimler, 3 al 2 6de kampanyalari, 6zellikle televizyon ekranlarinda kisa
stireligine minik puntolarla alt yaz: seklinde gegen fiyat bilgisi agiklamalar1” bunlara 6rnektir
(2019: 2880). Ogzellikle -e varan indirim sloganlar1 miisteriler tarafindan yanlis
algilanmaktadir. Clinkii miisterinin reklamda oncelikle dikkat ettigi sey ¢ok sik tekrar edilen,
biiyiik puntolarla yazilmis indirim miktarlaridir. Dolayist ile -e varan ibaresi ¢cogu miisterinin
dikkatinden kag¢maktadir ve miisteri Odeme asamasmna geldiginde fiyat konusunda
kandirilmis hissine kapilmaktadir. Bunun gibi 6zellikle televizyon reklamlarinda ekranin
altindan hizlica kayan minik puntolarla yazilmus fiyat agiklamalar1 da miisterinin o an fiyat
konusunda yeterli bilgiyi almamasina sebep olmaktadir.

Bazi reklamlar bireysel karar alma ozglirliiglinii tehlikeye atabilecek ozellikler tasir.
Reklamlar, her ne kadar bilgilendirme, uyarma, sorunlara ¢6ziim bulma, istekleri karsilama
gibi olumlu etkilere sahip olsa da bazi reklamlarin arzu yaratma ve tesvik etme gibi olumsuz
etkileri de vardir. Bu tiir reklamlar kimi zaman tiiketicilerin zayif iradelerinden faydalanan
reklamlardir. Cogu zaman yerine getirilemeyecek arzular uyandirdig icin tiiketicilerde hayal
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kirikhigma yol agmaktadir (Gustafson, 2021: 2). Reklamlar mal ya da hizmetleri son derece
kullanigh, mitkemmel, essiz, saglam, lezzetli, giivenli, havali ve en nihayetinde eksiksiz olarak
gosterir. Bu nedenle reklama maruz kalan herkesin bu miikemmel, dayanikli ya da essiz
seylerin timiinii elde etmesi miimkiin degildir. Para, zaman, mekan ve baska unsurlar s6z
konusu mal veya hizmetlere erisim noktasinda onemli engelleyiciler olabilir. Celik ve
Guidekli'nin yorumuna gore bazi reklamlar da Ozellikle diisiik gelirli insanlar1 hedef
almaktadir. Ornegin banka reklamlarinda diisiik faiz oranlari ile tanitimi yapilan kredi
kartlar1 s6z konusu hedef kitlenin kendi biitcelerini asan harcamalarda bulunmalarina ve
reklam yapan bankaya borclanarak daha bagimli hale gelmelerine sebep olur (2014: 33-34). Bu
tiir reklamlar insanlarin gergek ihtiyaglarinin da otesinde aligverisler yapip kendi biitcelerini
zorlamalarma sebep olmaktadir. Reklamlarin etkiledigi bir diger savunmasiz grup ise
stiphesiz ¢ocuklardir. Reklamlar ¢ocuklarin en kolay maruz kaldiklar: iletisim araglarindan
biridir. Ozellikle televizyon reklamlar1 cocuk izleyicileri bilingli bir tiiketici gibi gérmekte ve
onlar1 etki alanina almaya ¢alismaktadir. Kadinlarin reklamlarda belirli kaliplara sokulmasi,
ornegin araba kullanma konusunda erkeklerden daha diisiik seviyede becerilerinin
oldugunun ima edilmesi, 6z benliginin farkinda olmayan c¢ocuklarin reklamlarda bir
markanin savunuculugunu yapmasi, yashlarin kimsesiz ve garesiz imaji ile 6zdeslestirilmesi,
milli duygular1 costurucu reklamlarda farkli milletlerin onurunu zedeleyen soylemlere yer
verilmesi, toplumun gelir, yasam bicimi, egitim seviyesi gibi belirli kategoriler dahilinde
ayristirilmasi, cinsellik unsurunun dikkat cekici bir teknik olarak kullanulmasi da reklamlarda
etik ihlaller olarak degerlendirilir.

Reklam disinda pazarlama halkla iliskileri faaliyetleri de zaman zaman etik konusu ile
giindeme gelmektedir. Pazarlama halkla iliskileri mallarin, hizmetlerin veya fikirlerin {icretsiz
ve kisisel olmayan sunumudur. Isletmeler herhangi bir medya maliyetine katlanmaksizin
dikkat cekmeyi basarabilirler. Ornegin film stiidyolar1 filmin oyuncularini televizyonda
yaymlanan ve ¢ok izlenen bazi popiiler programlara ¢ekmeye calisir. Bu programlar ¢ok
popiiler olduklarindan programa katilan {nliiler izleyicilerde ilgi uyandirir ve film
yapimcilar1 televizyon medyasi icin herhangi bir {icrete katlanmadan yeni filmlerine bilet
satar (Perreault ve McCarthy, 2002: 393). Pazarlama halkla iligkileri faaliyetleri reklamlara
gore diisiik maliyetlidir ve reklamla kiyaslandiginda zaman zaman daha etkili oldugu
goriiliir. Isletmeler ya da markalar ilgi cekici bir olay ya da hikaye gelistirerek farkli medya
mecralarinda bunlarin yayilmasin1 saglar. Pazarlama halkla iliskileri, haberler, basin
toplantilari, egitim programlari, yillik raporlar, biiltenler, gorsel isitsel materyaller, brosiirler,
isaretler, kartvizitler, binalar, isletme arabalar1 gibi bazi araglar1 kullanir (Kotler ve
Armstrong, 2018: 467). Bu sayede yiiksek derecede inandiriciliklar: vardir. Ulasilmasi zor
kitlelere hitap ederler. Herhangi bir mal ya da hizmete dikkat ¢ekmeden -dogrudan-
isletmenin ya da markanin kendi hikayesini tanitmasina olanak saglar (Kotler ve Keller, 2018:
574).

Pazarlama halkla iligkileri faaliyetleri hizli yanit almaya yonelik degildir. Etkisi uzun
vadede gerceklesmektedir. Esasen isletmelerin ya da markalarin miisteri cephesinde bir imaj
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yaratmasin saglar. Bu imaj genellikle fiziksel bazi kanitlarin varhigma dayanmaktadir. Bu
karutlar 6rnegin Kotler ve Keller'in de bahsettigi tizere kartvizitler ya da biiltenler miisteride
giiven duygusu yaratmaktadir ve herhangi bir mal ya da hizmetin talebini arttirmaya yonelik
kisa vadeli vaat icermezler. Miisterinin zamanla isletmenin sundugu mal ve hizmetlere asina
olmasindan faydalanarak giiven duymasmi ve baski altinda hissetmeden s6z konusu mal
veya hizmetleri satin almasini tegvik eder. Fakat her alanda oldugu gibi pazarlama halkla
iligkileri alaninda da bazi etik ihlaller s6z konusudur. Reklamlarda oldugu gibi hedef kitleyi
yanultma ilk sirada yer alir. Taraflh medya kanallarmin yaptig1 yanhs ya da abartili haberler,
isletmelerin ya da markalarin verileri {izerinde miisteriyi yaniltacak sekilde oynamalar
yapmasi bu ihlallerden sadece birkacidur.

Pazarlama halkla iligkilerinin bir faaliyeti olan sponsorluklar konusunda da son
yillarda etik ihlaller giindeme gelmeye baslamistir. Kurumlara yardimlarda bulunmak
suretiyle genis capli kamusal organizasyonlarin sponsorluklarimi almaya calismak,
sponsorlugu reklama cevirmek gibi etik olmayan davramslar sponsorlugu asil amacindan
saptirmaktadir (Torlak ve Tiltay, 2017: 302).

Tutundurma karmasi unsurlarindan bir digeri de ¢ok eski donemlerden bu yana
kullanilan kisisel satis teknigidir. Kisisel satis, saticilar ve potansiyel miisteriler arasinda
dogrudan sozlii iletisimi igeren, aminda geri bildirim saglayan bir tutundurma karmasi
elemanidir (Perreault ve McCarthy, 2002: 393). Satis ekipleri tarafindan miisterilerle etkilesim
kurma ve onlara satis yapma gibi amaclarin yarn sira iligkiler gelistirmek suretiyle yapilan
miisteri iletisim faaliyetleridir (Kotler ve Armstrong, 2018: 423). Dolayst ile kisisel satista {i¢
temel Ozellikten bahsedilebilir. Bunlar kisiye 6zgii bigimlendirme, iliski yonelimlilik ve tepki
verilebilirliktir (Kotler ve Keller, 2018: 575). Satis faaliyeti her ne kadar belirli bir standart
gerektirse de her miisterinin birbirinden farkl ihtiya¢ ve isteklerinin oldugu goz oniinde
bulunduruldugunda kisisel satis her bir miisteriye 6zel olarak yapilmaktadir. Kisisel satista
herhangi bir aract olmadigindan satict ve alic1 birebir iletisim kurmaktadir. Birebir iletisim de
biiyiik oranda anlik tepkilere olanak saglamaktadir.

Kisisel satis faaliyetlerinde satis gorevlilerine biiyiik gorev ve sorumluluklar
diismektedir. Gundlach ve Murphy’e gore giiven, esitlik, sorumluluk ve taahhiit de adil ve
acik bir aligverisin olmazsa olmazlarindandir (1993: 41). Miisteri ile birebir iletisim s6z konusu
oldugundan satis gorevlilerinin jest ve mimikleri, miisteriye hitap bigimleri, satis esnasmnda
irinii tanitmaya yonelik bilgilendirici agiklamalar: ya da mdiisteriyi ikna etme konusunda
sarfettikleri ¢abalar miisteride dogrudan dogruya bir etki birakmakta ve miisterinin isletme,
marka ya da mal ve hizmetler hakkinda olumlu ya da olumsuz izlenimler edinmelerine yol
acmaktadir. Bu nedenle satis gorevlileri miisteriler tarafindan s6z konusu mal veya
hizmetlerin temsilcileri olarak goriilmektedir. Satis gorevlisinin etki alanina girer girmez
miisterilere dogru iletisim yontemleri ve taktikleri ile yaklasiimali, miisteri tatmin olmus
sekilde oradan ayrilabilmelidir.

Kisisel satista basarinin ol¢lisii elbette giin sonunda elde edilen satisin miktaridir.
Bunun yaninda mdisterileri etkileme, ikna etme ve onlarla iligkiler kurma gibi bazi 6l¢titler de
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vardir. Basartya ulasma konusundaki isteklilik isletmeleri bazi konularda yanlslara
stiriikleyebilmektedir. Bozyigit ve Akkan, kisisel satis agisindan bazi etik tehlikelerin varhigina
isaret etmektedir. Rekabetin artmasi, miisterilerin ihtiya¢ ve isteklerinde meydana gelen
degisimler ve farklilasmalar sonucu taleplerinin artmasi, satis gorevlilerinin isletme yonetimi
tarafindan konulan satis kotalarim1 doldurmalar1 yoniinde hissettigi baskilar bu yanhslarin
tetikleyici unsularmdandir. Ozellikle isletmelerin bazi etik kurallarinin olmamasi da farkli
tirden problemlerin meydana gelmesine sebep olmaktadir (2013: 53). Abartili, yaniltic,
yonlendirici mal veya hizmet sunumlari, fiyat konusunda her miisteriye ayr1 muamele
gosterme, miisteri se¢me yani miisteri ayrimi yapma, miisteri tizerinde gereksiz satis baskisi
kurma gibi davranislar satis gorevlilerinin etik dis1 uygulamalari olarak goriilmektedir.

Satis gorevlileri sadece miisterilerine kars: degil rakiplerine kars: da etik davranislar
sergilemek zorundadir. Ornegin rakiplerini yikici sekilde elestirme, miisterilere rakiplerin
varhgindan bahsetmeme, rakipleri gormezden gelme, rakipleri yakin takibe alma bunlardan
bazilaridir (Torlak ve Tiltay, 2017: 295). Rekabet, sartlar esit oldugu zaman daha adil sekilde
gerceklestirilir. Bu nedenle rekabet eden tiim taraflar kendilerini 6ne gecirecek hamleler
yaparken etik davranislar sergilemelidir. Aksi halde kimse gercek anlamda kazanan
olamayacaktir.

Kimi zaman isletmeler ve markalar mal veya hizmetlerine olan talebi arttirmak icin
kisa vadeli ama etkin ¢0ziim arayislarina girmektedir. Bu yontemlerden biri satis tutundurma
faaliyetleridir. Kotler ve Armstrong’a gore satis tutundurma, bir mal veya hizmetin satin
alinmasini tesvik etmeye yonelik olarak yapilan kisa vadeli tesviklerdir (2018: 494). Diger
tutundurma yontemlerine gore satis tutundurma genellikle hizli bir sekilde uygulanabilir ve
satis tutundurmadan daha hizli sonug alinabilir (Perreault ve McCarthy, 2002: 394). Satis
tutundurma araclarinin igerisinde kuponlar, hediyeler, yarismalar yer almaktadir. Temelde
dikkat ¢ekme faaliyeti olmakla birlikte tiiketicileri 6zendirici ve onlar1 mal ve hizmetlere
yoneltici niteliktedir (Kotler ve Keller, 2018: 574). Satis tutundurma, tiiketicilerde heyecan
duygusunu tetiklemektedir. Heyecan duygusu da tutumlar1 ve aligveris niyetlerini olumlu
yonde etkilemektedir (Gorji ve Siami, 2020: 1339).

Satis tutundurma goriiniirde her ne kadar miisteri lehine faaliyetler olarak
degerlendirilse de glintimiiz tiiketicilerinde bu konuya dair biiyiik bir giivensizlik duygusu
olusmaya baslamistir. Tiiketicileri bu diislinceye siiriikleyen en Onemli neden ise satis
tutundurma faaliyetlerinin yapilma sikliginin artmasidir. Ornegin indirimler birer satis
tutundurma faaliyetidir. Ozellikle igletmelerin ve markalarin biiyiik indirim kampanyalar ad1
altinda yaptiklar1 tanitimlardan sonra miisteriler satin aldiklar1 mallarin gercekten indirim
drinii olup olmadig1 konusunda tereddiit yasamaktadirlar. Nitekim bunun sebebi s6z
konusu kampanyalardan hemen 6nce bazi isletmelerin ve markalarin fiyatlarm ytikseltip
kampanya esnasmda biiyiik oranda diistirerek miisteride yanilgilara yol agmasidir.

Satis tutundurma faaliyetlerinde sunulan mallarin ya da hizmetlerin 06zellikle
reklamlarda tamtilandan farklilik gostermesi, ornegin mallarin kalitelerinin diisiik olmasi
miisterilerde hayal kirikliklarina yol a¢maktadir (Tektas, Basgoze ve Eryigit, 2020: 117).
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Isletmeler ya da markalar satis tutundurma faaliyetleri gerceklestirdigini iddia ediyorsa satis
tutundurmanin bir geregi olarak miisteriye karsi olduk¢a comert olmak zorundadir. Nitekim
miisteri bu comertlik vaadi neticesinde s6z konusu isletme ya da markay: tercih edecektir.
Fakat baz isletmeler bu vaatlerin i¢ini tam anlamiyla dolduramamaktadir. Ornegin X aligveris
merkezinden ayni giin igerisinde 5 bin TL'lik alisveris yapan bir miisteriye tatil gekilisine
katilma hakki verilmesi ve bu ¢ekilis sonucunda kazanilan tatilin s6z verilenden daha kotii bir
deneyim olmasi bu duruma ornek tegkil eder. Alisveris oncesinde tanitimi yapilan hediye
kuponlar1 da miisterinin herhangi bir markay1 tercih etmesinde onemli bir kriter olabilir.
Alsveris gerceklesmeden once kupon kullanimi ile alakali yeterince bilgilendirilmeyen
miisteriler satis islemi gerceklestikten sonra bu kuponun kullanim alanlarinin oldukga smirh
oldugunu gorebilir.

Tutundurmanm bir diger eleman: dogrudan pazarlamadir. Dogrudan pazarlama
isletmelerin miisterilere ulasmalar1 konusunda olduk¢a verimli bir tutundurma karmasi
faaliyetidir. Kotler ve Armstrong dogrudan pazarlamay1 isletmelerin uzun vadeli miisteri
iliskileri gelistirmek amaciyla belirli bir hedef kitleye yonelik 6zel olarak gerceklestirdikleri ve
bu sayede miisteri ile bag kurduklari, sadik miisteriler elde ettikleri bir pazarlama faaliyeti
(2018: 511) olarak tanimlamaktadir. Dogrudan pazarlama hedef kitleyi dogru tanima ve analiz
etmeyi gerektirir. Isletmeler miisteriyi yakindan tanimak, tiiketim aligkanliklarini grenmek,
onlara ulagsma yollarin tespit etmek i¢in miisteri veri tabanina ihtiya¢ duyarlar. Bu veri taban:
sayesinde hedef kitleye 6zel kisisellestirilebilir pazarlama faaliyetleri gerceklestirilir (Odabas:
ve Oyman, 2002: 305). Veri tabanli pazarlama miisteriyi devaml izlemeyi ve ondan stirekli
bilgi edinmeyi gerektirir. Miisteriden alnan her tiirlii bilgi pazarlama bilgi sistemlerinin
igerisine dahil edilir. Bu bilgiler, ilerde yapilacak olan dogrudan pazarlama faaliyetleri igcin
birer kaynak niteligindedir.

Dogrudan pazarlama katalogla, telefonla, posta gibi araclarla gergeklestirilebilirken
(Odabas1 ve Oyman, 2002: 305) zamanla bu araglara yenileri eklenmistir. Cevrimici, sosyal
medya, mobil gibi pazarlama yontemleri bu yeni araglardan bazilaridir (Kotler ve Armstrong,
2018: 515). Internet ve dijitallesme, bunlarin getirisi olarak hiz faktdrii ve nihayet hizla degisen
tiikketici beklentileri pazarlama faaliyetlerinin dinamizmini arttirmaktadir (Sahin ve Kaya,
2019a: 256). Dolayist ile igletmelerin tutundurma faaliyetleri de gittikge dijital platformlara
dogru kaymaktadir. Dogrudan pazarlama da dijitallesmeyi en verimli sekilde kullanan
tutundurma faaliyetlerinden biridir. Ozellikle bu faaliyetler dijital ortamlara aktarilmaya
basladigindan beri etik konusunda birtakim kaygilar giindeme gelmeye baglamistir. Kotler ve
Keller'e gore dogrudan pazarlama yapan bazi isletmelerin tiiketicileri rahatsiz eden, haksizlik
eden, hile ve dolandiricilik yapan, kisisel gizliligi ihlal eden davraruslar: s6z konusudur (2018:
639).

Internet; farkindalik, bilgi edinme, goriisler, tutumlar, satin alma davranisi ve satin
alma sonrasi iletisim ve degerlendirme dahil olmak tizere tiiketici davramglarini bir¢ok agidan
etkileyen Onemli bir tetikleyicidir (Mangold ve Faulds, 2009: 358). Bilgi ve iletisim
teknolojilerinde yasanan gelismeler, -0zellikle e-ticaret anlaminda- tiiketicilerin diinyanin
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herhangi bir bolgesindeki bir mal, hizmet ya da fikre kolaylikla ulasmalarmi saglamaktadir
(Giivercin, 2019: 92). Internet kullanict sayisi arttik¢a kullanicilarin internetten alisveris yapma
egilimleri de artmaktadir (Faryabi, Fesaghandis ve Saed, 2015: 167). Ciinkii internet diger
geleneksel medya kanallarindan ¢ok daha hizhdir ve misteriler ¢ok daha erken
bilgilendirildikleri i¢cin bu kanallar1 daha sik tercih etmeye baglamustir. Isletmeler de
miisterileri ¢evrimigi satin almaya O6zendirmek igin etkilesimli ¢evrimici uygulamalar ve
araclar gelistirmektedir (Sharma ve Baoku, 2012: 2).

Internetin en etkin sekilde kullanildig1 araglardan biri stiphesiz mobil telefonlardir.
Giintimiizde neredeyse her tiiketici temel faydalarmin yan sira sagladigi bazi kolayliklar
nedeniyle de teknoloji ve internet altyapili akilli telefonlar1 kullanmay: tercih etmektedir.
Vaktinin ¢ogunu akilli mobil telefonlarda geciren kullanicilar, pazarlamacilar icin egsiz bir
hedef kitledir. Shankar ve-nin ve arkadaslarinin aciklamasi ile mobil pazarlama faaliyetleri
mobil web siteleri olusturma, mobil e-posta gonderme ve mesajlasma, mobil reklamcilik,
mobil kupon olusturma, mobil miisteri hizmetleri ve mobil sosyal ag yonetimlerini
kapsamaktadir. Isletmeler, zaman ve yer smuri olmaksizin mobil cihazlar araciligi ile
tiikketicinin 6zel alanina rahatlikla girmektedir (2010: 111,115).

Mobil cihazlarin kullanimi konusunda herhangi bir yer kisitlamasi olmadigimdan
pazarlamacilar, mobil cihazlarin yerlesik GPS (Global Positioning System) yani Kiiresel
Konumlama Sistemi ve sensor gibi teknolojiler yardimiyla miisteri bilgilerine aninda erisim
saglar. Davranigsal ve gevresel baglamda elde edilen zengin mobil veriler, pazarlamacilarin
daha uyarlanabilir ve kisisellestirilmis tutundurma stratejileri olusturmasini saglar (Tong, Luo
ve Xu, 2020: 64). Aslinda mobil cihazlar tiiketicilere yerlestirilmis birer ¢ip gibidir. Bu ¢ip,
tiikketicilerin yer, zaman ve mekandan bagimsiz olarak giin boyu ¢evrimici kalmalarma olanak
saglar. Bu nedenle pazarlamacilar mobil cihaz kullanicilarinin her hamlesinden veri elde etme
pesindedir.

Ozel olarak gordiikleri bilgilerin istenmeyen sekilde yayilmasi, tiiketicilerin zerklik
duygularmi azaltir ve miidahaleci satis veya pazarlama arastirmasi ¢abalari hane huzurunu
bozar (Foxman ve Kilcoyne, 1993: 108). Ozellikle mobil pazarlama konusunda ciddi giivenlik
sorunlar1 s6z konusudur. Tiiketici her an izlendigini bilse de bu davraniglarin siirdiirmeye
devam etmektedir. Cilinkii yasanilan ¢aga ayak uydurma konusunda herkesin mecburiyetleri
vardir. Aligveris esnasinda kullanicidan mobil telefon numarasi veya e-posta adresi istenmesi,
markanin etkilesimli telefon uygulamalarimin mobil telefona indirilmesi gibi yerine getirilmesi
gereken bazi zorunluluklar vardir. Bu gibi uygulamalar miisteri bilgilerini elde etme ve
miisteri davramslarim yakindan izleme firsati saglar. Bunun gibi 6zellikle konum bilgisinin
marka ile bir defa paylasilmasi da markanmn miisteriyi yakindan izlemesini saglar ve tiiketici
mahremiyetini ihlal eder.

Mobil pazarlama faaliyetlerinde bahsedildigi gibi, pazarlama faaliyetleri djijital
platformlara dogru kaydik¢a bu platformlar: kullanan tiiketicilerin de gizlilik ve giivenlik
konusundaki endigeleri artmustir. Internet, iz ve kolaylik gibi avantajlarin yarni sira
kullanicilara ait farkh tiirden bilgilerin saklanmasi gibi énemli dezavantajlara da sahiptir.
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Tavor, internetin etik sorunlar1 hakkinda farkli endiselerin oldugunu sdylemektedir.
Bunlardan biri kullanici gizliligidir. Pazarlamacilar kullanicilarin gevrimigi etkinliklerini takip
eder ve kullanucilara kimi zaman istekleri disinda mesajlar gonderirler. Diger bir etik sorun
cevrimi¢i reklamlardir. Genellikle kullanicinin kendi istegi disinda karsisma c¢ikan bu
reklamlar kullanicilari reklami izlemeye mecbur birakir. Bu da genellikle zorunluluk hissi
yarattigindan tiiketiciler tarafindan olumsuz karsilarur. Interneti kullanan tiiketiciler
kendilerini gogu zaman isletmeler tarafindan kullanilmis hisseder (2011: 122).

Cogu zaman televizyon gibi geleneksel mecralarda yaymlanmasi uygun olmayan,
izleyiciler tizerinde olumsuz etkiler yaratacak mal veya hizmet reklamlari, internette
kolaylikla yer alabilir. Ciinkii ¢evrimici ortamda kisit geleneksel kanallara gore daha azdir.
Ornegin, alkol ve tiitiin reklamlari cevrimdisi olarak nerede ve ne zaman yapilacag
konusunda kisitlanmis olsa da bu kisitlamalarin gevrimici ortamda da gegerli olup olmadig:
acitk degildir (Rao ve Quester, 2006: 26). Bunun disinda 6zellikle cinsellik, siddet, korku gibi
unsurlara internet reklamlarinda daha ¢ok yer verilmektedir. Her ne kadar kullanicinin
bilgileri dogrultusunda belirli reklamlar1 kisitlama veya belirli reklamlar1 gosterme gibi bazi
uygulamalar olsa da bu konuda net bir giivenlik tedbiri yoktur.

Internet reklamlarma maruz kalan en savunmasiz kitle siiphesiz g¢ocuklardir.
Ebeveynlerin izni olmadan ¢ocuklar hakkinda bilgi toplamak, ¢ocuklarin erisebildigi web
sitelerinde siddet gibi zararli igerikleri kullanmak, ¢ocuklara yoOnelik sohbet olanaklar:
saglamak, kisisel bilgilerin elde edilmesine yonelik iicretsiz oyun ve tesvikler sunmak,
reklamlarda direkt olarak c¢ocuklar1 hedeflemek, ¢ocuklarin anlayamayacag tiirden yasal
sorumluluk, sirket politikalar1 gibi beyanlar sunmak (Rao ve Quester, 2006: 23-24) ¢ocuklara
yonelik etik ihlallerden bazilaridir. Mobil telefonlar internete erisimi kolaylastirmistir. Hizlh
iletisim kurma, disaridan gelecek herhangi bir tehlikeye karsi onlar1 koruma gibi amaglarla
akilli mobil telefonlar1 ¢cocuklari icin birer giivenlik gorevlisi olarak tayin eden ebeveynler s6z
konusu telefonlarin c¢ocuklar1 {izerinde yaratacagl olumsuzluklar1 g6z ardi etmektedir.
Korunakli ¢ocuklar telefonlar sayesinde diinyaya erisim saglayarak bu defa da internetin
kalabalik ve tehlikeli diinyas: ile karsi karsiya gelecektir. Bu nedenle ebeveynler bu yeni
diinya icin de ¢ocuklarina kisitli ama giivenli bir ortam sunmalidir.

Teknolojinin gelismesi ve interneti kullanan kisilerin sayisinda yasanan artiglardan
dolay1 mal ve hizmetlerini tamitmak, satislar1 tesvik etmek, potansiyel miisterilerle anlik
iletisim kurmak amaciyla daha fazla isletme sosyal aglar1 kullanmaya baslamistir
(Streimikiené vd., 2021: 189). Sosyal medya, e-pazarlama ve sosyal siireclerin katilimcilar
olarak kullanicilarm deneyimlerini, bilgilerini, is birligini ve pazar giiclinii artiran etkilesimli,
acik kaynakli ve kullanici kontrollii internet uygulamalar1 toplulugudur (Sharma ve Baoku,
2012: 3). Sosyal medya, bloglar, sirket sponsorlugundaki tartisma panolar: ve sohbet odalars,
tiikketiciden tiiketiciye e-posta, tiiketici mal veya hizmet derecelendirme web siteleri ve
forumlari, internet tartisma panolar1 ve forumlar1 dahil olmak tizere ¢ok cesitli ¢evrimici,

kulaktan kulaga yayilan forumlari kapsamaktadir (Mangold ve Faulds, 2009: 358).
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Sosyal aglar cevrimici topluluk ve gruplarm gelisimini desteklemektedir. Bu
topluluklar belirli ilgi alanina sahip olan katiimecilarin bilgi paylasimin kolaylastirir dolayis:
ile gruplarin bilgi seviyeleri tist diizeylere ¢ikar (Gopal vd., 2006: 155). Alisveris deneyimleri
grupta yer alan bireyler tarafindan paylasildiginda grup icinde yar alan diger bireyler ya da
izleyiciler bu yorumlardan etkilenmektedir. Bu da bilginin hizli yayilimina neden olmaktadir
(Peng vd., 2019: 317). Sosyal medya pazarlama faaliyetleri, mallari, hizmetleri veya markalar1
miisterilere tanitmak, itibar kazanmak, rakipler hakkinda bilgi toplamak ve tiim paydaslar ve
yerel topluluklarla ger¢ek zamanl iletisim kurmak icin son derece etkilidir (Sharma ve Baoku,
2012: 4).

Sosyal medya Ozellikle akilli mobil telefonlarmn ortaya ¢ikmasiyla birlikte oldukca
yaygin sekilde kullanilmaya baslamistir. Evde, iste, sokakta, tatilde, okulda her nerede olursa
olsun sosyal medya insanlarin devaml iletisimde ve etkilesimde kalmalarim saglamaktadir.
Sosyal medya etik konusunda hassasiyeti az internet platformlarmndan biridir. Bunun sebebi
denetim konusundaki yetersizliklerdir. Isletmeler veya markalar ¢ok fazla sahte takipgi
edinmek suretiyle popiilarite kazanabilir. Yine sosyal medyada sirf daha ¢ok izlenme, takip
ve begeni almak icin mal veya hizmete dair sahte cekilisler diizenleme hedef kitleyi aldatict
uygulamalardandir. Bunlar isletmelerin sosyal medya platformlarindaki etik ihlallerine 6rnek
tegkil etmektedir.

Sosyal medya 6zellikle tiiketiciler arast mal ve hizmet konulu iletisimlerin gelismesine
olanak saglamaktadir. Kisisel tecriibelerin, marka deneyimlerinin, aligveris ge¢mislerinin
kisiden kisiye aktarilmasi isletmelerin ve markalarin faaliyetlerini dogrudan dogruya
etkilemektedir. Goyette'nin bir mal veya hizmet ile ilgili olarak bireyler arasinda hizla yayilan
gayri resmi cevrimici iletisim seklinde tamimladigr viral pazarlama bu kapsamda
degerlendirilir (Goyette, 2010: 9). Bir isletmenin mal veya hizmetleri hakkinda olumlu ve
olumsuz bilgilerin sozlii olarak degis tokusu, isletmenin basarisi tizerinde 6nemli bir etkiye
sahiptir (Haywood, 1989: 55). Bu nedenle kimi zaman isletmeler bilingli olarak rakipleri
hakkinda yalan veya yaniltict bazi bilgileri sosyal platformlara yayarak tiiketicilerin
dogrulugunu arastirmadan bu haberi yaymalarina ve rakip isletme hakkinda pazarda
olumsuz bir izlenim yaratmalarina sebep olurlar.

Sosyal medyanin bir baska o0zelligi de etkileyici pazarlama faaliyetlerine izin
vermesidir. Etkileyici pazarlama, takipgilerinin davramslarini etkileyebilecek karakterler veya
halkla iliskiler yoluyla sosyal medyanin kullanilmasini ifade eder (Saura, Palacios-Marqués,
ve Iturricha-Fernandez, 2021: 273). Etkileyici pazarlamay1 gergeklestiren kisiler yani kanaat
onderleri fikirleri ile bagkalarmi etkileme potansiyeli olan bireylerdir. Kanaat onderleri
giinlimiizde fenomen olarak adlandirilan ve sosyal medyada belirli bir taninirhig1 ve takipgi
kitlesi olan onctiler olarak diistiniilmeye baslamistir. Fenomenler kendi yasamlarimi takipgileri
ile paylasmakta ve takipgi sayilarimi arttirarak daha fazla hayran kitlesi elde etmeye
calismaktadir. Fenomenler yasamlarini paylasirken tiiketim bigimlerini, aliskanliklarin, satin
alma davranislarint1 da sergilemektedirler. Tiiketiciler fenomenlerin davranis, tutum ve
inanclarindan etkilenmektedir. Isletmeler bunu firsat bilerek kendi mal veya hizmetlerinin
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reklamlarini bu fenomenlerce hedef kitlelere yaymaktadirlar. Fenomenler de reklamlar1 kendi
paylasimlarina entegre etmekte ve bu sayede kazang saglamaktadir (Sabuncuoglu ve Giilay,
2014: 5; Karadag ve Unal, 2022: 2).

Fenomenlerin onciiliiglinii yaptig etkileyici pazarlama etik sorularla doludur. Bu
diisiincenin olusmas etkileyicilerin etik bir gerceve olmadan ¢alismasi ve yasal yonergelere
tam olarak uymamasindan kaynaklanmaktadir (Wellman vd., 2020: 68). Tiiketiciler izledikleri
kisilerin fikir ve goriislerine maruz kaldigindan kimi zaman onlarin yasam bigimlerini kendi
hayatlarina uyarlamak isterler. Yemek yeme aliskanliklari, giyim kusam bigimleri, bos
zamanlarini gecirme sekilleri, aligveris gibi her tiirlii aliskanhiklarin taklit etmeye baslarlar.
Taklit, tiiketiciyi kendi 6z benliginden ayiran kimi zaman zararh bir davranistir. Ozellikle
maddi anlamda ulasamayacag: bir mal veya hizmetin yoklugundan dolay1 hissedilen eksiklik
tiiketiciyi olumsuz hislere stiriikleyecektir. Fenomenleri taklit eden ytizlerce tiiketici daha ¢ok
yonlendirmeye maruz kalacak ve giderek bunun farkina bile varmayacaktir.

Etkileyicilere markalar tarafindan 6deme yapilsin ya da yapilmasm onlarm goriisleri
gercek oldugu siirece, izleyiciler mal veya hizmetler hakkinda onlarin fikirlerini edinmek
isterler (Wellman vd., 2020: 71). Belirli parasal 6demelerle ya da bedava mal ve hizmetler
karsiliginda fenomenler araciigy ile tamitimi yapilacak mal veya hizmetleri fenomenlerin
gercekte kullanilip kullanmamasi, onaylayip onaylamamasi, tavsiye edip etmemesi onemli
degildir. Amag yalnizca fenomenler 6nderliginde satislar1 arttirmaktir. Bu da ihtiyag disi,
sagliksiz, kullanigsiz mallarin veya hizmetlerin tiiketicilerce tercih edilmesine neden olur.
Dolayisi ile fenomenler ¢ogu zaman giivensiz bir izlenim yaratabilir.

Tiiketicileri daha yakindan analiz etmek isteyen pazarlamacilar, tiiketicilerin
gortintirdeki davranislarinin analizleri konusunda giiven sorunlar1 yasamaya baglamiglardir.
Bu nedenle onlarin aligveris Oncesinde ve sonrasinda, iletisim faaliyetleri sirasinda
beyinlerinde neler olup bittigine dair arastirmalar yapmaya baslamislardir. Bu amagcla sinir
bilimi arastirmalarina yonelmislerdir ve ndropazarlama kavrami ortaya ¢tkmustir.

Sinirbilim arastirmalar1 temelinde tasarlanmis olan noéropazarlama (Fisher, Chin, ve
Klitzman, 2010: 230) pazarlar1 ve pazarlama temelinde gelisen insan davranislarini analiz
etmek ve anlamak igin sinirbilimi yontemlerinin uygulanmas: olarak tanimlanabilir. Bu
yontemlerden bazilari, pozitron emisyon tomografisi (PET), manyetoensefalografi (MEG),
fonksiyonel manyetik rezonans goriintiileme (fMRI), elektroensefalografi (EEG) ve galvanik
cilt yamiti (GSR) teknolojisidir (Lee, Broderick ve Chamberlain, 2007: 199-200).
Norogoriintiileme, arastirmacilarin sadece deneklerin zihinlerini daha dogru okumalarina
izin vermekle kalmaz, aym zamanda hangi uyaranlarin heyecani, giiveni, zevki tetikledigini
yani insanlar1 satin almaya yonlendiren duygular1 tanimlamalarina da izin verir (Wilson,
Gaines ve Hill, 2008: 402).

Noropazarlama olumsuz anlamiyla tiiketicinin satin alma kararmi manipiile etme
girisimidir (Wilson, Gaines ve Hill, 2008: 402) ve bir bakima insan zihnine hiikmetmek olarak
da distintilebilir. Tiiketicilerin karar siireclerinde hangi faktorlerin etkili oldugunun tespit
edilmesini ve bu faktorlerin kontrol altina alinmasini saglar. Bu noktada katilimalarin maruz
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kalacaklar1 uygulamalar ve gesitli gizlilik kurallar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip olmasi
onemlidir (Degirmen ve Sardagi, 2016: 146). Arastirmacilar denekleri potansiyel mahremiyet
sorularindan habersiz birakirsa bu tiir seffaflik eksikligi 6zel norolojik verileri tehlikeye
atabilir (Wilson, Gaines ve Hill, 2008: 402). Noropazarlamada etik dis1 uygulamalarin temelini
tiikketicilerin paylasmak istemeyecegi bazi bilgilerin arastirmacilar tarafindan elde edilmesi
olusturur. Ttim isleyis bu bilgilerin izin dis1 kullanilmas1 baglaminda gelistirilir.

Noropazarlama beynin isleyisi hakkinda bilgiler edinilmesine olanak sagladigindan
tiikketici beklentilerini tespit edip ona uygun mesajlarin olusturulmasi ve mesajlarin
olusturulup tiiketicide belirli duygular: tetiklemesi konusunda yasanan bir etik ikilem so6z
konusudur. Wilson, Gaines ve Hill néropazarlamanin amacin tiiketicilerin faydali kararlar
verecekleri dogru bilgileri saglamaktan ziyade, satin almay1 tesvik eden duygular: tetiklemek
oldugunu iddia etmektedir (2008: 402). Bu noktada yoklugu hissedilmeyen, istek
duyulmayacak herhangi bir mal veya hizmete karsti olusan hizh talepler bu
manipiilasyonlarin birer iiriiniidiir. Nitekim her ihtiya¢ ve istek her zaman giin yiiziine
ctkmazken ya da tiiketici bunu kontrol altinda tutabilirken, bu hisleri tesvik eden bir zihin
ajaninin varhig tiikketicinin siradan tutum ve davranislarin alt tist edebilir.

Pazar ortami karmasiklastikca pazarlama faaliyet alanini genisletmeye devam etmistir.
Ciinkii bu karmagsikligin iistesinden gelmek bir hayli ugrastirict hale gelmistir. Bu amaca
yonelik olarak yapay zeka teknolojileri pazarlamacilar tarafindan etkin bir sekilde
kullanilmaya baslanmistir. Mata vd. yapay zekay: oldukga karmasik biyolojik siirecler olan
ogrenme, akil yiiriitme ve kendini diizeltme gibi eylemleri taklit ederek belirli problemleri
¢ozebilen bilgisayar sistemleri olarak tanimlar (2018: 43). Bu sistemler pazarlamanin yapils
bicimlerini, tiiketici davramslarini, rekabet unsurlarim1 tamamen olmasa da biiyiik oranda
doniistiirmeye baglamistir. Tutundurma faaliyetleri de yapay zekanin gelisimi ile farklh
boyutlarda ele alinmaya baslamistir. Fiziksel magazalara entegre sistemler, miisteri
hizmetleri, insansiz aligveris, anlik tanitimlar ve iletisim faaliyetleri yapay zekanin
pazarlamayla olan etkilesim 6rneklerinden bazilaridir.

Her alanda oldugu gibi yapay zeka alaninda da bir takim etik kaygilar s6z konusudur.
Internetin ve dolayisi ile yapay zekad teknolojilerinin en biiyiik etik sorunu tiiketiciler
hakkinda 6nceden izin istemeden ve hatta onlara bu konuda bilgilendirme yapilmadan veri
toplanmasidir (Pop, Dabija ve lorga, 2014: 31). Web siteleri ziyaretcilerin dikkatini gekmek igin
agresif taktiklere basvurmaktadir. Web sitelerinde herhangi bir arama yapmanin bagka bir
reklamin tetiklenmesi ile ekranda beliren pop-up’lar, kalici sekilde agilan yeni web sayfalari,
tiklama hamlesi ile bir anda ortaya ¢ikan, engellenmesi gii¢ ses teknolojileri bunlardan
bazilaridir (Rao ve Quester, 2006: 26). Bu gibi uygulamalar kullamclarin istegi disinda
devreye girer. Bu da kullanicinin internet tizerinde gergeklestirecegi islemleri her bakimdan
sekteye ugratir ve kullanicinin s6z konusu islemler tizerindeki hakimiyetini kisitlar.

Internet  teknolojilerinin  her ortama entegre edilmesi, veri tabanlarmnmn
yayginlastirilmasi sonucunda elde edilen bilgiler gizlilik endiselerini arttirmaktadir. Ozellikle

yapay zeka teknolojileri veri analizlerinin daha kolay yapilmasmi saglamaktadir ve bu da
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kisisel bilgilerin elde edilmesine katki saglamaktadir (Rao ve Quester, 2006: 22). Yapay zeka
bilissel islevleri simiile etmektedir. Karar vermede insanlarin yerini alan yapay zeka
sistemlerinin beklenen davranisla ilgili ilkeleri, degerleri ve normlari icermesi gerekmektedir.
Fakat bu sistemlerin yaraticilik ve sagduyu ile ilgili bazi temel insan zekasi niteliklerine hakim
olmadigindan etik uygulamalar konusunda eksiklikleri vardir. IBM, Facebook, Google ve
Microsoft gibi bir¢ok kurulus yapay zeka etigini ele almak icin ilkeler ve politikalar
gelistirmektedir. Mevcut kurumsal etik kiiltiirler karar vermede teknoloji uygulanmasi s6z
konusu oldugunda etik davramisin olusmasi igin bir gergeve saglamalidir (Ferrell ve Ferrell,
2021: 19).

Akilll asistanlar insan hayatini kolaylastirmak amaciyla gelistirilmis, ses tanima ve
kullanicist ile konusabilme gibi yeteneklerle donatilmis yapay zekali teknolojilerdir (Sahin ve
Kaya, 2019b: 120). Bu teknolojiler giinliik hayatta tiiketicilerin hayatlarin1 kolaylastirmanin
yaninda onlar1 yonlendiren, onlara teklifler sunan ve tiiketim ihtiyaglarini en verimli sekilde
karsilamalarma olanak saglayan teknolojilerdir. Apple Siri, Amazon Alexa, Google Asistan bu
teknolojilerin en bilindik uygulamalarindan birkagidir. Bu asistanlarin etik konusunda
yaratacagl tehlikelerin en basinda stiphesiz 6zel hayatin gizliligi ve giivenlik konular
gelmektedir. Akilli asistanlar kullanicisinin talimatlar1 dogrultusunda islemlerini yaparlar.
Fakat bu asistanlarm yer aldigi cihazlarin kapaliyken de kullanicisiin sesini dinleyip
dinlemedigi konusunda siipheler vardir. Bir sohbet esnasinda kullanicinin arkadaslari ile arag
alim satimi {izerine konustugu varsayildiginda birkac¢ saat sonra ekraninda ikinci el alim
satimlar tizerine reklamlarin ¢tkmasi bu konunun ciddiyetine isaret eder. S6z konusu
teknolojilerin tireticileri tiiketicilerden aldiklar: bilgileri yasa dis1 sekilde isletmelere satabilir
ve isletmeler de bu yolla kisiye 6zel tutundurma taktikleri gelistirebilir.

Akall asistanlar1 kullanan tiiketicilerin aligveris aliskanliklarinda birtakim degisiklikler
s0z konusudur. Bu asistanlar kullanicilarmin giinliik islerini yerine getirmeleri bakimindan
birer kontrolor gibi calismaktadirlar. Alisveris yapmak, mal ve hizmet incelemelerinde
bulunmak bu davranislardan yalnizca birkagidir. Bu nedenle isletmeler faaliyetlerini zamanla
s0z konusu akilli asistanlarin ¢ekim alanlarma girmek suretiyle gerceklestireceklerdir. Bu da
tiikketici duygularma hitap etme amacini tamamen ortadan kaldiracak ve daha somut ikna
yontemleri ile -Ornegin indirimler gibi- yapay zekal tiiketiciler etkilemeye ¢alisilacaktir (Sahin
ve Kaya, 2019b: 158). Bu da metinde daha once deginildigi {izere, isletmeleri etik disi
davranislara yoneltecektir. Ciinkii akilli alicilar duygudan yoksundurlar ve tamamen biligsel
zeka ile tanimlanmiglardir. Bu nedenle isletmeler akilli asistanlar1 duygusal anlamda ikna
etmek yerine, asistanlarin veri tabanlarinda yer alan kullanici bilgilerine, kullanicinin alisveris
gecmisine, tiiketim aligkanliklarma hakim oldugu Olciide sistemin kendisini tanimasini
saglayacak ve tercih edilecektir.

SONUC VE ONERILER

Isletmelerin yasadig etik ikilemler karsisinda sergiledikleri davraruslar bugiin hig
olmadig1 kadar yakindan izlenmektedir (Seshadri ve Broekemier, 2009: 299). Ciinkii artik
rekabet ¢ok, miisteri degisken, mal ve hizmet y181n halinde, diinya tek ve biiytiik bir pazardir.
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Diinyanin tek ve biiylik bir pazar haline gelmesi goriiniirde islerin kolay ilerleyecegini
diisiindiirse de aslinda gergek baskadir. Diinya pazari tektir fakat bu pazarin igerisinde yer
alan her bir miisteri tek basina ayr1 bir pazar olarak degerlendirilmelidir. Boyle bir karmasa
igerisinde faaliyet stirdiirmek elbette isletmeleri etik olmayan davraniglara siiriikleyecektir.
Fakat bu bir tercihtir. Gliniimiizde etik olmay1 ve davranmay1 temel faaliyet anlayis1 olarak
gormek herkesten bir adim 6nde olmak anlamina gelir. Ciinkii s6z konusu rekabet ortaminda
etik olmak zordur.

Etik tutundurma etik iiriin, etik fiyat ve etik dagitimla yakindan iliskilidir. Aslinda etik
olmayan bir {iriin, fiyat ya da dagitim stireci s6z konusuysa etik tutundurmayi tam anlamiyla
gergeklestirmek miimkiin degildir. Bu nedenle etik bir tutundurma faaliyeti igin diger
pazarlama karmasi elemanlarinin da kontrol edilmesi gerekir. Isletmeler tutundurma
faaliyetlerini gerceklestirirken bir takim etik sinirlamalar ile kars: karsiya kalmaktadir. Kimi
bu kurallar1 ezip gecmekte kimiyse bu kurallar1 kendi is stratejilerine ve siireclerine entegre
etmektedir. Etik olmay1 se¢mek isletmeler icin uzun vadeli bir imaj yatirimidir. Nitekim kisa
vadeli kazang hirslari etik olmayan davranislarla birlestiginde tiiketici bu durumu zamanla
fark edecek ve s6z konusu isletmeye kars1 olumsuz izlenimler edineceklerdir.

Bir tilkede olagan ve oldukga yasal olan bir sey bagka bir iilkede yasa disidir ve bir
iilkede geleneksel is uygulamasi olarak kabul edilen bir sey bagka bir tilkede etik dis1 olarak
kabul edilebilir. Bu nedenle uluslararasi pazarlarda faaliyet gosteren isletmeler etik
baglaminda bu farkliliklarin farkinda olmali ayn1 zamanda bu farkli ortamlarda basarili bir
sekilde calismay1 da 6grenmelidir (Vitell vd., 2003: 151). Tutundurma faaliyetleri {ilkeden
iilkeye farkliliklar gosterse de temelde dikkat edilmesi gereken evrensel standartlar vardir:

J Tutundurma faaliyetlerini gerceklestiren bir isletme, hedef kitle ile iletisim
kurarken ve onlar1 ikna ederken gercek¢i olmalidir. Siirecte hangi tutundurma eleman
kullanilacak olursa olsun amag¢ gergegi yansitmak olmalidir. Hedef kitleyi aldatici veya
yaniltict herhangi bir hamlede bulunulmamalidir.

J Dikkat edilmesi gereken bir baska nokta da hedef kitlenin sahsi bilgilerinin
pazarlama malzemesi haline getirilmesi konusudur. Pazarlama kisilerin 6zel alanlarina
tiiketici izin verdigi 6l¢iide miidahale etmelidir.

J Tutundurma rakipleri alt etmek icin degil, isletmeyi ya da markay1 one
c¢tkarmak ve tercih edilebilirligi artirmak tizere yapilmalidir. Higbir tutundurma faaliyeti
haksiz rekabeti odagma almamalidir.

J Tutundurma faaliyetleri mal ya da hizmetin potansiyel hedef kitlesini iyi
tanimlamaly, sirf daha fazla kazanmak ugruna 6rnegin ¢ocuklar gibi savunmasiz gruplara mal
ya da hizmet satmaya ¢alismamalidir.

J Tutundurma faaliyetleri cinsiyet, din, dil, millet, irk ayrim1 yapmamalidir.

. Tutundurma faaliyetleri hedef kitlenin duygularmi suistimal etmemelidir.
Yoksulluk, hastalik, yashlik, savas gibi olumsuz ifadeler dikkatle kullanilmalidur.

. Tutundurma faaliyetlerinde kisisel ve toplumsal ahlaki yozlastirici isitsel ve
gorsel ogelere ve sdylemlere yer verilmemelidir.
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o Tutundurma faaliyetlerine riisvet ve haksiz kazang karistirllmamalidir.

J Tutundurma faaliyetleri hedef kitlede baski hissi uyandirmamalidir. Israfa yol
acacak tiiketim tesvik edilmemelidir.

o Tutundurma faaliyetlerini etik anlayis ¢ercevesinde gerceklestirmek ve
stirdiirmek isletmelerin ve pazarlamacilarin ana hedefi olmahdir ve tiim siirecler bu ana
hedef etrafinda sekillenmelidir.

Ulkemizde ve diinyada isletme faaliyetlerini diizenlemeye yardimci bazi kanunlar ve
birimler vardir. Ozellikle pazarlama konusunda isletme faaliyetlerine belirli smnirlamalar
getirilmektedir. Tutundurma faaliyetlerini de yakindan ilgilendiren etik ihlalleri 6nleyici bu
uygulamalar tiiketicileri giivence altina almaktadir. Ornegin Radyo ve Televizyon Ust Kurulu
(RTUK) Tiirkiye’de radyo ve televizyon yaymcihig1 konusunda diizenlemeler ve denetlemeler
yapar. Paydaslarin menfaatlerini koruma, hak ve ozgiirliiklerine sahip ¢ikma, izleyicilerde
biling olusturma, etik konusunda standartlar Dbelirleme gibi amaglar1 vardir
(www.rtuk.gov.tr). Kisisel Verileri Koruma Kanunu (KVKK) kisisel verilerin korunmasi ve
uygulanmas1 hususunda ciddi katkilar saglamaktadir. Veri giivenligi, veri paylasimi, veri
gizliligi gibi konulara belirli standartlar getirmektedir (https://www.mevzuat.gov.tr). Tiirkiye
Cumhuriyeti Ticaret Bakanlig1 sosyal medyada dolandiricilik yontemleri, indirimli satislarda
aldatict baz1 uygulamalar, tiiketici hakem heyeti, ticari reklamlar ve tiiketici danisma hatti gibi
konu basgliklarina yer vererek isletmelere kars: tiiketicileri giivence altina alacak uygulamalar
sunmaktadir (www.ticaret.gov.tr). Son olarak Evrensel Tiiketici Haklar1 da tiim diinyadaki
tiiketicilerin haklarmi korumak amaciyla diizenlenmistir.

Isletmeler ve markalar bugiin daha ¢ok tercih edilmek icin farklilik yaratacak ve
stirdiiriilebilir nitelikte uygulamalar gerceklestirmektedir. Bu uygulamalar isletmelerin ve
markalarin daha fazla tercih edilmesinin de 6tesinde tiiketicilerde giiven, sadakat ve baglilik
gibi duygularin olusmasina katki saglar (Sahin ve Kaya, 2019c: 244). Etik uygulamalar
giniimiiz tiiketicilerinin giiven, sadakat ve baghlik duygularm tetiklemektedir. Rekabet
karmasasinda isletmelerin etik davranislar sergilemesi oldukca giic hale gelmistir. Fakat artik
tiiketiciler bu karmasaya kurban gitmek istememektedirler. Bu nedenle de onlar1 kazananlar

etik davrananlar olacaktir.
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1. GIRIS

Beyaz fil kavrami, kamu maliyesinde ve sosyal mecralarda son donemde yaygin olarak
kullanilan bir terimdir. Kokeni bir hikdayeye dayanan bu kavram, kamu ekonomisinde
“kamusal beyaz fil” olarak tanimlanan, gorkemli, yiiksek statii sembolii olarak kabul edilen
fakat tiretken olmayan, sabit maliyetleri yiiksek ve vazge¢menin miimkiin olmadig:
yatirimlar i¢in kullamilmaktadir. Kamusal beyaz filler, yapim, isletme, bakim basta olmak
tizere yiiksek maliyetlere neden olmaktadir. Yapimi asamasinda borclanilmasi durumunda
ileriye doniik borg yiikii miras birakabilmektedirler. Bu tiir yatirnmlar kamusal ihtiyaglar
karsilamadan ziyade, oy kaygisi, daha fazla siyasi fayda saglamas, iilke yoneticilerinin 6n
plana ¢ikma arzusu, sahsi istiinliiklerini ispatlama, prestijlerini arttirma gibi nedenler ile
yapildig: tespit edilmistir. Kamusal beyaz fil sendromuna neden olan yatirimlar, fiziksel
olarak biiytiik, yiiksek maliyetlere sahip, sozde ikonik, prestijli ve sembolik degerlere sahip
olan projeler olabilecegi gibi EXPO, Diinya Kupasi, Olimpiyat oyunlar1 gibi mega etkinlikler,
stirdiiriilebilirlik planlamasinin, ekonomik ve sosyal etkilerinin organizasyon Oncesinde iyi
yapilmamasi neticesinde ‘Beyaz fillere” dontisebilmektedir.

EXPO 2016 Antalya, Tiirkiye'nin ev sahipligini yapti§1 ilk EXPO olmasi nedeni ile
tilkemizde ayr1 bir heyecana neden olmustur. EXPO 2016 Antalya'nin ana temasi, “Gelecegi
Yesillendirme” iddiastyla “Gelecek Nesiller igin Yesil Bir Yasam” felsefesi ile “Cigekler ve
Cocuklar” olarak belirlenmistir. 2008 yilinda ilk basvuru ile baslayan EXPO siireci,
giiniimiizde birakmis oldugu EXPO Kulesi, altyap: ve ulasim, gezi alanlari, park ve yesil
alanlari, turizm ve ticari kalkinma mirasi ile hala giincelligini korumaya devam etmektedir.
Bu calismada EXPO 2016 Antalya, etkinlik Oncesi ve sonrasi ile degerlendirilmis ve bir

kamusal beyaz fil olarak nitelendirilmesi konusu irdelenmistir.
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1.1. Beyaz Fil Kavrami

“Beyaz fil” terimi, insanlarin kokenini ve nereden geldigini tam olarak bilmeden
kullandiklar1 terimlerdendir. Terime konu olan beyaz filler dogada bulunan fillerin beyaz
renkli olanlaridir. Beyaz fil olarak nitelendirmelerinin nedeni ise, dogada nadir olarak
goriilmeleri ve diger fillerden farkli olarak renklerinin beyaz olmasidir. Diger fillere gore
beyaz renkte olmalar1 ve nadir bulunmalari onlar1 6zel kilsa da, bu o6zellikleri aslinda
albinizm? (albino) hastaligindan kaynaklanmaktadir.

Beyaz fil terimi kaynagmi, eski Siyam Imparatorlugunda (Eski Tayland
imparatorlugu) anlatilan ve giiniimiize kadar gelen bir hikayeden almaktadir. Albino filler,
ender bulunmalar1 ve carpia renkleri ile kutsal kabul edilirlerdi. Aym1 zamanda
imparatorlugun gii¢ sembolii ve yar1 tanrisal oOzelliklerinin gostergesi olarak kabul
edilmekteydi. Hikayeye gore; kendisini rahatsiz eden saray mensuplarimi cezalandirmak
isteyen eski Siyam imparatorlarindan biri zekice bir yol tasarladi, adama kutsal fillerden bir
tanesini hediye etti. O donemde imparator tarafindan verilen bir hediyenin reddedilmesi veya
bagka birisine verilmesi miimkiin degildi. Imparatorun amaci; bakimi yiiksek maliyetli olan
fili hediyeyi alan sahisin soylu da olsa ekonomik olarak zor durumda kalmasiydi. Beyaz fil
aliman bir armagan degil, kisinin Omriiniin sonuna kadar tasmmasi gereken bir yiik
niteligindeydi. Hikayeden de anlasilacagy tizere beyaz fil, statii sembolii olarak goriilen,
bakim maliyetleri yiiksek olan, vazge¢menin miimkiin olmadig, tiretken olmayan yatirimlar
icin kullanilmistir (Evans, 2008).

Beyaz fil terimi bu alanda ¢alisma yapmuis yazarlarca farkli sekillerde tanimlanmustir;
Prasser’e (2007) gore beyaz fil, “biiyiik”, sozde “ikonik”, prestijli projeler, tamamlanma
sonrast onemli Ol¢iide bakim maliyetleri gerektiren yatirimlardir. Robinson ve Torvik’e (2005)
gore, yoneticilerin tutkularinin en kotii yansimalari, “negatif sosyal degerlere sahip projeler”
(genellikle prestij projeleridir) “beyaz filler” olarak adlandirilir. King’e (2004) gore ise, cogu
zaman bos duran ve hizmet sunumu igin ayrilan biitgeleri tiiketen yatirimlar beyaz fil olarak
tanimlamistir. Berksoy vd.'ne (2012) gore beyaz fil terimi, stirdiiriilmesi maliyetli, kullanim
degeri diisiik fakat terk edilemeyen yatirimlardir. Okde (2021) ise beyaz fili, maliyeti yiiksek,
gereksiz veya Oncelikli olmayan kamu yatirimlari olarak ele almustir.

Beyaz fil projeleri, 6zel sektorde de kamuda da goriilebilmektedir. Ozel sektdrde
diisiik ekonomik getirisine ragmen, varlikhh kisi ve kuruluslarin toplumsal statiilerini
ylikseltmek ya da saglamlastirmak adina bu tiir projeleri tiretme yoluna gidebilirler (Berksoy
vd., 2012). 1990’larda Avustralyanin eyaletlerinden Queensland’mn kiyilarinda bazi turizm
firmalar1 tarafindan insa edilen “prestij" ve "simgesel" tatil kdylerinin zarar etmeleri sonucu

kisa zamanda maliyetlerinin ¢ok altinda rakamlara satilmasi 6zel sektorde goriilen beyaz

3 Latince’deki albus kelimesinden tiireyen ve beyaz anlamina gelen albinizm, pigment melanin iiretiminin
viicutta ¢ok az oldugu veya hi¢ olmadig1 bir genetik bozukluktur. Viicut tarafindan yeterli miktarda tiretilen
melanin cildin, saglarin ve gozlerin rengini belirlemekle beraber gozlerdeki optik sinirlerin gelisimi
agisindan da Onemlidir (https://www.memorial.com.tr/hastaliklar/albinizim-albino-nedir-tedavisi-var-
midir).
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fillere Ornek gosterilebilir (Prasser, 2007). Tiirkiye’de genelde holding kuruluslarin ve
bankalarin Istanbul ili Mecidiyekdy semtinde genel merkez olarak insa ettikleri gokdelen
yapilart da buna 6rnek gostermek miimkiindiir.

1.2. Kamusal Beyaz Fil Kavrami

Yapilan her kamusal proje ya da yatirnmi kamusal beyaz fil olarak degerlendirmek
dogru degildir. Diinyada beyaz fil olarak isimlendirilen proje ve yatirimlar farkli 6zelliklere
sahip, kapsaml yatirnmlardir ve beyaz fil olarak nitelendirmek kolay degildir. Konunun daha
anlasilir hale gelmesi i¢in, diinyamn farkl {ilkelerinde farkl yazarlar tarafindan kamusal
beyaz fil yatirimi olarak nitelendirilen projeleri incelemek faydali olacaktur:

Orta ve Giineydogu Avrupanin bircok yerinde 6zellikle de Romanya, Bulgaristan,
Ukrayna ve Slovakya’'da yeni kayak tesisi insaatinda ve mevcut tesislerin genisletilmesinde
hizh bir artis s6z konusudur. Bu tesisler i¢in milyonlar, hatta milyar EURO harcanmakta ve
harcamalarin biiytik bir kism1 kamu sektorii destegi ile gerceklesmektedir. Enerji maliyetleri,
iklim degisikligi, su kithginin artmasi ve biyolojik cesitliligin kayb1 gibi dis maliyetlerin
yaninda; ekonomik getirisinin az olmasy, tesislerin omriiniin kisa olmas: ve maliyetlerinin
yliksek olmasi bu alanlarmin ¢ogunun uzun vadeli maliyet ve faydalarinmn dikkatli
degerlendirilmesi gerektigini, karliilk ve kamu yarar1 agisindan yakin zamanda “yesil
daglardaki beyaz filler” olmasi muhtemel projeler olduklar1 vurgulanmaktadir (World
Wildlife Fund, 2008).

20. yiizyilda gelismis tilkeler uluslararasi organizasyonlar: iilkelerinin tanitimi igin
kullanmuglardir. Bu organizasyonlarin sehirlerin gelismesinde etkisi arttikca ev sahipligi
yapmak isteyen tilke ve sehirlerin sayist da artmustir. 21. yiizyilda gelismekte olan tilkelerin de
iilkelerinin tarutimi ve pazarlamasi icin bu etkinliklere ilgi gostermeye baglamas: ile
uluslararasi organizasyonlarda ev sahibi olmak isteyen tilkeler ve sehirler arasinda bir rekabet
baglamistir. Organizasyonlara ev sahipligi yapmak isteyen {ilkeler, imajlarinin artacagini ve
ekonomilerinin canlanacagini diisiinmektedirler (Baade and Matheson, 2004). Uluslararasi
organizasyonlara ev sahipligi yapma hakkini kazanan tilkeler, milyonlarca kisinin katildig1 ve
takip ettigi bu organizasyonlar1 basarili sekilde yapabilmeleri icin, tesislesme, ulasim,
konaklama basta olmak {izere spor tesisi ve biiyiik altyapr yatirimlar1 yapmak zorunda
kalmaktadir (OECD, 2017). Bu tiir yatirimlar, organizasyonlar sonras: i¢in etkin planlama
yapilmamasi durumunda aktif kullanilmayan ytiiksek maliyetli tesislere doniismekte ve
yapim maliyetinin yaninda yiiksek bakim maliyetlerine ve ev sahibi iilkelere faydadan daha
ziyade zarara yol agmaktadir (Greg, 2008). ABD'nin ev sahipligi yaptig1 1994 Diinya Kupasi
3.5 milyondan fazla taraftar katilimiyla muazzam bir basariydi ve etkinlik organizatorlerine
biiyiik karlar birakti. Turnuvanin ekonomik basarisi ev sahibi sehirleri i¢in ise ¢ok daha azdx.
Basarili ve biiyiik bir organizasyon olmasmma ragmen verilere bakildiginda ABD igin
ongoriilen 4 milyar dolarlik ekonomik etkinin muhtemelen gerceklesmedigini gosteriyor.
Aksine, kanitlar ev sahibi sehirler ve ABD ekonomisinde genel olarak olumsuz bir etkisi olma

olasiigimin ¢ok daha yiiksek oldugunu gosteriyor. Teorik olarak, 1994 Diinya Kupasi,
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Kupa'ya atfedilebilecek kazanimlar1 dengelemekten 6te azalmaya neden oldugu soylenebilir
(Baade and Matheson, 2004).

Prichett, Filipinler'de 2 milyar dolardan daha fazlaya mal olan fakat isletmeye
gecmeyen niikleer santrali kamusal beyaz fil olarak nitelendirmistir. Burada yanls kararlar
nedeni ile {iretime katilmayan projeleri kamusal beyaz fil olarak nitelendirmistir (Prichett,
1996).

Giiney Afrika’da gergeklestirilen 2010 Diinya Kupas:i stadyumlar1 ile diinyanin
dikkatini gekti. Ulke caginda insa edilen spor tesisleri; modern goriiniimleri, estetikleri ve
iddial 6lgekleri ile 6vgii ile anildi. Oyunlara hazirlik i¢in tilkede 10 yeni stadyum insa edildi
veya yenilendi. Oyunlara hazirlik i¢in 2 milyar USD’den fazla harcama yapild1. FIFA 11
Temmuz'daki final magindan sonra Giiney Afrika’y1 terk ettikten sonra bu tesislerin
devamliligimin saglanmasi i¢in yine muazzam biitgeler harcanmasi gerekmektedir. O'Connor,
yazisinda; stadyumlari, “Giiney Afrikalilarin uzun siire sikisip kaldiklar: beyaz filler” olarak
adlandirir (O'Connor, 2010). Bu stadyumlar arasinda, Polokware sehrine yapilan Mobaka
Stadyumu 40.000 kisi koltuk kapasitesine sahip son teknoloji bir stadyumdur. Yiiksek
kapasitesine ve ilgi gekici mimarisine ragmen Mobaka Stadyumu Diinya Kupasi boyunca
sadece 4 maca ev sahipligi yapmistir. Ingaat maliyetleri haricinde yillik bakim maliyetlerinin
yaklasik olarak 2 milyon USD oldugu tahmin ediliyor. Polokware'nin yerel bir futbol takimi
bulunmuyor, diger futbol takimlari tarafindan kullarulsa bile 40.000 kapasiteyi dolduracak
kadar taraftar ¢cekme sansi bulunmuyor. Polokware de profesyonel bir takim kurulmadan,
stadyumun beyaz bir fil olacagindan siiphe yok (O'Connor, 2010).

Ulkemizde kamusal beyaz fil olarak nitelendirilen projelere baktigimizda son zamanda
kamu-6zel sektor is birligi ile yapilan yatirimlar sik sik giindeme gelmektedir. Bunlardan en
cok tartisilanlary; Zafer Havalimani, Osman Gazi Kopriisii, Yavuz Sultan Selim Kopriisii,
Avrasya Tinelidir. Yogun bir sekilde glindeme gelmelerinin nedeni, yatirimlarin olusan
beklentiyi karsilamamasi, tiiketiciler tarafindan kullanilmaktan kacmildigi, verilen hazine
garantisi nedeni ile devlet biitgesinde ciddi bir rakamsal yiik olmasi etkili olmaktadir. Bir
kamu yatirrmma ‘beyaz fil" demek 06zel sektor yatirimlarina gore zordur. Kamu yatirimin
degerlendirirken ekonomik faydasi yaninda sosyal, siyasi, stratejik ve uzun vadeli hedefleri
de dikkate almak gerekir. Projeyi gerceklestiren hiikiimetler kamusal yatirimlarin ekonomik
amact disindaki hedeflerini ispatlamasi gerekir. Fakat bu projelerin topluma olan faydasinin
ekonomik olarak verdigi zarardan fazla oldugunun ispati olduk¢a zordur. Bu dort yatirimin,
tilkenin kalkimmislik seviyesine yatirrmlardan beklenen etkiyi yapmayacagi, uzun stirecte bu
yatirnmlar ig¢in kaynak aktarmminin daha da zorlasacagi, yapim maliyetlerinin yiiksekligi,
finansman sekillerinin yanhshg: ve toplumsal faydasmin smurh olmasi nedeni ile yazar
tarafindan beyaz fil olarak nitelendirilmektedir (Okde, 2021).

Istanbul Park, Formula 1 Tiirkiye Grand Prix yarislari igin insas1 yapilmis tesistir. Pistin
yapilma ve yarislarin iilkemize gelme siirecinde; girisimci bir grubun, merkezi ve yerel
yonetimin destegini almasiyla 2003 yilinda temelleri atilarak ingaatina baglanmistir. 2005
yilinda pistin insaat: bitmistir, ¢evre yollar1 ile toplam maliyeti 220 milyon USD olarak
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actklanmustir. Pistin yatirim stireci, kamu-6zel sektor ortaklig: seklinde gergeklesmistir. Kamu
taraf etkinlik devaminda isletmeden gekilmis ve piste kira 6der duruma gelmistir. Formula 1
yariglart 2005 yilinda baslamuis, ilk yillarda biiyiik merak uyandiran yarislara daha sonraki
yillarda ilgi ve talep gittikge azalmistir. 2009 yilinda 150.000 kapasiteli pistte bilet satiglar:
30.000 bilette kalmistir (Kiigtiktas, 2015).

Tiirkiyeyi ve Istanbul'u uluslararasi alanda tamtan projelerden biri olarak, Istanbul
Ticaret Odasi ve devletin birlikte hayata gecirdikleri Formula 1 Istanbul yarislarmin Formula
One Administration'm (FOA) yetkilisi Bernie Eccleston'un, yillik yapilmasi gereken 13,5
milyon USD 6demenin 2012 icin 26 milyon USD yiikseltilmesini talep etmesi ve bu teklife
devletin olumlu yanit vermemesi tizerine 2011 yilinda yarislara son verilmis ve Formula 1
yaris pisti bos kalmistir. 2020 ve 2021 yillarinda Formula 1 yarislar1 tekrar diizenlenmistir.
Istanbul Park Formula 1 pisti, etkinlik sonrasinda atil kalan, “kalitsal miras”’a neden oldugu
icin beyaz fil olarak nitelendirilebilir (Eryilmaz, 2012).

1.3. Kamusal Beyaz Fillerin Ozellikleri

Kamu yatirimlarmin beyaz fil olarak nitelendirilmesi kolay degildir. Bunun nedeni
kamu yatirnm Kkararlar1 alimirken sadece ekonomik boyuttan degil yatirimlarin digsal
faydalarma da bakilmasidir. Proje bazinda farkliliklar gostermekle beraber, bu projelerin
nitelendirilebilecek baslica 6zellikleri asagidaki sekilde siralanabilir:

» Kamusal beyaz filler kamuya ekonomik olarak biiyiik yiik getirmektedir. Kamuya,
sermaye, isletme, devam ettirme ve yenileme maliyetleri ile yiiksek maliyetlere neden
olmaktadir (Bradburne, 1998).

* Devletin sirtina ekonomik olarak yiik ve 6denmesi zor borglara neden olan projelerdir
(Bradburne, 1998).

* Kimi gruplar tarafindan prestij nedeni olarak goriilmekte ve bu gruplar projelerin
verimsiz olarak nitelendirilmesi konusunda zorluk ¢ikartmaktadir. (Berksoy, Sahin ve Uysal,
2012.

* Bu tiir projeler fiilen biiytiik (binalar vs.), organizasyon olmas: durumunda kapsaml ve
genis (Expo gibi), yliksek maliyetli, ikonik ve semboliktir. Bu projelerin verimsiz tasarimlari,
roliiniin karmasik olusu nedeni ile insaatindan baslayarak isletilmesi ve devamliliginin
saglanabilmesi icin ileri teknoloji gerekir (Prasser, 2007).

* Beyaz filler sadece organizasyon ve sembolik tarihi binalarla smirli degildir. Baz1
modern kamu yapilari, kamu tarafindan gerceklestirilen fiziki ve sosyal altyap: projeleri, gelir
getirici listyap: projeleri de beyaz fil olarak degerlendirilmektedir. Bu projelerin beyaz fil
olarak nitelendirilmesi i¢in faydasinin maliyetlerinin altinda kalmasidir (USAID, 2008).

» Kamu yatirimlarin beyaz file doniismesindeki neden sadece yapilan yatirimin
biiyiikligii degil, “olumsuz sosyal artiya sahip projeler” (genellikle prestij projeleri) dir.
Politikacilar, tekrar segilebilmek icin bu tiir projelerin yapilmasmna onay verebilir.

= Ulke icinde siyasi amaglarin, ekonomik amaglardan daha 6ncelikli oldugu zamanlarda
beyaz filler ortaya cikmaktadir (Okde, 2021).
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* Bu tiir projelerin fayda—maliyet analizlerinin dogru bir sekilde yapilmamasi, projenin
beyaz fil olarak ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir (Sadka, 2006).

» Kamusal beyaz fil projeleri dogal tekel olma 6zelligi agir basan projelerdir. Buradan
her beyaz fil yatirimin dogal tekel niteliginde oldugu anlasilmamalidir. Ayrica her dogal tekel
yatirimi da beyaz fil degildir (Berksoy vd., 2012).

* Bu projeler, biiyiik etkinlik kapsaminda yapilirsa, ¢ok fazla katilimcimin gelmesi
beklendigi icin ¢ok biiyiik mekanlar ve tesislerin yapimini ifade etmektedir (Kiigiiktas, 2015).

» Kamusal beyaz fillerin bir diger 6zelligi ihtiya¢ olmadan ya da ihtiyacin ¢ok {istiinde
kamusal mal ve hizmet tiretilmesidir (Ugur vd. 2014).

1.4. Kamusal Beyaz Fillerin Nedenleri ve Zararlar

Robinson ve Torvik yapmus olduklar1 calismada politikacilarin verimli, gelir getiren
projelerin devamlibigmin pesinde oldugunu fakat oy kaygisi ile siyasetgilerin vaatte
bulunurken, karar alma noktasinda ciddi bir se¢im yapmak zorunda kalabilmektedirler.
Beyaz fil olarak nitelendirilen yatirimlar sonucu elde edecekleri politik ¢ikarlar, verimli ve
gelir getiren yatirmmlarla kiyaslandiginda siyasetcilere daha fazla siyasi fayda saglamasi
durumunda tercihlerini beyaz fil olarak nitelendirilen yatirnmlardan yana
kullanabilmektedirler. Bu tercih, se¢im sonuglarmi lehlerine gevirmek icin yapilan segim
sonuglarini etkilemeye yonelik bir yeniden dagitim mekanizmasi olarak nitelendirilir
(Robinson ve Torvik, 2005). Ozellikle kamuda yapilan birgok beyaz fil projesi iilkeye fazla
fayda saglamamugtir. Ulkeler arasmnda yapilmis bircok calisma; kamu-ozel sektdr ayirimi
gozetilmediginde, yapilan yatirimlar ile biiyiime arasinda giiglii bir iliskinin olmadig:
gortilmektedir. Burada anlasilacag: gibi yatirim yapilmasi bash bagsina yeterli olmayip yapilan
yatirnmlarin verimliligi de ¢ok onemlidir. Yatirimlar, rekabet ortaminda yapilmasi ve
yatirimcr kendi parasimi da riske atarak kar ya da zarar etme sonucunu goze aldiginda
verimli/etkin olmaktadir (Bulut, 2009).

Yine Robinson ve Torvik’e (2005) gore beyaz fillerin olusumundaki bir diger neden,
yoneticilerin &n plana c¢ikma niyetleridir. Ozellikle az gelismis, demokrasinin tam olarak
oturmadig: totaliter rejimlerde yoneticiler, verimli yatirimlardan ¢ok kendisini 6n plana
c¢tkarmaya yonelik projeleri tercih edebilirler. Halkin goziinde sahsi istiinliiklerini
ispatlamak, prestijlerini arttirmak igin gorkemli yapilar, kuleler, saraylar vb. beyaz filler
yapma yolunu tercih edebilirler. Bu tiir beyaz filler yoneticilerin biiytikliik tutkularinin kotii
bir sonucudur. Ozel bir grup secmenin gelirlerini arttirmada énemli bir arag olan kamusal
beyaz fil projeleri, yeniden dagitimin etkisiz bir seklini olusturmaktadir (Robinson ve Torvik,
2005). Bu projeler, genellikle kamusal ihtiya¢ bahanesi altinda yapilir fakat amag¢ halkin
kamusal ihtiyacimi karsilamak degil, yonetenlerin prestijlerini artirmaktir. Bu projeler
genellikle biiyiik, pahali projelerdir ve yatirima baslamadan 6nce ongoriilen siireden daha
uzun bir insa siiresine sahip olurlar, bu 6zellikleri ile yapim maliyetleri yiiksek projeleridir.
Yapim maliyetlerinin yaninda bu tiir binalara katihimin yeterli olmamasi ve bakim maliyetleri

nedeni ile sonrasinda stirdiiriilebilmesi yiiksek maliyetlere neden olmaktadir (Prasser, 2007).
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Gelismekte olan {iilke yoneticileri tarafindan gerceklestirilen bu tiir ikonik projelerin
halk tarafindan ciddi bir karsilik bulmasimnin nedeni, tilkenin geri kalmishgimnin neden oldugu
insanlar tizerindeki eziklik duygusudur. Bu nedenle yoneticiler ve halk, gelismis tilkeler ile
ayn1 kategoride goziikme adina bu tiir projeleri tercih edebilmektedir. Ekonomik unsurlar goz
ard1 edilerek olimpik oyunlara ev sahipligi yapmak, gorkemli biiyiik yapilar insa etmek,
montaj olarak da olsa ucak gemi gibi sembol projeleri yasama gecirmek bu tiir projelere 6rnek
olarak gosterilebilir (Berksoy vd., 2012).

Bohn, hiikiimetlerin kamu yatirimlari ile yeniden dagitim konusunda karar verme
sorunlarmi incelemistir. Mevcut iktidar haricinde gelecekte iktidara gelme ihtimali olan bir
siyasi olusumun istenmeyen yatirim kararlar1 alma olasiil, mevcut hiikiimet tizerinde
negatif digsallik olusturdugunu ortaya koymustur. Calismasinda, gelismekte olan {tilkelerde
verimli olmayan kamu yatirimlarma yatirim yapilmasmin nedeni olarak; bazi tilkelerde
politik istikrarsizligin bati tilkelerinde oldugu gibi se¢im belirsizliginden degil, iilkenin politik
yapisinin dogasindan kaynaklanmaktadir. Bir diger neden; kamu yatirnm karar1 alinmasi
asamasinda Ozel sektor tarafindan alinan tiiketim, emek ve diger faktorler ile ilgili kararlarin
dikkate alinmasi konusunda gelismis ve gelismekte olan {ilkelerin karar vermesi konusunda
farkliliklarin olmasidir (Bohn, 2004).

Gelismekte olan bir¢ok tilkede gelismis bir iilke olamamanin nedeni, yeterli miktarda
yatirim yapilamamasindan kaynaklandigr diistintilmiistiir. Bu diistince ile gelismekte olan
iilkeler ¢ok sayida yatirima imza atmustir. Yapilan yatirimlara ragmen biiyiimenin
gergeklesmemis olmasi, sorunun sadece yetersiz yatirim degil yanhs kaynak tahsisi olma
olasiligr tizerinde de durmak gerekmektedir. Kamusal beyaz fil projeleri negatif sosyal
degerleri ile gelismekte olan iilkelere ciddi zararlar vermektedir (Robinson ve Torvik, 2005).
Negatif sosyal degere neden olan kamusal beyaz fil projeleri, yapilan yatirnmlarin kalkinmaya
yonelik adimlar yerine toplumsal refahi azaltan kamusal projelere doniistiigii manasimna
gelmektedir. (Berksoy vd., 2012).

2. MEGA ETKINLIKLER

Etkinlik, farkli yontemler kullamilarak marka, kurum, tirtin veya hizmetin tanitimim
yapan olusumlara denmektedir. Uluslararasi katilima ve izleyici sayisinin ¢ok fazla oldugu,
uluslararast medya kapsamli ve ¢ok biiyiik capta gerceklesen etkinliklere “mega etkinlikler”
(mega-events) denir (OECD, 2017). Uluslararas: etkilere sahip etkinlikler 4 farklh kategoriye
ayrilabilir: Siyasi zirve ve konferans etkinlikleri (Niche events) (G20 zirvesi vb), Ticari fuarlar
ve sergi etkinlikleri (EXPO vb), Kiiltiirel etkinlikler (Rio Karnavali vb), Uluslararas: spor
etkinlikleri (Diinya Kupas: vb) (OECD, 2017).

Uluslararas: nitelikli biiylik organizasyonlara ev sahipligi yapmak bir¢ok {ilke
tarafindan kalkinmay1 ve ekonomik biiyiimeyi tesvik etmek igin firsat olarak goriilmektedir.
Ulkeler, bu etkinliklerin kendi iilkesinde gerceklesmesini ekonomik biiytime istihdam artisini
saglamasi, alt yap1 yatirmmlarmin tamamlanmasi, ticaret ve turizm hacminin artmasi ve tilke

kalkinmasinin saglanmasi igin bir arag olarak gormektedir (OECD, 2021).
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20'nci ytizyilda gelismis tilkeler tarafindan ekonomik amacmn yaninda bir tanitim ve
pazarlama stratejisi olarak kullanilan etkinlikler, 21’inci ytizyilda gelismekte olan tilkelerin bu
tiir organizasyonlar1 diizenleme konusunda taleplerinin artmasi ile organizasyonlar
diizenleme konusunda {ilkeler ve sehirler arasinda ciddi rekabetler goriilmeye baglamustir.
Fakat 20'nci ytizyilda diizenlenen uluslararas: nitelikli biiyiik organizasyonlar ile 21’inci
ylizyllda diizenlenenler arasinda fayda-maliyet acisindan biiyiik farklar bulunmaktadir.
20'nci yiizyillda iletisim araglarmin bu kadar gelismemis olmasi nedeni ile biiytik
organizasyonlara katilim oldukca iyi ve diisiik maliyetle gerceklestirilebilmekteydi. 21’inci
ylizyildan itibaren organizasyonlarin maliyetleri artmakta ve ge¢mise gore kiyasla faydalar:
azalmaktadir (Eryilmaz, 2012). Giiniimiizde uluslararas: biiyiik organizasyonlar1 diizenleme
istegi, ekonomik beklentilerden daha ¢ok iilkelerin kendini kanitlamay1 hedefleyen bir nevi
“prestij” meselesi haline geldigi sdylenebilir (Oncel, 2018).

Kiyasiya bir rekabetin sonucunda etkinligi diizenlemeye hak kazanan tilke/sehirlerin,
biiyiik altyapi, bina ve spor tesisi yatirimlar1 yapmak zorunda kalmaktadirlar. Bu yapilarin
yapim maliyeti i¢in gerceklestirilen harcama ile sonrasinda devamliliginin saglanmas: igin
gerekli harcama bedelinden olusan toplam maliyet ile elde edilen ve edilecek faydalarin iyi
diistiniilerek degerlendirilmesi gerekmektedir (Kiigiiktas, 2015).

Etkinliklere ev sahipligi yapan iilke/sehirlerin stirdiiriilebilir miras planlamasimi
yapmamis olmasi, etkinlik sonrasi az kullanilan ya da kullanilmayan maliyeti yiiksek tesislere
ve bu tesislerin bakimi igin harcanan yiiksek masraflara neden olmakta ve ev sahipligi yapmus
yonetimlere faydadan ¢ok zarar da verdigi bircok ornek etkinlik mevcuttur (OECD, 2017).
Yiiksek maliyetli, bakimlar1 masrafh ve zor, kullanimmin diistik olmasi nedeni ile getirisinin
masraflarmi karsilamadigi, uluslararasi kuruluslar tarafindan finanse edilen, uluslararas:
organizasyonlar amaciyla yapilan altyap: ve iistyap: yatirimlari, organizasyondan sonra nasil
kullanilacaklar1 kararlastirilmadigy takdirde zamanla beyaz file doniisebilirler (Berksoy vd.,
2012). Bu tiir projeleri “beyaz fil” yapan oOzellikler; organizasyonu kazanabilmek igin
“olabilirlik incelemesi” yapilmadan insa edilmeleri, organizasyon sonrasi verimsiz
kullanilmalar, stirdiiriilebilirlik maliyetinin yiiksek olmasidir (Preser, 2007).

Etkinliklerin iyi planlanmamasi ve uygulama aksakliklar ev sahibi tilke/sehirlerin igin;
uzun vadeli borglara, beyaz fillere ve diger sosyal ve gevresel etkilere neden olabilir (OECD,
2017). Bu nedenle bu tiir etkinlikleri organize eden FIFA, BIE, ICC, UEFA gibi uluslararasi
kuruluslar, etkinliklerin stirdiirtilebilir kalict miras elde edilmesinin ne kadar Onemli
oldugunun tizerinde vurgu yapmaktadirlar.

3. EXPO ORGANIZASYONLARI

EXPO, ingilizce "exposition" kelimesinin kisaltmasidir, Tiirkge karsilig1 sergidir. EXPO,
“Diinya Fuar1” ya da “Diinya Sergisi” olarak kullamlir. Resmi sitesinde EXPO ; ‘Ilgi cekici ve
stirtikleyici etkinlikler araciligiyla segilen tema ile bir yolculuk sunan insanhigm karsilastig
ana zorluklara ¢oziimler bulmaya adanmus kiiresel etkinliklerdir’ seklinde tanimlanmusgtir.
Hiikiimetler tarafindan organizasyonu saglanan, iilkelerin ve uluslararas1 kuruluslarin bir
araya gelmesini saglayan biiyiik bir kamusal etkinlik olan EXPO, milyonlarca ziyaretci
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toplama, yeni dinamikler olusturma ve organizasyonu gergeklestiren sehirlerde degisimi
hizlandirma etkisi bakimindan rakipsiz olarak nitelendirilmistir (BIE, 2022).

Tarihte diizenlenen ilk EXPO 1851 de Londra’da, Hyde Park Kristal Palas'ta “Great
Exhibition of the Works of Industry of All Nations” yani “Ttim uluslarin sanayi iiretimlerinin
biiyiik sergisi” temasinda diizenlenmistir. Halki gelismesine yardimci olmak, ticareti tesvik
etmek, yeni tiriin ve fikirleri sergileme kavrami o donemde popiiler oldu ve diinya ¢apinda
tekrar diizenlendi. Ozellikle Fransa, 1855 — 1900 yillar1 arasinda Paris sehrinde 5 Expositions
Universelles diizenledi ve kiiltiirel alisverisin, biiyiik diplomatik ve ekonomik toplantilarin
yapilmasini EXPO ile pekistirdi. O yillarda EXPO’lar herhangi bir olusum tarafindan
diizenlenmemekteydi. 1928'de imzalanan uluslararasi antlasma ile Paris’te yer alan the
Bureau of International Expositions (BIE) — Uluslararas: Expo Biirosu kurulmus ve EXPO, BIE
tarafindan organize edilmeye baslanmistir. BIE, ti¢ haftadan uzun siiren ve ticari olmayan
uluslararas: sergilerin (EXPO’larin), diizenlemesinden ve denetiminden sorumlu olan
hiikiimetler arasi bir kurulustur. BIE'nin temel misyonu organizasyonlarn basarisim ve
kalitesini saglamak, bu organizasyonlara katilanlarin ve diizenleyenlerin haklarin1 korumak
ve egitim, yenilik ve is birligi gibi temel degerleri korumaktir. Ayrica antlasma ile EXPO
tirleri ve bunlarin diizenlenme sikliklar1 belirlenmis, organizasyonu gergeklestiren
katilimailarin ve ev sahibinin uymasi gereken kurallar: diizenlenmistir.

Ulkemizin katildig1 ilk EXPO Osmanh imparatorlugu zamaninda katim gdsterilen
1851 Londra EXPO’sudur. 1851'den giintimiize kadar diizenlenen 63 Diinya Sergisi'nden, 34
sergiye katihm saglanmistir, bunlarin 17’si Osmanli doéneminde, 17’si Cumhuriyet
donemindedir (TC Tarmm ve Orman Bakanligi Expo 2016 Antalya, 2022). BIE'ye tilkemiz
5.10.2004 tarihinde iiye olmustur. Ulkemiz Diinya EXPO’su haricinde Botanik ve Ozel Temali
EXPO’ya ilgi gostermektedir. 2017 yilinda Astana’da diizenlenen EXPO’ya ‘Siirdiiriilebilir
Enerji icin Kiiresel Sinerji’ temasi 1.000 m?lik bahge ile katiim saglamistir (Karahan vd, 2021).

Glintimtiizde BIE'nin himayesinde organize edilen dort EXPO vardir (BIE, 2022);

3.1. Diinya EXPO’SU (World Expos)

[k Diinya Expo’su, 1851’de Londra’da gerceklesmis, cok fazla ilgi gdrmesi iizerine
diinya ¢apinda tekrarlanmistir. Diinya Expo’su 5 yilda bir diizenlenmektedir ve 6 ay stire ile
actk kalmaktadir. Acgik kaldig1 stirece milyonlarca ziyaretci tarafindan gezilmektedir.
Ulkelerin olaganiistii pavyonlar inga etmesine ve ev sahibi sehri gelecekteki peyzajini
olusturmasina yardim eder. Diinya Expo’su, insanlar1 gelistirmeye calisan, insani ve sosyal
ozlemleri dikkate alan ve bilimsel, teknolojik, ekonomik ve sosyal ilerlemeyi vurgulayan bir
tema etrafinda organize edilmistir (BIE, 2022).

3.2. Ozel Temal1 Expolar (Specialized Expos)

Ozel Temali Expolar ise belirlenmis insani sorunlari ¢6zmeyi amaglayan kiiresel
etkinliklerdir. 1928 Paris Sozlesmesi'nin 4. Maddesi, 6zel temali EXPO’larin belirli bir temay1
gostermesini ve etkinligin en fazla 3 ay siirmesini ve alan olarak 25 hektar ile
siirlandirldigimi  diizenlemistir. Sergi alanlari tamamen organizatorler tarafindan insa
edilmistir, katilimcilara belirlenen EXPO temasini kendi yorumlari ile sunabilecekleri pavyon

109



alani verilmektedir. Bu EXPO’larin diizenlenme aralig: ilgili siireler zaman iginde farklilik
gostermistir. 1972 protokolii ile diizenlenme araligr 2 yilda bir olarak belirlendi. 1988 yilinda
yapilan degisiklik ile diizenlenme araligi her 5 yilda bir 2 EXPO arasinda olacak sekilde
uygulanmaya baglandi (BIE, 2022).

3.3. Bahge Uriinleri (Botanik) Exposu (Horticulture Expos)

1928 Paris Sozlesmesi'nin 4. Maddesine gore; farkh {iilkeler arasinda en az 2 yil ve
aym iilkede en az 10 yil ara ile, Uluslararasi Bahge Uriinleri Ureticiler Birligi (AIPH) ile
BIE'nin birlikte himayesi altinda organize edilen bahge sergileridir. 1960 yilindan bu tarafa
BIE tarafindan 22 Bahge Uriinleri EXPO’su organize edilmis, tiim diinyada ilgi gérmiistiir. Bu
EXPO'lar, uluslararasi nitelikte, 3 ile 6 ay arasinda acik kalirlar ve minimum 50 hektarlik alan
tizerine kurulurlar (BIE, 2022).

Botanik EXPO’su tarim, peyzaj ve bahgecilik alanlarin tesvik etmek ve bu alandaki
yenilikleri canlandirmak icin yapilmaktadir. Giintimiizde EXPO bahgecilik aracihigr ile
sehirlerdeki yasamin kalitesinin iyilestirilmesi, deneyimlerin paylasilmasi ve bdlgesel
kalkinmanin saglanmas1 amaglanmaktadir.

Botanik EXPO’sunda olusturulan alanlar; parklar, bahgeler, kiiltiirel alanlar ve
eglenceli vakit gecirmeyi saglayan faaliyet alanlari ile yasam kalitesinin artmasma hizmet
etmektedir. Tanitim ve turizme katkilar saglayan EXPO, diizenlenen sehre biiytiik yatirimlarin
gelmesini, altyap1 ve hizmet alanlarinin gelismesini saglamaktadir (TC Tarim ve Orman
Bakanlig1 Expo 2016 Antalya, 2022). 2016 EXPO Antalya, Botanik EXPO’suna ornektir.

3.4. Milano Exposu (Triennale di Milano)

Milano Trienali Dekoratif Sanatlar ve Modern Mimar1 Sergisi, sadece Milano’da
diizenlenen, mimari ve tasarim endiistrisinin Onemli aktorlerinin katihm sagladig:
uluslararast organizasyondur. 1933 yilindan itibaren diizenlenen EXPO sanat, davranis
bilimleri ve bilimsel arastirmay1 birbirine baglayan cagdas ve disiplinler aras1 bir bakis agis1 ile
deney ve tartismay1 tesvik eden bir tema etrafinda diizenlenmektedir (BIE, 2022).

4. EXPO 2016 ANTALYA

2016 Uluslararasi Bahge Uriinleri (Botanik) EXPO’sunu Antalya ilimizde diizenlenmek
icin ilk bagvuru 2008 yilinda yapilmistir. 2010'da Giiney Kore'de gerceklestirilen 62.
Uluslararast Bahcivanlik Ureticileri Birligi (APIH) toplantisinda bagvuru onaylanmuistir. 25
Subat 2011'de donemin Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi organizasyonu saglayacak
kamu kurumu olarak agiklanmistir. 7 Mart 2011'de fuarin gerceklestirilecegi alan APIH
tarafindan onaylanmistir. 22-23 Kasim 2011 tarihleri arasinda yapilan 151. BIE Genel
toplantissnda EXPO 2016 igin tek aday olan Antalya'min adaylig: tescillenmistir (Batuhan,
2020). 10 Kasim 2012’de 6358 sayili EXPO 2016 Antalya Kanunu yayimlanmis Gida, Tarim ve
Hayvancilik Bakanlig1 biinyesinde EXPO Antalya Ajansi kurulmustur.

EXPO Antalya fuar alani, Aksu ilgesi simrlarinda Antalya Bati Akdeniz Tarimsal
Arastirma Enstitiisi Midurligl tarafindan kullanilan, miilkiyeti hazineye ait olan 1121

dekarlik bir alanda insa edilmistir. 2013 yili agustos aymnda EXPO’da insaat ¢alismalar:
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baslamis ve 22.04.2016’da resmi torenle agilmistir. 23 Nisan—-30 Ekim 2016 tarihleri arasinda
191 giin boyunca devam etmis EXPO A1 kategorisinde uluslararasi sergi organizasyonudur.

4.1. EXPO 2016 Antalya’nin Temasi

EXPO 2016 Antalya, ev sahipligini Tiirkiye'nin gerceklestirdigi ilk EXPO oldugundan
tilkemiz icin ayr1 bir 6neme sahiptir. EXPO, “gelecek nesiller igin yesil bir diinya” vizyonu ile
“cevre bilincinin gelistirilmesi, duyarlihgmin arttirilmasi ve yeni nesillere aktarilmasr”
misyonunu hedeflemistir. Hedef kitlesi, gencler ve ¢ocuklardir. Ana tema “cicek ve ¢ocuk”, alt
tema olarak “tarih, biyogesitlilik, stirdiiriilebilirlik ve yesil sehirler” belirlenen EXPO’da
slogan olarak da “gelecek nesiller icin yesil bir diinya” ile yola ¢ikmigstir. Organizasyonun
maskotlar1 geleneksel yoriik kiyafetli “Ece ve Efe” uluslararas: isimli ¢ocuklardir. EXPO’da
kiiltiirel, uluslararas: ve ekonomik programlar sayesinde tarim ve bahgecilik alanlarmdaki
gelismeleri takip, tesvik etmeyi ve bu alanlarda tecriibe paylasimini amaglanmaktadir (TC
Tarim ve Orman Bakanligi Expo 2016 Antalya, 2022).

Alt bagliklar, EXPO'nun genel temasinin farkli ulusal ve tematik bakis acilarindan,
sadece farkli katimalarin veya istikakinin goz 6niine alinma olanaklarmi saglamak amaciyla
acthmi ve yorumlanmasina yardima olacak bir kilavuz gibi sunulmaktadir. Tema ve alt
bagliklar, katilimcilara bahge ve pavyonlarin tasarlanmasinda fikir vermesi agisindan
distintilmiistiir. Katihmcilar, tema ve alt baghklarini se¢gmekte tamamen 6zgtirdiir. Sadece bir
baslikla siirlayabilecekleri gibi birden fazla baghiktan da esinlenebilirler (TC Tarim ve Orman
Bakanlig1 Expo 2016 Antalya, 2022).

EXPO, tema ve alt bagliklarin farkli gruplara yonelik, farkli acilardan ve kendine has
ekipmanlarla islemistir. Cocuk Adasinda, tema bu etkinligin hedef kitlesi olan daha geng
grup icin daha gekici bir sekilde sunulmustur. EXPO ile Tiirkiye, biyogesitlilik zenginligini,
kiiltiirel ve tarihi mirasini, tarim ve ekonomik potansiyelini diinyaya tanitma imkanini
yakalamustir.

4.2. EXPO 2016 Antalya’nin Miras1

Uluslararas: nitelikteki biiyiik etkinliklerin, diizenleyen iilke/sehirlere olan etkileri
literatiirde; dogrudan ve dolayh etkiler, Olciilemeyen ve Olgiilebilen etkiler olmak {izere
siniflandirilmaktadir. Yine literatiirde, bu etkinliklerin olumlu etkilerini “miras” kavramu ile
anlatilirken, olumsuz etkileri “yiik” olarak ifade edilmektedir. Miras kavramu literatiirde
“etkinlik miras1” olarak da anilmakta, etkinlik sonras1 diizenleyici {ilke/sehire biraktig1 kalict
etkileri ifade etmek i¢in kullanilmaktadir.

Uluslararas: toplumun is birliginin tesvik edilmesi ve toplumun gelisimi i¢in organize
edilen bir diyalog organizasyonu olarak tanimlanan EXPO, ev sahibi halkin egitilmesi,
yeniliklerin 0grenilmesi ve uluslararas: is birliginin gelistirilmesini amaclamaktadir (BIE,
2017).

Wilson’a gore EXPO'nun, kentsel gelisim ile kent goriiniirliigiinii birlestirmek isteyen
sehirler icin benzersiz sekilde yararli olmasin saglayan diger mega etkinliklere kiyasla bazi

avantajlara sahiptir. EXPO’'nun avantajlar::
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= Ev sahibi kontrolii: EXPO organizasyonu, Diinya Kupasi, Olimpiyatlar gibi diger
mega etkinliklerinden farkl olarak etkinlikten sonra aktif kullanilmayan spor tesislerinin inga
edilmesini gerektirmemektedir. EXPO ev sahipligi yapan sehrin organizasyon iizerinden
daha fazla etkin olmasmi saglamakta, organizasyon sonrasinda daha kalic1 olacak, sehre
deger katacak ve etkin olarak kullanilabilecek yapilar insa etmesini saglamaktadir (Wilson,
2018). EXPO Antalya’da etkinlik sonrasi atil tesislerin bulunmasi avantajinin kullanilmadiginm
gormekteyiz. EXPO alanmnin su an i¢in kullaniminin belirlenmemesi ve atil durumda olmast
organizasyon mirasmin dogru olarak planlanmadigini ifade etmektedir.

. Dahili odak: Spor etkinliklerinde ilgi noktas: spor miisabakalar1 ve bu miisabakalarin
gerceklestigi stadyumlardir, sehre gelen ziyaretciler ev sahibi sehri ¢ok fazla deneyimlemez.
[zleyici say1stmin diinya ¢apinda milyarlarca olmast muhtemel olan spor miisabakalarinda ilgi
noktasi organizasyonu yapan sehir degil miisabakalardir. Ev sahibi sehir, ilgi noktasinda
organizasyondan sonra gelmektedir. EXPO’nun odak noktasinda ise ziyaretgiler bulunmakta,
dogrudan ziyaretcilere hizmet etmeyi ve memnun etmek amacglamakta, spor etkinliklerine
kiyasla medya fazla yer almamaktadir (Wilson, 2018).

EXPO 2016 Antalya acik kaldigr siire icinde ziyaretci sayist ve ziyaretgilerin
memnuniyeti konusunda istenilen imaj yakalayamamistir. Yaklasik 8 milyon ziyaretcinin
gelmesi beklenirken, organizasyona resmi rakamlara gore 4,693,571 ziyaretci gelmistir (TC
Tarim ve Orman Bakanlig1 Expo 2016 Antalya, 2022). Fuar alaninin sehir merkezine uzakligs,
alana ulasimu kolaylastiracak rayl sistemin fuar siiresince etkin olarak calismiyor olmas, bilet
fiyatlarmin ytiiksek olmasi, agilistan sonra ingaatin bitmemis olmasi vb nedenlerden dolay1
istenilen pozitif etki olusmamuistir (Batuhan, 2020).

EXPO'nun acgik oldugu donemde yeterli sayida ziyaretci gelmemesinde 24.11.2015
tarihinde Rusya Federasyonu ait ucagin iilkemiz tarafindan diistiriilmesi ile Rusya ile
iliskilerimiz kopma noktasina gelmis bu olay Rus turistlerin {ilkemize gelmesini ciddi sekilde
etkilemistir. Yine ayn1 donemde meydana gelen 15 Temmuz hain darbe girisimi Tiirkiye nin
uluslararas: alanda itibarini ve giiven imajimni olumsuz etkilemis, sonrasinda EXPO’ya gelen
yabanci ziyaretci sayisinda ciddi bir azalma meydana gelmistir.

EXPO'nun yapilirken ¢ok daha biiyiik hedefleri oldugunu sdyleyen o donemki Gida
Tarim ve Hayvanciik Bakani Faruk Celik, “Ama bu hedeflere bu anlamda ulasamadik.
Neden ulasamadigimizi biitiin Tirkiye biliyor, Antalya biliyor. Maalesef ¢ok biiytik
talihsizlikler yasadik. Rusya krizi, turizmle ilgili yasanan sorunlar, teror olaylar1 ve en
onemlisi de 15 Temmuz'daki darbe girisiminden dolay:r maalesef ciddi anlamda bu tiir
aktivitelere katilmada eksiklikler oldu” diyerek EXPO doneminde yasanan talihsizliklere
vurgulamistir (Tarim ve Orman Bakanligi, 2016).

. Yerel katilim: Mega spor etkinliklerinde ev sahibi sehrin sakinleri spor salonlarmna
giris igin bilet bulmakta zorlanmakta, bilet bulsa dahi yiiksek fiyat 6demek zorunda
kalmaktadir. EXPO’lar etkinlik erisimlerinde uygun fiyat sunar ve aylarca acik olmasi nedeni
ile erisim konusunda dar bir siire simirlamasi bulunmaz. Ev sahibi halk aylarca ve daha ucuza

etkinliklere erismenin ve yatirimlarin keyfini ¢ikartabilmektedirler (Wilson, 2018).
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EXPO 2016 Antalyanin yerel halkm katilimini saglama konusunda basarili oldugunu

sOylemek giictiir. Yerel halk tarafindan en ¢ok sikayet konusu olan konular; giris ticretinin gok
pahali oldugu, tanmitimimin ¢ok ge¢ basladig: ve etkin bir tanitim yapilmadig, gerceklesecek
etkinliklerden ¢ok gec hatta hi¢ haberdar edilmedigi, etkinlik prestij olarak lanse edildigi fakat
yapimina son 1 yilda baslanildig1 ve etkinlik agildiginda Expo kulesinin bitmemis oldugu,
alan icinde insaatlarin devam etmekte oldugu, 100'tin {izerinde tilke katilacagi soylendigi
halde biiyiik bir boliimii tema ile ilgisi olmayan 53 iilkenin katildigi, rayh sistemin fuar
acilisindan sonra ¢calismadigi konulari tizerinde agirlik kazanmistir (Bayer, 2016).
. Simgesel yapilar: Spor etkinliklerinin mirasi olan spor salonlar1 ve stadyumlarmn ayirt
edici Ozellikleri ve Ozgtinliikleri smirli oldugu icin etkinliklerin sembolii haline gelme
ihtimalleri zordur. EXPO’larda organizasyon ve ev sahibi sehirle 6zdeslesen 6zgiin yapilar
tretilmesi daha yaygindir (Wilson, 2018). EXPO icin insa edilmis sonrasinda sehirle
Ozdesleserek marka degeri katan yapilara Eyfel Kulesi (Paris), Giines Kulesi (Osaka),
Atomium (Briiksel), Unisphere (New York) 6rnek olarak verilebilir.

EXPO Antalyanin sembolik yapisal mirasi EXPO Kulesidir. 100,7 metre

yliksekligindeki EXPO Kulesi, EXPO Antalya’nin simgesi haline gelmis ve ziyaretgilerin sergi
alanin1 ve gevresini gozlemlemesini saglamistir. Fakat EXPO Kulesi'nin Antalya sehri ile
ozdeslestigini soylemek zordur. Kulenin sehir disinda olmasi, turistlerin ilgisini gekmeyen bir
alanda sehir merkezine uzak ve EXPO alaninin igerisinde olmasi sehir ile kulenin
0zdeslesememesine neden olmaktadir (Batuhan, 2020).
* Etkinlik sonras1 kosullar: Diger mega organizasyonlara kiyasla EXPO'nun bir diger
avantaji, alan se¢iminde organizasyonun daha esnek olmasi sayesinde ev sahibi sehre etkinlik
tamamlandiktan sonras: i¢in daha esnek ve ¢ok kullanimli alanlar tasarlayabilme imkam
saglamasidir (Wilson, 2018).

EXPO'nun ev sahipligi yapan sehre avantajlar1 ve olumlu katkilar1 yukarida agiklanda.
Bunlarin yaninda etkinlik miras1 olarak nitelendirilebilecek, altyap: ve ulasim, gezi alan1 ve
mekan mirasi, parklar ve yesil alan mirasi, ticari kalkinma mirasi, sosyal ve orgiitsel kapasite,
turizm mirasi bagliklarimi da degerlendirebiliriz.

4.2.1. Altyap1 ve Ulasim

EXPO'nun Antalya icin biraktig1 miraslarin basinda altyap: yatirimlar: ve EXPO alani
oldugu sdylenebilir. Organizasyon sayesinde Antalya i¢in uzun vadede gelismesine fayda
saglayacak altyap:r ve ulasim yatirimlar1 gergeklestirilmistir. EXPO Antalya sebebi ile
gerceklestirilen altyap:r ve ulasim yatirimlar ile EXPO’ya erisim kolaylasmis ve Antalya’nin
altyap1 sorunlari 6nemli 6lctide ¢oztilmiistiir.

EXPO alanmnn sel ve su tagkinlarindan korunmasi icin “Aksu Cay1 Taskin Koruma
Projesi’ gergeklestirilmistir. Bu proje ile; Aksu Cay1'nin baslangicindan denize kadar olan
kisim ve kollari ile yaklasik olarak 710 kilometre uzunlugunda sedde, tas tahkimat ve dere
1slah calismalar1 yapilacaktir (Ozmen, 2015). Aksu ilgesi, ilceye bagl civar koyler, 105.750
dekar tarim alani, turizm alanlar1 ve EXPO alaninin su taskinlarindan korunmasi
saglanmustir. 31.03.2017 tarihinde Devlet Su Igleri (DSI) Antalya 13. Bolge Miidiirii Hayrullah
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Coskun yapmis oldugu basin acgiklamasinda; “Aksu Cay1 Islahi Tagskin Koruma ingaatinin
%88,84'1 tamamland1” ifadesini kullanmistir. Bu agiklamadan EXPO siiresine kadar ilgili
projenin bitmedigini fakat sonrasinda calismalarin devam ettigini anlamaktayiz.

EXPO organizasyonun sehre kazandirdig bir diger yatirim, sehir merkezi ile EXPO
arasinda 18 km. bir rayh sistemdir. Rayh sistem etkinlik siirecince degil sonrasinda da Aksu
ilgesine daha iyi bir ulasim imkan saglamistir. Kuzey Cevre Yolu yatirrmi EXPO siirecinde
Antalya iline kazandirilmis, sehrin trafigini rahatlatan bir yol ¢alismasidir. Aksu ilgesi ile
Kundu arasinda 14 km'lik kanalizasyon yapis1 iyilestirilmis, sehir merkezi ile EXPO ve Belek
arasindaki kara yolu yenilenmistir (Batuhan, 2020).

4.2.2. Gezi Alan1 ve Mekan Mirasi

Simgesel yapilar, yalnizca Expo'yu miijdelemek i¢in degil, ayn1 zamanda ziyaretgilerin
ve tiiketicilerin zihninde ev sahibi sehri kiiresel bir etkinlige baglamak icin bir marka ve
kimlik islevi gorebilir. Fuarlar, marka baglantis1 olabilecek 6nemli noktalar gelistirme firsatna
sahiptir. Sergiler siklikla olaym ge¢misinde yasayan cazibe merkezleri veya dontistiiriilebilen
yapilar igerir. Her iki eski uygulamada uzun vadeli turistik destinasyonlar saglar ve ayni
zamanda sehir markasini da inga edebilir. Devam eden ilgi ¢ekici yerler arasinda akvaryumlar
(Lizbon, Yeosu, Zaragoza), tema parklar1 (Montreal, Daejeon) ve performans mekanlar1 (San
Francisco, Barselona) bulunmaktadir (Wilson, 2018).

Antalya EXPO'nun simgesel yapist EXPO kulesinin yaninda kongre merkezi, EXPO
stiresince ve sonrasinda bir¢ok ulusal ve uluslararasi, panel, konferans, sergi ve konsere ev
sahipligi yapmus, Antalya 2016 EXPO'nun etkin bir mirasidir. EXPO meydani da, konserlere
ve cesitli etkinliklere ev sahipligi yapmis genis bir alana sahiptir. EXPO golii, sakayik teras,
diger agik etkinlik alanlar1 da organizasyon mirasi unsurlar1 arasinda yer almaktadir (TC
Tarim ve Orman Bakanligi Expo 2016 Antalya, 2022).

4.2.3. Parklar ve Yesil Alan Mirasi

Parklar, bir etkinligin ortak mirasidir ve ev sahibi sehre, nitelikli yesil alan
saglar. Diinyada diizenlen EXPO’larin sagladig1 bircok park mevcuttur, bunlarin arasinda
Jackson Park (Chicago 1893), Brupark (Briiksel 1958), Flushing Meadows (New York 1939 ve
1964), Southbank (Brisbane 1988) ve Parque das Nacoes (Lizbon 1998) en meshur olanlaridir
(Wilson, 2018).

EXPO Antalya sahip oldugu yesil alan ve bahgeleri ile sehre yeni, kalic yesil alan ve
parklar saglamistir. Toplam kapladig: alan 71.500 m? olan EXPO golii, etkinligin kazandirdig:
gezi alanlarindandir. Go6l 90.000 m?® su kapasitelidir, EXPO alaninin dogu tarafinda bulunan
akarsu ile beslenmektedir. Yine 36.175 m? acik bahge alani (uluslararasi katilimailar igin), 3.000
m? kapali bahge alan1 mevcuttur (TC Tarim ve Orman Bakanligr Expo 2016 Antalya, 2022).
EXPO alani kalict bir alan olarak inga edilmis, tarim ve bahgecilik sektorii icin gelisimi
saglayabilecek bir miras kabul edilebilir. EXPO’da bulunan tesislerin g¢evre bilinci olusturmak,
tarimsal aragtirmalar yapmak ve ¢oziim sunmak icin kullanilabilecek 6nemli bir alan olarak

kullanilmasi, bu sektorlerde teknoloji ve egitim merkezi olarak kullanilmasi
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hedeflenmektedir. Fakat EXPO Antalya’nin bu amaglara hizmet etmesi yoniinde bir gelisme
hentiz gerceklesmemistir (Batuhan, 2020).

4.2.4. Ticari Kalkinma Miras1

Halka hizmet icin yapilan park ve binalarin yaninda, EXPO’lar etkinlik sonrasi
kullanilabilecek ticari alanlar da iiretebilir. EXPO'lar, pavyon bdlgelerini ofis alanna
dontistiirebilir. Hannover'deki World Expo 2000'nin, Messe'deki tesisleri genisletmesi ornek
olarak gosterilebilir. Ticari alan tiretmenin olumsuz tarafi, ¢ok fazla alan sunarak yerel emlak
piyasalarin1 bozmasidir (Wilson, 2018).

Bir¢ok alanin EXPO sonrasi konut saglama yonelik EXPO Koyii projesine uygun
olmasi nedeni ile, EXPO 'lar konut alanina da katkida bulunabilir. Konut sikintisi olan sehirler
icin bu, arzi artirmak ve karsilanabilirlik hedeflerine hizmet etmek icin konut stokuna
olusturacak alanlar olusturabilir. EXPO 1993 Daejeon ve Lizbon 1998'den sonra EXPO Urbe
ornek olarak gosterilebilir.

EXPO Antalya ¢ok genis bir alani sahip olmasina ragmen, su ana kadar alan ile ilgili
farkli bir proje tiretilmemistir. Son dénemde Antalya ilinde ciddi bir konut talebi ve buna
paralel olarak konut ve kira fiyatlarinda yiiksek artislar yasanmistir. EXPO Antalya alanimin
bir kismi1 konut tiretimi i¢in kullanilabilirligi konusu uzmanlari tarafinda degerlendirilebilir.

4.2.5. Sosyal ve Orgiitsel Kapasite

EXPO ve diger mega etkinliklerin miraslar1 yalmzca yapili ¢evre, geride birakilan bina
ve bahgeler olarak goriiliir. Organizasyon agisindan maddi olmayan miras da onemlidir.
EXPO ve benzeri organizasyonlarin ev sahibi sehirde konaklama sektoriinde, egitim, farkl
iilkelerin sosyal davranis kurallarinin 6grenilmesi veya turistik bilgileri, haritalar: ve mentileri
diger dillere gevirmek icin girisimler yoluyla hizmet standartlarini yiikseltebilir. Fuarlar
sayesinde sosyal protokolleri Ogrenen, cesitli diller kullanan ve ziyaretgilerin yollarin
bulmalarina yardimci olan biiyiik goniilliiler toplulugu olusturulabilir. Bu sosyal sermaye
genellikle etkinlikle sona erer, ancak sehir, bu goniillillerin enerjilerini baska projelere
gevirerek organize olabilen ve egitimli bir gruba sahip olur (Wilson, 2018). EXPO Antalya’da
boyle bir sosyal sermayenin ortaya ¢iktigini soylemek ¢ok zordur. Etkinlik deneyiminin de
etkinliginin sona ermesinden sonra kullanilmadig: asikardur.

EXPO'nun bir diger kurumsal miras: etkinligin yonetilmesidir. Etkinlikler, etkinligi
basarili kilmak icin giice ve siyasi erisime sahip yar1 hiikiimet yetkilileri tarafindan planlanir
ve yonetilir. Etkinlik sona erdiginde, etkinlik otoritesi dagitildig1 veya personel baska bir
yerde birime gonderildigi igin organizasyon gelistirme uzmanhig ve kurumsal hafizasi
kaybolur (Wilson, 2018). EXPO Antalya’nin {iyelik basvurusundan giiniimiize kadar gelen
stirece baktigimizda bu tespitin gecerli oldugunu ne yazik ki gormekteyiz. Organizasyon
sliresince gegilen asamalar, organizasyonu yoneten ekip igin iyi bir deneyim olmustur.
Organizasyonun sonra ermesi ile kamu kurumlardan gelen personel kendi kurumlarma geri
gonderilmis, EXPO Genel Sekreterligi biinyesinde c¢alisan diger personellerin de is
sozlesmeleri 31.12.2016 tarihi itibar1 ile sona ermistir. EXPO Antalya’nin tasfiyesi ile kurumsal
hafiza da kaybolmustur.
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4.2.6. Turizm Miras1

Bir mega etkinlige ev sahipligi yapmanin siklikla belirtilen hedeflerinden biri, ev sahibi
sehrin gortiniirliigiinii, prestijini ve markasim ytiikseltmektir. Gortiniirliik ve prestij iddialar:
genellikle mega etkinlikler igin verilen tekliflerde listelenir, ancak dogrudan bir faydaya dair
somut kanit bulmak zordur. Simge yapilarin ve parklarin kamusal cazibe merkezleri olarak
kalabilecegi ve sehrin uzun vadeli turizmine ve ekonomik gelisimine hizmet edebilecegi 6ne
strtiliir.

EXPO organizasyonlarmin ev sahibi sehre en biiyiik faydasmin turizm agisindan
olmasi beklenmektedir. Organizasyon nedeni ile diger tilkelerden ¢ok sayida ziyaretgi gelmesi
beklenmektedir. Bu sayede sehir biiyiik bir turizm geliri elde etmekte ve sehri diinya ¢apinda
tanitma firsat1 elde etmektedir (Polat, 2019). EXPO Antalya organizasyonu igin bunlar
sOylemek oldukc¢a ¢ok zor goziikmektedir. EXPO’ya 8 milyonun {iizerinde turist gelmesi
beklenirken say1 4,693,571 kiside kalmas, ziyaretgilerin %71’i Tiirk, geriye kalan %29’luk kismi1
ise yabana ziyaretcilerden olusmaktadir (TC Tarim ve Orman Bakanhigi Expo 2016 Antalya,
2022). Gelir olarak istenilen miktarlara ulasilamadig1 gibi yabanc turist ziyaret sayisi
planlananin ¢ok altinda kalmustir.

SONUC

Mega etkinlikler, organizasyonun yapildigi sehrin imajimin  gelismesine,
markalagsmasina, kentin turizminin canlanmasina ve ekonomik kalkinmasina katkida
bulunmaktadir. Liiks profilli bu etkinlikler; sermayenin toplanmasi, yatirimlarin saglanmasz,
uluslararas iirtin ortaya ¢ikartilmasi ve uluslararasi prestijin saglanmasi agisindan énemli bir
rol tistlenmektedir (Eryilmaz, 2012). Ev sahibi sehir ve tilkelere mega etkinlikler ¢ok yiiksek
maliyetlere neden olmaktadir, aday olunmadan oOnce fayda-maliyet analizinin ¢ok iyi
yapilmasi gerekmektedir (Polat, 2019).

EXPO mega etkinlikler arasinda onemli bir yere sahiptir. EXPO'nun temel amaclari
arasinda farkli tilke kiiltiirlerinin, fikirlerinin paylasimi, ulusal kiltiirlerin tamitimi ve
uluslararasi iligkiler i¢in uygun zemin olusturmasi sayilabilir. EXPO’ya ev sahipligi yapacak
iilke kendi hedefi ve kiiltlirti dogrultusunda bir tema belirlemekte ve bunu tiim diinyaya
duyurmaktadir. Belirlenecek tema sehri, iilkeyi ve diinyay1 daha yasanabilir ve siirdiirebilir
olmasi goz oniine almarak belirlenmekte, organizasyon bu tema etrafinda sekillenmektedir.

Resmi olarak 23.04-30.10.2016 tarihleri arasinda agik kalan EXPO 2016 Antalya’nin
23.11.2016 tarihinde Paris’te BIE 160. Genel Kurulu'nda Tiirk heyeti tarafindan final sunumu
yapilmis ve Tiirkiye'nin EXPO raporu BIE tarafindan onaylanmistir (BIE, 2022). Tasfiye
islemlerinin ardindan Ozellestirme Yiiksek Kurulu EXPO 2016 Antalya’y1 Gida, Tarim ve
Hayvancilik Bakanligia devretmistir. 07.11.2017’de EXPO 2016 Antalya'nin 6zellestirilmesi
ile ilgili olarak Ankara’da ¢alistay diizenlenmis, bu kapsamda 13.12.2017'de Resmi Gazete’de
yaymlanan Ozellestirme Yiiksek Kurulu Karari ile “dzellestirme kapsaminda otel, eglence
merkezi, gazino alani olarak” tahsis edilmesine karar verilmistir. Karar sonrasi ihale
asamasma gelen proje, Antalya milletvekillerinin girisimleriyle askiya almmistir (Sabah
Gazetesi, 2018). 01.06.2018'de EXPO alan1 Gida Tarim ve Hayvancihk Bakanligi Antalya Il
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Midirliigii yonetimine devredilmistir, devir sonrasi girigler iicretsiz hale getirilmis, alan
bakima alinmis ve canli olarak kullanilabilmesi igin ¢alismalara baglanmistir (Hiirriyet
Gazetesi, 2018).

EXPO’larin ev sahibi {ilkelere ve EXPO 2016 Antalyanin sehre ve iilkeye olan
katkilarmi su sekilde 6zetlenebilir;

EXPO’da ev sahibi sehir organizasyon tizerinde etkin rol oynamakta, yapilacak alan ve
binalar1 etkin bir sekilde belirleyebilmekte, bu sayede organizasyon sonrasi sehre miras
kalabilecek simgesel ve cok kullanimh eserler iiretilebilmektedir. Insa edilen yapilar EXPO
sonraslt teknopark vb alanlara dontstiiriilerek sehre uzun yillar kullanilacak yeni eserler
retilebilmektedir.

EXPO Antalya’nin sembolik yapisal miras1 EXPO Kulesidir. Fakat kulenin Antalya
sehri ile 0zdeslestigini sOylemek zordur. Kulenin sehir disinda olmasi, turistlerin ilgisini
¢cekmeyen bir alanda sehir merkezine uzak ve EXPO alanimn igerisinde olmas: sehir ile
kulenin 6zdeslesememesine neden olmaktadir (Batuhan, 2020). Kulenin haricinde EXPO ile
Antalya’ya kazandirilan kongre merkezi, EXPO siiresince ve sonrasinda bir¢ok ulusal ve
uluslararasi, panel, konferans, sergi ve konsere ev sahipligi yapmustir. EXPO alaninda
bulunan tesislerin tarimsal arastirmalar yapmak ve gevre bilinci olusturmak, sektorde
teknoloji ve egitim merkezi olarak kullamilmas: planlanmakta idi fakat bu amaglara hizmet
etme yoniinde bir ¢alisma hala yapilmamistir. Uzun vadede etkinlik alaninda insas: yapilan
tesislerin turizme katki saglayacak organizasyonlara dontismesi beklenmekte idi fakat su ana
kadar bu konuda yapilmis somut bir ¢alisma bulunmamaktadir.

EXPO'nun ev sahibi {ilke/sehir icin en biiyiik faydas: turizm agisindan olmas: beklenir.
EXPO miras1 yapilarin gelen turist sayismin artmasma neden olabilmekte, bolgeyi ve sehri
cazibe merkezi haline getirebilmekte, sehir turizm merkezine doniisebilmektedir. Hem
turistlerin hem de potansiyel yatirimcilarin ziyaretleri {ilke ekonomisine uzun vadede katki
saglayabilmektedir.

EXPO Antalya’nin yabanci turist cekme agisindan basarili oldugunu sdylemek oldukga
zordur. Ziyaretcilerin sadece %29’luk kismi1 yabanci ziyaretcilerden olusmaktadir (TC Tarim
ve Orman Bakanlig1 Expo 2016 Antalya, 2022). Yeterli turist gelmemesinde 2015 kasim ayinda
diisiiriilen Rus u¢agimin ardindan Rusya ile ikili iliskilerimizin bitme noktasma gelmesi ve
tilkemize Rus turistlerin sayisinda ¢ok ciddi diismesi etkilemistir. 15 Temmuz 2016 da
meydana gelen hain darbe girisimi de iilkemizin itibarini ve giiven imajin1 olumsuz etkilemis,
gelen yabanci turist sayisinin ciddi sekilde azalmasina neden olmustur.

EXPO'nun odak noktasin ziyaretgiler olusturmaktadir. Diger mega etkinliklere gore
katilmcilara daha uygun fiyatla ve uzun siireli bir erisim olanag: sunar. Etkinligin aylarca
acik kalmasi sayesinde 6zellikle yerel halkin etkinlige katilmasini kolaylastirmaktadir.

EXPO 2016 Antalya’ya 8 milyon ziyaretcinin gelmesi beklenirken, organizasyona resmi
rakamlara gore 4,693,571 ziyaretci gelmistir (TC Tarim ve Orman Bakanhigi Expo 2016
Antalya, 2022). Agk kaldig1 siire icinde ziyaretci sayist ve ziyaretcilerin memnuniyeti
konusunda istenilen imaj yakalanamamustir. Yerel halkin katilimimi saglama konusunda
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basarili oldugunu soylemek giigtiir. Yerel halk tarafindan en ¢ok sikayet konusu olan konular;
giris lcretinin ¢ok pahali oldugu, tamitiminin ¢ok ge¢ basladifi ve etkin bir tanitim
yapilmadi8i, gerceklesecek etkinliklerden ¢ok ge¢ hatta hi¢ haberdar edilmedigidir (Bayer,
2016). Etkinligin 6 ay acik kalmasmin ardindan siiresi 31.10.2016-31.12.2016 aras1 2 ay daha
uzatilmis, giris fiyatlar1 indirilmis olmasimna ragmen yeterli istenilen ziyaretci sayisi yine de
saglanamamustir.

EXPO’ya hazirlanmak igin yapilan yatirimlar sehrin alt ve tist yap:r eksikliklerini
gidermekte, sehre ekonomik olarak canlilik getirmekte, sehirde issizligin azalmasina katkida
bulunmaktadir.

EXPO 2016 Antalya’nin sehre kazandirdig1 en 6nemli degerlerden bir tanesi alt ve tist
yap1 ¢alismalaridir. Aksu ilgesi dahil 105.750 dekar alanin sel ve su tagkinlarindan korunmasi
icin 710 kilometre uzunlugunda 1slah calismas: gerceklestirilmistir. Sehir merkezi ile EXPO
arasina 18 kilometrelik rayh sistem yapilmus, etkinlik sonras1 Aksu ilgesine kolay ve hizh bir
ulasim olanag1 saglamistir. Bunlarin yaninda kuzey cevre yolu ¢alismasi, yol yenileme,
kanalizasyon yapim ve iyilestirme calismalar1 sehrin alt yap1 sorunlarma ciddi bir fayda
saglamisgtir.

Bir kamu yatirirmimin ‘Beyaz fil” olarak nitelendirmek kolay bir yorum degildir. Temel
neden kamu yatirmmlarmin sadece finansal agidan degerlendirilmemesidir. Kamu
yatirnmlarinin ekonomik acgidan oldugu kadar belki de fazla sosyal, siyasal ve stratejik
hedefleri bulunmaktadir. Bir kamu yatirirmimnin fayda hesaplamasi yapilirken iginde rakamsal
olarak ifade edilemeyen digsalliklarin olmasi, rakamsal olarak elestiri yapilmasin
giiclestirmekte ve diisiindiirmektedir (Okde, 2021).

EXPO benzeri mega etkinlikleri ‘Beyaz fil" projelere dontisebilmektedir. Bu durumun
gerceklesmemesi igin etkinligin ekonomik ve toplumsal etkilerinin stirdiiriilebilirlik
planlamasinin bastan iyi yapilmasi gerekmektedir (Erturan, 2019). Ekonomik agidan
baktigimizda; 1 milyar 720 milyon TL maliyeti olan etkinligin gelirinin maliyetinin ¢ok altinda
kaldigr goriilmektedir. Siirdiiriilebilir miras konusunda, en yetkili agiz olarak saymn
Cumhurbagkanimizin 10.03.2018 de Antalya’da yaptig1 konusmasida; "Fuar bittikten sonra
da ilgili tim kamu kurum ve kuruluslarimizin bu projenin {riinlerinin yasatilmasi
hususunda gayret gostermeleri gerekiyordu. Bu amag igin gereken formiiller iiretilmeli ve
fuarmn bitmesini miiteakip devreye almmaliydi. Yeni bir calismanin igerisindeyiz, bu
calismayla beraber ilgili bakanlik ve biiyiiksehir belediyemiz miisterek bir calismayla bu
adimi atacagiz. Farkli islev ya da islevler kazandirilmak suretiyle EXPO alaninin ingallah
Antalya’miza ve tilkemize daha nice farkli hizmetler vermesini temin edecegiz." ifadelerini
kullanmigtir (Trthaber, 2016). Buradan beklenen etkilerin ve mirasin saglanamadig:
anlagilmaktadir.

EXPO 2016 Antalya 1121 dekarlik ¢ok genis bir alanda yer aldig1 igin, alanin tamamen
eski haline getirilmesi ¢ok yiiksek bir maliyet gerektirecektir. Eski haline getirilme sansi
olmayan alanin, gelecek planlamasi iyi yapilarak nasil kullanilacagina dair fikir tiretilmesi
gerekmektedir. Uzun vadede alanin etkin kullanilabilmesi i¢in devlet — 0zel sektor ortak
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calismasi daha basarili olabilir. EXPO 2016 Antalya’nin en kisa zamanda gelecek nesiller igin

stirdiirtilebilir kent miras1 olmasi saglanmalidir.
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1. GIRIS

Iktisat biliminin &nemli bir konusu olan fayda teorisi uzun bir gecmige sahiptir. Temeli
ahlak felsefesine dayanan “faydacilik” tarihi siirecinde ¢ok gesitli bilim dallarinin ¢alisma
alani i¢inde yer bulmustur. Gilintimiizde ise, yeni yaklasimlar iceren calismalar ile etkisi ve
onemini korumaktadir. Faydacilik 6zellikle son donemde daha detayl olarak psikoloji,
sinirbilim ¢alismalari, tip, gevre etigi ve insan disindaki canlilarin haklarmi da igerecek sekilde

kapsamin genisletmistir.

Insan davraniglarinda, ahlaka uygun olan segimlerin yapilmasinin ayrimi, yiizyillardir
tartigilan bir konu olmustur. Ozellikle, ahlak filozoflar1 tarafindan kapsamli bir sekilde ele
alinan ahlak felsefesinde, bir eylemin, hem birey hem de toplum i¢in “dogru” olmasinin nasil
ve hangi kriterlere gore Ol¢lilecegi agiklanmaya calisilmistir. Bu dogrultuda, insanin “iyi ve
koti” ayrimini yapabilmesi i¢in hangi temel Ozelliklere sahip olmasi gerektigi yine ahlak
filozoflar1 tarafindan ¢ok yonlii olarak degerlendirilmistir. Ancak, her bireyin ya da her
toplumun farkli deger yargilarina sahip olmast ve eylemlerin ¢ok cesitli degiskenlere
baghliginin bilinci, dogruya ulasma amacinda bazi engelleri beraberinde getirdiginin

anlasilmasina yola agmustir.

Ahlaki yargilarin dogal mi, yoksa geleneksel mi oldugu sorusu konusunda farkl
gortisler bulunur. Hobbes ve Mandeville bunlar1 geleneksel, Shaftesbury, Hutcheson ve Locke
da dogal olarak goriir. Hume ise, deneyimlerimizde ve zihnimizde erdem kavramini {iretecek
duygunun oldugunu, dolayist ile ahlaki yargilarin dogal bir kokeninin bulundugunu belirtir.
O'na gore, baz1 erdemler dogaldir ve bazilar1 da uzlasmanin triinleridir. Ayrica erdem,
toplumda diizeni koruyarak mutluluk ve giivenlik saglar (Cohon, 2018; Hume, 2010). Bentham
erdemi iyilik, erdemsizligi kotiiliik olarak tamimlarken (2021: 69), Mill ise, bir bireyin erdemi
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arzulamasi icin ona erdemin mutluluk getirdiginin, erdemsizligin ise aci verici oldugunun
ogretilmesini gerekli bulur (2017: 125). Bu dogrultuda, bireyin ve toplumun ¢ikar1 s6z konusu
oldugunda, Bentham’in faydacilik yaklasimimda haz ve act ayrimini kullanmak ahlaki olarak

dogru eylemin bulunmasin kolaylastirir.

Calismaya oncelikle faydaciigin klasik donem oOncesi ahlak felsefesindeki yeri ve
anlaminin incelenmesi ile baslanmis daha sonra klasik anlayisla birlikte gelisme yonii ele
alinmistir. Konu gerek ahlak felsefesi diisiiniirleri ve klasik yaklasim, gerekse farklh
disiplinlerin kullandiklar1 yontemler bakimindan olduk¢a kapsamlhidir. Bu sebeple ¢alisma,
faydacihigin dogusu ve iktisat perspektifinde fayda teorisine uzanan yola gegisi olarak

sinirlandirilmistir.
2. FAYDACILIK TEORISI

Felsefe tarihinde normatif etige yonelik en giiclii ve ikna edici yaklasimlardan biri olan
faydacilik (Driver, 2014), uzun ge¢mise sahip genis bir konudur (Scarre, 2002: vii). Baslangi¢
noktasi, faydanmn bir sekilde ahlakin ve 6zellikle adaletin temeli olduguna dair sezgisel bir
tikirdir ve bu fikir, faydacilig1 savunan tiim diistintirler tarafindan benimsenmistir (Rosen,
2003: 1). Faydacilik, ahlaki olarak dogru eylemin en fazla mutlulugu iireten eylem oldugunu
iddia eden teoridir (Sverdlik, 2012: 79). Teori, bireyin gelecekteki olasi eylemlerinden
hangisinin hayatinda ve daha genel olarak insanlarin hayatlarinda iyiligi tesvik ettigini
tartarak, ahlaki olarak dogru veya yanlis olduguna karar verebilecegini 6ne siirer (Dimmock
ve Fisher, 2017: 11).

Ahlaki teori olan faydacilik yaklasiminda bir eylem, en fazla sayida insan igin en
biiyiik miktarda mutluluk iiretirse o eylem dogru olarak kabul edilir. Dogru eylem tamamen
tretilen sonuglar agisindan anlasilmaktadir. Dolayist ile, teori bir sonugguluk bi¢imindedir.
Faydacilig1 egoizmden ayiran 6zellik de, ilgili sonuglarin kapsamu ile ilgilidir. Faydaci goriise
gore, kisi genel iyiligi en iist diizeye ¢ikarmali, kendi iyiligi kadar bagkalarinin iyiligini de goz

ontinde bulundurmalidir (Driver, 2014).
3. AHLAK FELSEFESINDE FAYDACI YAKLASIMLAR

Faydaci gelenegin icinde ¢ok sayida diistiniir bulunmaktadir. Epikiir gelenegini ele
alan Gassendi, Bayle, Hobbes ve Locke ya da teolojik faydacilar Hartley, Hutcheson, Priestley,
Godwin ve James Mill oldugu gibi farkli disiplinler de vurgularmi farkh yazarlara
odaklanarak gerceklestirmektedirler. Ahlak filozoflar, Hume ve Mill'i vurgulama egiliminde
iken, ekonomik diistince tarihgileri daha ¢ok Smith ve Bentham ile ilgilenirler. Hukukgular ise
Blackstone, Bentham ve Austin'i dikkate alir. Klasik faydacilikta ise Hume, Smith, Helvétius,
Bentham, Paley ve Mill isimleri 6n plana ¢ikar (Rosen, 2003: 3). Diger taraftan, her diistince
okulu, ahlakin her ayrintisinda, eylemlerin mutluluk tizerindeki etkili ve baskin giictinii kabul
eder (Mill, 2017: 54).
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3.1. Mo Tzu

Fayda teorisinin en giiclii savunuculan Ingiliz diisiiniirleri olsa da (Giiriz, 1963: 3),
faydaciligin kokeni MO 5. yy’a, hayat1 hakkinda ¢ok az bilgiye sahip olunan, Cinli filozof Mo
Tzu’a kadar uzanmaktadir (Scarre, 2002: 28).

Mo'nun felsefesi evrensel sevgi ilizerinedir. Mo Tzu, diinyada herkesin birbirini
sevmesi sonucunda devletlerin birbirleri ile savasmayacagmi, evlerin birbirlerini rahatsiz
etmeyecegini, hirsizlarin ve soyguncularin olmayacagini, imparatorlarin, bakanlarm,
babalarin ve c¢ocuklarin sefkatli olacaklarimi soyler. Ayrica, evrensel sevginin olmasi
durumunda kargasanin olmayacagmi belirtir. Mo Tzu ayrica evrensel sevginin herkes
tarafindan uygulanmasi ile kargilikli yardim tiretecegini belirtir. O'na gore (Motse 1929: 80-
83’den aktaran Scarre 2002: 28):

“Bagkalarimi seven baskalar1 tarafindan sevilir; baskalarina fayda saglayan, baskalarindan
yararlanir; bagkalarindan nefret eden, bagkalar: tarafindan nefret edilir; baskalarini yaralayan bagkalar:

tarafindan yaralanir. O halde, onda ne zorluk var (evrensel sevgi)?”
3.2. Demokritos (M.O. 460/70-370)

Insan eylemlerinin son amaci olarak mutlulugu goéren anlayiglara genel olarak
“Eudaimonism” denir. Eudaimonia (eu: iyi) sifat dnekinden ve daimon (ruh) adindan olusan
bir bilesik kelimedir (Gavertsson, 2013). Eudaimonism, hayatin amacimin ve degerinin insan
ruhunda bulundugunu anlatan bir kavramdir ve Sokrates'ten sonraki ahlak felsefesinin temel
kavramimi olusturmustur. Biitiin Antik Cag donemi ahlak felsefesi Eudaimonist ozelligi
tasimakta ve bu anlayis Demokritos'a kadar uzanmaktadir. Eudaimonism biitiin felsefe tarihi
boyunca cesitli bigcimlerde ortaya ¢ikmus, ancak mutluluga nasil erisilebilecegi konusunda
farkh fikirler ortaya ¢tkmuistir. Mutlulugun hazcalik bigimi eski Yunan felsefesinde Aristippus
ve Epikiir'tin hedonist (hazci) ve faydac yaklasimlarinda yer alir (Akarsu, 1970: 13; Giiriz,
1963: 3).

Demokritos, Sokrates oOncesi ahlak filozofudur. Demokritos’a gore akil, gercek
diisiinmeyi duygulanmadan bagimsiz gerceklestirir ve ozgiir olmay1 saglar. Insanlarin
eylemlerinde kendisine gore Olgebilecegi kriter sadece haz ve acidir. Haz ve aci, faydali ve
zararlinin Ol¢listidiir. Buna gore akil, gesitli hazlar arasinda, insan icin en giizel ve en faydal
olanlar1 ayirmasini bilmelidir. Insan igin en &nemli olan elinden geldigi kadar hayatina seving
katmak, elinden geldigi kadar az act duymaktir. Aklin olmadig1 yerde insan hayattan zevk
alamaz. Biitiin yamlmalarin nedeni ise bilgisizliktir. Demokritos, sadece eylemlerin degil,
isteklerinde dogru olmasini gerekli bulur. Yani insan dogruya zorlanarak degil kendi dogal
distincesi ile ulasmalidir. Dogruluk bilinci ruh dinginliginin ulasmasina sebep olacaktir.
Demokritos bu suretle, dogru diistinme, dogru konusma, dogru eylem olarak {i¢ yol gosterir.
O'na gore insanin mutluluga ulagmasi kendi elindedir ve bunun i¢in haz ve isteklerinde
dengeli bir tutum izlemelidir. Bu dengeyi sagladigi miiddetce, iyi ve giizel olan ona
mutlulugu getirecektir (Akarsu, 1970: 20-21).
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3.3. Aristippus (M.O. 435-356)

Yunan felsefesinde Sokrates’in Ogrencisi olan Aristippus, Kyrene Okulunun
kurucusudur. Sokrates’in Ogrencilerinin tiimii mutlulugu yasama amaci olarak ele
almislardir. Aristippus diistincelerini metodolojik sekilde agiklayamamus, ancak haz ve kederi
insan bilgisinin ve ahlakin kaynaklar1 olarak gormiistiir (Gliriz, 1963: 3). Aristippus’a gore
insan mutluluga ancak bilginin yardimu ile ulasabilir. Bu sebeple bilgi 6nemli bir degerdir. Bu
bilgi sayesinde insan hayatin nimetlerinden faydalanmay:1 bilir, Onyargilardan,
kuruntulardan, kiskangliktan kisaca yasama duygularina engel olan duygulardan korur,
bireyin i¢inde bulundugu anin yararlanilmasinda bilingli olma 6zelligini yaratir. Haz i¢inde
stirdiirtilecek bir hayat igin bilgi bir aractir. O'na gore: “Haz biricik iyi olandir, hayatm amaci
da en ytiksek hazza erismektir; en yiiksek haz da en yogun hazdir.” Boylelikle Aristippus “iyi
nedir?” sorusunun karsiigimi “haz” olarak cevaplandirmaktadir. Bu anlayis ile Aristippus,
Hedonism'in (hazcilik) kurucusu olarak tanmir (Akarsu, 1970: 13-43).

3.4. Epikuros (MO 341-270)

Kyrene Okulu'nun devamui olarak kabul edilebilen Epikuros ahlak Ogretisi ise, Stoa
felsefesi ile paralel gelismistir. Stoa ahlakinin temel felsefesi iyi, erdem ve bilgi {izerinedir ve
Epikuros felsefesinin amaci da insam1 mutluluga ulastirmaktir. Felsefenin kendisi de insan
mutluluga gotiiren eylemden bagka bir sey degildir (Akarsu, 1970: 50-70). Epikuros, hazzin
tim canlilar i¢in birincil bir amag oldugunu goriir ve yeni dogan ¢ocuklar ve hayvanlarin da
hazzi aradiklarini ve acidan kagindiklarini belirtir. Bu sebeple haz tamamen duyguya baghdir
(Annas, 1987: 5; Laertius, 2021: 22).

Bilgi, insan1 dogru eyleme gotiirecek engelleri ortadan kaldirir. Bilginin kendisinde
dogrudan bir mutluluk yoktur. Bu sebeple bilim bdyle bir amaca hizmet etmiyorsa, degersiz
ve gereksizdir. Epikuros'a gore tek iyi deger hazdir, tek mutlak kotii de acidir. Bu 6nermeyi
kanitlamak gereksizdir. Haz biitiin eylemlerin amacidir. lyi, kdtiiden kurtulustur (Akarsu,
1970: 70-73).

Epikiir'e gore, mutluluga ulasmak maddi zenginlik ve gii¢ sahibi olmak aracilig: ile
degil, 1stiraptan kurtulmak suretiyle gergeklesir (Giiriz, 1963: 11). Tabiat bireyin mutlulugunu
yeterince diistinmiistiir. Tabiata uygun yasayanlarin yoksul olmasina imkan yoktur (Akarsu,
1970: 73). Epikurosguluk ilk ve en onemli olarak dogaya uygun basit bir yasam siiriilmesi
gerektigini ogretir. Insanin icindeki ilk iyi dogustan gelen hazdir ve her seye hazdan baslar
(Scarre, 2002: 40). Her se¢im ve kaginma icin baslangi¢ noktasi hazdir (Laertius, 2021: 13).
Epikuroscu yasam teorisi aklmn, duygularin, hayal gliciiniin ve ahlaki duyularin hazlarina
yliksek deger verir (Mill, 2017: 63). Epikuros'un temel kurali: “Bir yasam tarzi ne kadar sade
ise, 0 kadar hos olmast muhtemeldir” seklindedir (Scarre, 2002: 42). Insan tiim hayati boyunca

erdemli olarak yasamalidir. Ruhun huzuru ve dinginligi i¢in bu gereklidir (Cakmak, 2020: 15).

Epikuros'un mutluluk felsefesi hedonisttir (Bergsma vd., 2007: 401) ve Epikiirciiliik de,

aymi faydacilik gibi, dogru ve yanlis standardina gore cizilmis sonugsalct bir yaklagimi
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benimser (Scarre, 2002: 45). Faydacilik ile Epikiirciilitk arasindaki baglanti Hume, Smith,
Helvétius, Paley ve Bentham ve Mill'de giiglii bir sekilde goriiliir (Rosen, 2003: 172). Klasik
faydaciigin onciilerinden olan Bentham, antikite yazarlar1 arasinda Epicurus’un, ahlakin
gercek kaynag1 dogrultusundaki gortislerini 6vgiiye deger bulur (2021: 22). Scarre’ye gore, en
iyi faydaci teoriler Epikurosculuk tizerine bir gelisme neticesinde elde edilmistir (2002: 47).

4. KLASIK FAYDACI YAKLASIMLAR

Klasik faydacilikta baslangic noktasi, herkesin, tiim canllarin zevk ve aciy1
deneyimlemesidir. Bu deneyim 6zneldir ve teorinin ampirik temelini olusturur. Bir eylemin
ya da yasanin, dogru ya da yanls olup olmadigimin belirlenebilmesi i¢in eylem veya yasadan
etkilenen kisilerin, duygular1 referans olarak kabul edilir (Rosen, 2003: 4). Klasik faydacilik
bireylerin davranislarinda maliyet-fayda analizini uygulamaya yoneliktir. Bu hesaplama

rasyonel bireyin akil yiirtitmesinin standart bir 6zelligidir (Scarre, 2002: 20).

20. ylizyilin baglarindan itibaren faydacilikta, klasik faydacilarin rolii énemli olmustur.
Faydaciligin sadece ahlak felsefesinde degil, ayn1 zamanda siyaset felsefesi ve sosyal politika

icin de etkisi bulunmaktadr.
4.1. Jeremy Bentham (1748-1832)

Faydaciligin ilk sistematik acgiklamasi Jeremy Bentham (1748-1832) tarafindan
gelistirilmistir (Driver, 2014). On dokuzuncu ytizyilin baslarindaki ¢ogu insan i¢in faydacilik,
Bentham'in teorisi ile 6zdeslestirilmistir (Scarre, 2002: 72). Son iki yiiz yilin en etkili ahlaki
teorilerinden biri olan klasik faydaciligin kurucusu olarak kabul edilir (Schofield, 2021: 17).
Bentham, felsefe kadar hukuk, ekonomi ve politika ile de ilgilenmek istemis ve bir sosyal

reform arzusu ile hareket etmistir (Dimmock ve Fisher, 2017: 13).

Bentham hem Hobbes'un insan dogasi anlayisindan hem de Hume'un sosyal fayda
hesabindan etkilenmis (Driver, 2014), ayrica Claude Adrien Helvétius (1715-1771) ve Cesare
Beccaria (1738-1794) gibi yazarlardan yararlanmistir (Schofield, 2021: 9). Bentham 1787 ve
1798 yillar1 arasinda yaymladig eserlerle, Adam Smith’ten sonra iktisat tarihindeki yerini
almis, yakin dostlugu ve eserleri ile John Stuart Mill'i etkilemistir. Klasik teorinin 6nemli
yazarlarindan olan Bentham'm iktisat tarihine iki énemli katkisi bulunmaktadir. Birincisi,
sonradan “Marjinal Fayda Teorisi” adini alacak kiymet teorisinin ilk temellerini atmis olmasi,
ikincisi ise Refah Iktisati'nin konusu olan toplumsal refahin lgiilmesi, tamimi ve arttirilmasi
hususundaki diistinceleridir (Savas, 2007: 302). Bentham1 diger faydacilardan ayiran 6zellik
fayda tartismalarina kesin bir yontem getirme ¢abasidir (Mitchell, 1918: 163).

Bentham’in diistincelerinin temelini Eski Yunan felsefelerinden olan “hedonistic
psycohology” olusturmaktadir. Bentham, hedonist bir faydacidir ve O'na gore bir hayatin
degerini veya aslinda bir olayin degerini belirleyen tek sey ya da eylem, o yasamin igerdigi
zevk miktaridir. Bentham’a gore insan davraniglari, zevk istegi ve acidan kagma istegi

duygulari ile yonlendirilir (Dimmock ve Fisher, 2017: 1; Savas, 2007: 303). Hedonizm, bireyin
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hayat1 i¢in yasamin ne kadar iyi gittigine dair bir refah teorisidir. Bu teoriye gore basarili bir
yasami tanimlayan sey, o yasamdaki zevk miktariyla dogrudan iliskilidir. Bu nedenle, bir kisi
hayatinda ne kadar ¢ok zevk alirsa, o zaman hayati o kadar iyi gider. Haz insan igin her
zaman Oziinde iyidir ve daha az zevk her zaman 6ziinde kotiidiir (Dimmock ve Fisher, 2017:
14).

Bentham’a gore, doga insani iki egemen gti¢ olan haz ve 1stirabin altina yerlestirmistir.
Bireyin yaptig1 herseyde ya da ne yapacagina karar verirken bu iki egemen gii¢ etkili
olmaktadir. Bir taraftan dogru ve yanhsin 0lglitii, diger taraftan sebepler ve sonuglar zinciri
bu giiglerin etkisine baglanmistir. O'na gore faydanin mantig, biitiin yargilama islemlerinde
hazzin ve acinin karsilastirilmas: hesab1 yapilmasina dayanmaktadir. Fayda ile herhangi bir
seydeki Ozellik kastedilir ki bu fayda, avantaj, zevk, iyi veya mutluluk iiretmeye veya fesat,
acy, kotiliik veya mutsuzlugun olmasini 6nlemeye egilimlidir. Eger menfaati diisiiniilen taraf
toplum ise toplumun mutlulugu, birey ise bireyin mutlulugu elde edilmis olur (Bentham,
2021: 2-15). Bentham'in faydaciigi sonuggudur, ciinkii bir eylemin ahlaki degeri o eylemin

sonuglar1 tarafindan belirlenir (Dimmock ve Fisher, 2017: 14).

Bentham biitiin zevklerin temel malzemeleri olarak on bes ¢esit basit haz ve on bir adet
basit ac siralar. Duyusal hazlar, zenginlik hazzi, beceri hazzi, arkadaslik hazzi, iyi bir {intin
verdigi haz, iktidar hazzi, miitedeyyinlik hazzi, iyi ytireklilik hazzi, zalimlik hazzi, anlk
hazzi, hafiza hazzi, hayal giicii hazlari, umut hazlari, birlesme hazzi ve kurtulma ya da dinme
hazzidir. Bu basit hazlar1 anlamak igin biraz dikkat gerekir. Ciinkii bu hazlar karmasik bir
hazz1 olusturabilir, degisebilir ya da {ist {iste binebilir. Mahrum kalma acisi, duyusal acilar,
beceriksizlik acisi, diisman acisi, kotii bir tiniin verdigi aci, miitedeyyinlik acisy, iyi ytireklilik
acsy, kotii ytireklilik acisi, hafiza, hayal giicti ve korku acilar1 basit acilardir. Kimi zaman bu
acilar karmasik bir hale gelebilir. Bentham haz ve 1stirabin 6l¢iilebilir oldugunu diistinmiisttir.

Bentham hazzin ve acilarin degerinin 6l¢lilmesini dort kosula baglar (2021: 26-39):
1- Yogunlugu
2- Stiresi
3-Teminati
4-Yakinlig1

Ayrica ani bir hazzin ya da acimin ortaya ¢ikmasma neden olan fiilin egiliminin
Olctilmesinde bu Ol¢lime, saflik ve verimlilik olan iki farkli kosulun daha dahil edilmesi
gerektigini belirtir. Bireylerin birlesimi, haz ve acidan kag kisinin etkilendigi ile ilgili olarak da

“erimi” kosulunun eklenmesini zorunlu olarak goriir (Bentham, 2021: 39-41).

Bentham’a gore, bireylerdeki duyarhiliklarinin farkli olmasi sebebi ile biitiin haz
sebeplerinin herkese ayni hazzi vermeyecek, biitiin 1stirap sebeplerinin de herkese ayr
1stirab1 vermeyecektir. Bu dogrultuda duyarliliga etki eden onbes ana kosul dokuz adet de tali

kosul siralar. Mizag, saglk, gii¢, viicut kusurlari, aydinlatma derecesi, entelektiiel hassalarin
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giicli, ruhun salabeti, sebat, temaytil, onur kavramlari, dini kavramlar, sempati duygulari,
antipatiler, delilik ve akli dengesizlik, nakdi kosullar ana kosullardir. Cinsiyet, yas, smif,
egitim, karin ya da secimin alisgkanlik halindeki mesgalesi, iklim, 1rk, hiikiimet ve din meslegi
de tali kogullardir (2021: 41-54). Bu dogrultuda bir eylemin degerlendirilmesinde bir hesap
kurali olusturulmus olur ki, bu felsefik hesap her secimde bir karar verme siirecinin

olusumunu saglar.

Bireyin kendi ¢ikarmi ya da secimini degerlendirmesi, gelecege iliskin beklentileridir.
Bu, bireyin belirli bir sekilde hareket etmesi durumunda ne olacagini hayal etmesini igerir. Bir
eylemin degerlendirilmesinde sayisiz dis diisiince ile birlikte bireyin kendi tercihleri yer alir.
Bentham'a gore, dis ¢evrenin en 6nemli unsurlary, yasalar tarafindan belirlenen cezalar ve
odiiller ile kamuoyu tarafindan uygulanan yaptirimlar, ahlaki kurumsal diizenlemeler ve
uygulamalardir. Bu anlamda, hukuk ve diger kurumlar, bireylere toplum icin faydali olan
eylem vyollarim1 takip etme giidiilerini saglayarak c¢ikarlar olusturmak igin kullanilabilir
(Crimmins, 2015).

Bentham acilarin ve zevklerin gelirle iligkili olarak degerlendirilebilecegini ©ne
stirmiistiir. Esit olmayan servetlere sahip iki kisiden daha zengin olanin daha mutlu olacag:
varsayilabilir. Ancak bu kisinin servetine artilar eklemek, onu ayni oranda daha mutlu
etmeye devam edecegi anlamina gelmez. Mutluluktaki artis gelirdeki artis kadar biiytiik
olmayacaktir. Esit miktarda paranin eklenmesi, mutlulukta daha az artis saglayacaktir.
Bentham’in bu analizi “azalan marjinal fayda” yasasmin temelini olusturur (Crimmins, 2015).
Bentham Adam Smith'in kiymeti, kullamim ve degisim degeri olarak ikiye ayirmasi
elestirmistir. Su ve elmas paradoksunu, suyun bol olmas: ve malin marjinaldeki kiymeti ile
actklamistir. O'na gore, istenilen miktar mevcut ise fazlasinin bir degeri yoktur. Bir seyin esit
miktarlarda artmasi o seyin faydasini da esit miktarlarda arttirmaz (Savas, 2007: 306-307).

Bentham’a gore iyiligin yayilimi kétiiliigiin yayilimina gore daha yavastir ve daha az
gozle goriiliir. Ancak bunu telafi etmek miimkiindiir. Toplumda bireyler sahsi mutluluklari
icin calisirken ayn1 zamanda genel mutluluk i¢in de ¢alismis olurlar. Bireyin kendine 6zgii
mutluluk araglar1 bagkalarminki arttirlmadan c¢ogaltilmaz. Bentham, kotiilik ile ilgili

problemleri ¢ozebilmek icin ise {i¢ temel ayrim iki de alt ayrim yapar (2021: 61-67):
Birincil diizenden kotiiltik
Ikincil diizenden kétiiliik
Uctinciil diizenden kotiiliik
Asli kotiiliik - Tiirev kottiliik
Dogrudan kétiiltik — Sonug olarak kotitiliik
Yaygin kotiiliik — Boltinebilir kotiiliik
Daimi kotiiliik — Gegici kotiilik
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Bentham’a gore zevkler ve acilar, yasa koyucularin birlikte calismak zorunda oldugu
araglardir. Yasa koyucunun konusu kamunun mutlulugudur. Bu nedenle, degerlerini nasil
Olgeceklerini anlamalari ¢ok 6nemlidir (Bentham, 2021: 1; Scarre, 2002: 75). O'na gore ahlakta
dogru olan her sey ve yasalarda dogru olan her sey fayda ilkesinden tiirer. Bu ilke hem
ahlakin hem de siyasetin ortak noktasi olarak degerlendirilebilir (2021: 1-84).

4.2. John Stuart Mill (1806-1873)

John Stuart Mill faydaci yazarlarin 6nde gelen isimlerinden ve Bentham’in
ogrencisidir. Yasadig1 donemde liberal teorinin ahlaki temellerini ve politik hedeflerini en
yetkin bicimde dile getirmistir (Silier, 2013: 406). Egitimi babas1 James Mill tarafindan evde
gercgeklestirilmistir (Mill, 2021). Yunanca'y1 {i¢ yasindan itibaren 0grenmeye baslamis ve
Platon'un diyaloglarmi okumasmin baslangic1 yedi yasina kadar uzanmistir. Sekiz yasinda
Latince, geometri ve cebir 6grenen, on ii¢ yasinda mantik, tarih ve ekonomi politik kitaplar1
okuyan Mill, “dahi ¢ocuk” olarak yetistirilmeye ¢alisilmistir (Silier, 2013: 406). Yirmi yasinda
ise iki y1l araliks1z Bentham'in arastirma gorevlisi olarak ¢alismistir. Bu siirecte Mill onemli bir
sinir sistemi rahatsizlig1 gecirmis, bu rahatsizlik, hayat1 ve diistinceleri i¢in yeni bir doniim
noktasinin baslangici olmustur (Mill, 2021: 102).

Mill, Bentham'm faydacilik doktrininden etkilenerek gelistirmeye calismis, fakat tesis
ettigi kuram Bentham’mn kurami kadar istikrarli olmamistir (Giiriz, 1963: 126). Mill fayda
Ogretisini, “Fayday1 ya da en yiiksek mutluluk ilkesini ahlakin temeli olarak kabul eden bu
ogreti, eylemlerimizi mutlulugun gelisimine yol a¢tig1 oranda dogru, mutlulugun tersini
trettigi oranda da yanlis bulur.” seklinde agiklar ve O'na gore, acinin yoklugu mutluluk ve
haz, acinin varligit mutsuzluk ve acdir. Faydact Ogretide mutluluk bir amactir ve tek
arzulanandir. Dolayist ile bu amag icin ara¢ olmayan hi¢bir sey arzulanmaz (Mill 2017: 61-
115).

Mill'e gore tiim ahlak ilkelerine uyma sebeplerinin hepsi faydaci ahlaka da
baglanabilmektedir. Mill, bireyin fayda ilkesine uymas: konusunda motive eden unsur ile
ilgili olarak, fayda ilkesinin sahip oldugu yaptirimlarin diger ahlak sistemlerinin sahip oldugu
yaptirimlara es olarak goriir ve bu yaptirimlar: digsal ve igsel olmak {izere ikiye ayirarak

inceler. Digsal yaptirimlari ise sdyle aciklar (2017: 101):

“Tiirdeslerimizi ya da evrenin hiikiimdarini memnun etme umudu veya giicendirme korkusu,
yani onlara (tiirdeslerimize) sempati ya da sevgi, O'na (Tanr1) ise ask ve sayg1, hangi duyguyu besliyor
olursak olalim, bencil sonuclarindan bagimsiz olarak, bu bizi onlarin ya da O’nun isteklerini yapmaya

dogru yonlendirir.”

Mill'in faydacilik yaklasimy, i¢sel yaptirimlarin etkinligine agirhik vermesi bakimimndan
Bentham'imkinden farkhdir. Bireylerin eylemlerini diizenlemeye hizmet eden sucluluk ve
pismanlik gibi duygular: icsel yaptirimlardir. Dis yaptirimlar gibi, i¢ yaptirimlar da uygun
eylem icin oldukca dnemlidir (Driver, 2014). “Icsel 6dev yaptirmmi1” tiim bireyler icin aymdir.
Icsel 6devin ihlali az ya da ¢ok act veren bireyin zihnindeki bir duygudur. Bu 6dev vicdanin
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ozudir (Mill, 2017: 102-103). Bireyler sadece kendisi i¢in degil, baskalari i¢in de sosyal hisleri
olan varliklardir. Bagkalarina bir zarar algiladiginda da birey, benliginde olumsuz duygular
hisseder. Mill'e gore vicdan ve adalet duygusu, insan psikolojisinin motivasyonun temelini
olusturmaktadir (Driver, 2014).

Mill'e gore mutlulugun iki temel gereksinimi vardir. Birincisi fedakarhik digeri ise
zihinsel gelismedir. Fedakar olmayan ya da bencil bireyler, maddi durumlar1 ne kadar
yerinde olsa da, eger kendileri i¢in hayati degerli hale getirecek bir neden bulamiyorlarsa,
bunun nedeni kendilerinden baska kimseyi ©nemsemiyor olmalaridir. Diger taraftan
mutluluga engel olan zihinsel gelisme yetersizligi ile kastedilen “basit zihinler” dir. Gelismis
zihinler hakkinda degildir. Yetistirilmis bir zihin kendisini ¢evreleyen her seyde mutlulugun
kaynagin1 bulabilir. Dogada, sanatta, siirde ya da tarihsel olaylarda tiikenmez ilgi
kaynaklarim kegfeder. Mutlulugun sadece kiiclik bir azinlik icin gecerli oldugu
distintilmemelidir. Medeni bir tilkede dogan herkes, bu ilgi kaynaklar1 hakkinda zihinsel
olarak kiiltiir birikimine sahiptir (2017: 74-76). Burada Mill'in gortisti bircok ahlak felsefesi
gortsleri ile ortaktir. Nitekim ahlak filozoflar1 da mutlulugun temelinde bilginin oldugunu,
bu bilgi ile insanin g¢evresindeki olanaklarin farkmna varacagm ve fayda elde edecegini

belirtirler.

Diger taraftan Mill, bireyin gelisim bicimlerinin ¢ok yonlii olmasi gerektigini belirtir.
Entelektiiel bilginin yani sira duygusal yetilerin de gelismesini ve bu yetiler arasinda bir
denge saglanmasim Onemli bulur. Hatta ahlak ve felsefe inancindaki baslica noktalarin
duygularin yetistirilmesi inancir tasir. Siir ve miizik gibi insan kiiltiirtiniin araglar: olan sanat
dallarinin, duygularin gelisiminde sagladigr katkiy1 bizzat kendisinde deneyimlemistir.
(2021: 109-110).

Mill, fiziksel ve zihinsel istirabin kaynaklari arasinda yoksulluk, hastalik, dostlar:
tarafindan deger goriilmeme gibi etkenler sayar. Bu 1stiraplardan kurtulmak icin bunlardan
kagmay1, miicadele etmeyi dgrenmeyi gerekli bulur. Insan dzen ve ¢abasi ile bu istiraplari
hafifletebilir ya da tistesinden gelebilir. Boylelikle diinyadaki toplam mutluluk miktarmin
artisna katkida bulunur (2017: 78-79). Hangi sartlar iginde olursa olsun bireyin kendi

yetilerini kullandiginda ¢evresinde onu mutlu edebilecek kaynaklar1 bulabilecegini anlatir.

Fayda savunucularinin en sik karsilastig1 itiraz, bireylerin davramslarimin, genelin
mutlulugu tizerindeki etkilerini hesaplamak icin zaman bulunmadigidir. Mill, bu itiraza
karsilik olarak, insanhigin gecirdigi stirecte, belirli eylemlerin hangi sonuglar doguracaginin,

yasanilarak 6grenilmis olacag: seklinde agiklama sunar (2017: 93).

Nitekim Bentham’da fayda ilkesinin kanitlanamaz oldugunu savunmustur. Bentham,
fayda prensibinin dogrulugunun tartisilmamasi gerektigini, ¢tinkii biitiin diger prensiplerin
dogrulugunu ispat igin kullamilan bir esasin, ayrica ispatlanamayacagmi ifade etmistir.
Hazzin iyi oldugunu ispata imkan yoktur. Ahlakin temel prensibi hazzn iyiligidir. Bu goriis
Mill'in goriisii ile de ortaktir (Gliriz, 1963: 126-128).
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4.3. William Stanley Jevons (1835-1882)

Iktisat tarihine 6nemli katkilar1 olan Jevons 1871 yilinda yaymladigr “ The Theory of
Political Economy” adli eseri ile iktisadi diistinceyi yeni bir yone g¢evirmistir. Jevons onceleri
matematik, biyoloji, kimya, metaliirji daha sonra Londra Universitesi'nde Politik Ekonomi
egitimi almigtir (Savas, 2007: 529-530). Jevons'in Tktisat bilimine yaptig1 en Snemli katki “fayda
teorisi’nin temellerini atmis olmasidir. Ayrica kendisi matematik ve istatistik kullanimimni
iktisadin gelisimi i¢in dnemli bulmus (Savas, 2007: 530), calismalarinin, ampirik yontemlerin
gelistirilmesinde ve sosyal bilimlerde, istatistik ve ekonometrinin kullaniminda etkisi

olmustur (Mosselmans, 2007).

Jevons'a gore Iktisat matematiksel bir bilim olmahdir. O'nun iktisat teorisi
matematikseldir. Teori, diferansiyel hesabin fayda, deger, talep, arz, sermaye, faiz ve emek
gibi kavramlarmn diger tiim nicel kavramlara uygulanmasindan olusur. Diger bilimlerin
teorisi bu hesabmn kullanmmim icerirken Iktisat bilimi de bu hesab1 kullanmalidir. Jevons'm
teorisi, bir zevk ve ac1 hesabr {izerine kuruludur ve O'na gore Iktisadin amaci, en diisiik act
maliyetiyle zevki satin alarak, mutlulugu en tist diizeye gikarmaktir (1888: 3-23). Jevons,
iktisat biliminde ele alinan kavramlarm, herhangi bir 6l¢tim yeteneginden yoksun olduklarina
dair gelebilecek itirazlarm olacagm ongormiistiir. O'na gore zihnin duygularmi tartilamaz,
Olglilemez veya test edilemez; emek, 1stirap ya da zevk birimi yoktur. Dolayisi ile bu nedenle,
matematiksel bir Iktisat teorisi zorunlu olarak sayisal verilerden sonsuza kadar yoksun

kalacakmus gibi goriinebilecegini ifade eder.

Jevons “The Theory of Political Economy” adli eserinde fayda, deger, emek ve sermaye
kavramlarini ve bu kavramlarin birbirleri ile iligkilerini inceler. Zevk ve acinin biiytikliikler
olarak nasil tahmin edilebileceginin diisiintilmesi ile ilgili ¢tktig1 yolda oncelikle Bentham'in

bu konu ile ilgili olarak ortaya koydugu gortisleri kabul eder (1888: 28).

Zevk ve ac uzunluk ve genislik olmak tizere iki boyuta sahip nicel 6zellige sahiptir.
Her duygunun, kisa veya uzun, bir siiresi vardir. Bu siire igerisinde az ya da ¢ok yogun
olabilir. Duygunun siiresi ayni ise, bu durumda daha yogun olan daha biiyiik nicelik
gosterecektir. Bir duygunun yogunlugu sabit kalsaydy, siiresiyle birlikte duygunun miktar1 da
artacakti. Mutlu olarak gegirilecek iki giin bir giine oranla daha fazla arzu edilir. Tki giinliik
acidan ise daha fazla korkulmasi gerekir. Zevk ve aci, ekonominin hesabmin nihai
sonuglaridir. Isteklerimizi en az gabayla en iist diizeyde tatmin etmek ya da zevki maksimize
etmek Iktisat biliminin sorunudur. Zevk iiretebilen veya aciy1 dnleyebilen her sey faydaya
sahip olabilir. Bireyin arzuladigl ve ugruna calistigr her sey onun icin fayda unsurudur.
Soguga kars1 bir giysinin faydasi vardir. Ancak fayda kelimesinin herhangi bir ahlaki
diisiinceyle simurlamaktan kagimulmasi gerekir. Bunun sebebi, Iktisat biliminin insanlara
olmalar1 gerektigi gibi degil, olduklar1 gibi davranmasidir (1888: 29-38). Burada Jevons,

Bentham’in fayda tamimindan farkh olarak kavramin kapsamli oldugunu belirtir.
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Jevons’a gore Iktisat, fayda kosullarmin tam ve dogru bir incelemesi {izerine
kurulmalidir ve bu kavrami anlamak i¢in insanin istek ve arzularinin incelenmesi gerekir.

Bunun sonucu olarak bir servet tiiketimi teorisinin 6nemini agiklar.

“Bir birim haz ya da acty: kavramak bile zordur; ama bizi siivekli alip satmaya, odiing almaya
ve odiing vermeye, c¢alismaya ve dinlenmeye, iiretmeye ve tiiketmeye sevk eden bu duygularin
miktaridir ve duygularin nicel etkilerinden, onlarmn karsilastirmali miktarlarim tahmin etmemiz
gerekir. Bir duyguyu olcebileceSimizden daha fazla yercekimini kendi dogasinda bilemez ve Olcemeyiz;
ancak, yercekimini bir sarkacin hareketindeki etkileriyle ol¢tiigiimiiz gibi, insan zihninin kararlaryla
duygularn esitligini veya esitsizligini de tahmin edebiliriz. Irade bizim sarkacimizdir ve onun
salmimlar: piyasalarin fiyat listelerinde en ince ayrintisina kadar kayithdr.” (1822: 11).

Jevons’a gore fayda, yararh denilen seylerde kaliteyi ifade etmez; sadece onlarin
insanligin acilar1 ve zevkleriyle olan iligkilerini ifade eder ve bir kisinin mutluluguna yapilan
ilave ile olgiiliir. Insan zevklerine hitap eden cesitli mallarin faydalari farkli iken, ayni malm,
farkli miktarlarmin sagladigy fayda da aymi degildir. Jevons orneklendirmeyi basit bir
hesaplama ile anlatir. Bir insanin yirmi dort saat boyunca ortalama olarak tiikettigi gida
miktarin1 on esit parcaya boldiigii varsayilsin. Yemegi son pargasi azaltilirsa ¢ok az aci
cekecektir. Tkinci bir ondalik kisim eksilirse, bu eksikligi belirgin bir sekilde hissedecektir.
Ucgiincii onuncu boliimiin ¢ikarilmasi zararh olacaktir. Sonraki her onda birimin eksilmesiyle
acilar1 daha da ciddilesecek ve sonunda agligin esigine gelecektir. Bu on parcanin her biri bir
artis1 ifade ediyorsa, bunun anlami, her yiyecek artisinin bir 6ncekinden daha az gerekli

oldugu veya daha az faydaya sahip oldugu anlamin gelir degildir (1888: 43-46).

Genel bir yasa olarak, fayda derecesi meta miktarma bagh olarak degisir ve miktar
arttikca fayda azalir. Sahip olunan miktar ne olursa olsun, hi¢bir meta ayn1 kuvvetle arzu
edilmez. Ttim istekler er ya da ge¢ doyma 0zelligine sahiptir. Nitekim doyma ya da tatmin
kelimesi yeterince sahip olundugu anlamina gelir ki, bu da daha fazlasinin bireye faydasmin
olmayacagini gosterir. Fayda derecesi yiyecek, su, hava vb. gibi seylerde sifira diismeyecektir
(Jevons, 1888: 53).

SONUC

Bu calismada ahlak felsefesinden iktisat bilimine faydacilik yaklasimi ele alinmaistir.
Insan davraniglarinin ve diger tiim canlilarm, mutluluga ya da hazza ulasma esasi iizerine
kurulan faydacilik teorisinin temeli, ahlak felsefesine dayanmaktadir. Eylemlerin, en fazla
mutlulugu sagladig 6l¢lisiinde dogrulugu esasina kurulu olan teori, bu eylemlerin de erdem,
bilgi, iyi ruh ya da vicdan gibi ahlaki deger yargilarin tizerinde sekillenmesini gerekli bulur.
Faydacilik insan eylemlerinin “iyi ve kotii” olmak iizere iki sonucu iizerinde durur.
Mutlulugu arttirma, aciy1 azaltma tizerine gerceklesen ve ahlaki olarak dogru olan her eylem,
en fazla insan i¢in en biiyiik mutlulugu getirecektir. Ayrica “en biiytik mutluluk” ilkesi sadece

insanlar1 degil tiim canlilar1 da kapsayacaktir.
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Temelinde, rasyonel davranis esast olan Iktisat bilimi de, bireylerin eylemlerini fayda
maksimizasyonu ile analiz eder. [ktisat bilimi analizlerde, bireylerin ya da toplumun ahlaki
yargilarmi degerlendirmez. Ancak irrasyonel davraniglarin da yine matematiksel olarak
analizini gerceklestirerek, toplumsal maliyetlerin biiytikliigiinii hesaplamaya calisir. Bu
dogrultuda, haz ve istirap ayrimi ile ahlak felsefesinden temelini alan faydacilik, iktisadi

modeller ile bireyin ve toplumun refahinin 6lgiilmesini saglamaya onctiliik etmistir.

Fayda teorisi gliniimiizde, ahlak felsefesi ve iktisat ile stmirh kalmamais gevre, psikoloji,
tip ve sinirbilimin de arastirma konusuna dahil edilen disiplinler aras: ¢alismalarda etkisini
gostermeye devam etmistir. Ozellikle son dénem bilissel sinirbilim y&ntemlerine uygulanan

faydaciligin uzun yillar daha kapsamini genisletecegi gortilmektedir.
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1. GIRIS

Hizmet sektorii bilhassa gelismis iilkelerde endiistri ve {iretim sektorlerinden 6nce
gelmektedir. Hizmet sektoriiniin diger sektorleri sayr baglaminda gectigi donem olarak
1960'hh yillar isaret edilmektedir. Bu donemde ABD’de hizmet sektoriinde istihdam
edilenlerin sayisi tiretim sektoriinde ¢alisan kisi sayisini ge¢mistir. Basta ABD’de yasanan bu
degisim, 1970'li yillar itibariyle diger gelismis tilkelerde kendini gostermeye baglamistir
(Kozak vd., 2011). Bugiin bakildiginda, gelismis tilkelerin yaru sira gelismekte olan tilkelerde
de hizmet sektoriiniin yadsinamayacak bir pay1 bulundugu goriilmektedir.

Hizmet sektorii icerisinde yer alan alternatif turizm tiirlerinden biri olarak bilinen
saglhk turizmi, kiiresel turizmin en hizli biliyiiyen boliimlerinden birisi haline gelerek son
yillarda diinya genelinde hizla yiikselmektedir (Huang ve Xu, 2018). Bugiin bireyler,
sagliklar1 s6z konusu oldugunda sifa bulmak amaciyla gerektigi zaman kendi tilke simrlar
disinda farkl {iilkelere seyahat etmektedirler. Hatta bazen tek care, tilkeleri disinda olmasa da
bireyler, sagliklar1 i¢in farkl tilkelere gitme egilimi icerisindedirler.

S6z gelimi gelismis tilkelere bakildiginda, saglik maliyetlerinin artmasi, uzun bekleme
stireleri, sigorta kapsaminin azalmasi, bu egilimin baslica sebepleri arasinda yer almaktadir.
Bu dogrultuda gelismis tilkelerde diisiik ve orta gelir sahibi bireyler, saglik hizmetlerinde
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daha az gelismis tiilkelerden yararlanmaktadirlar (Dedeoglu, 2018). Bunun yaninda Akbas
(2008), bireylerin saglhklari ile ilgili farkh tilkelere yapilan seyahatlerinin baslica nedenlerini
sOyle siralamaktadir (Akt. Celik, 2009):

v Tkamet ettikleri yerlerde saghk sorunlarma ¢dziim bulacaklari/ tedavi olacaklari
yeterli saglik kurumunun bulunmamasi.

v Tkamet ettikleri yerlerde saglik hizmetlerinin fiyatlarinin yiiksek olmast.

v Tkamet ettikleri yerlerdeki saglik hizmetlerinde calisan saglk calisanlarmin
mesleki agidan yetersiz oldugu diistincesi.

v Bazi sebeplerden dolay1 bireyler baskalarmin sagliklar: ile ilgili sorunlari
oldugunu bilmelerini istememeleri ve bu konuda gizlilik istemeleri.

Saghk amaciyla iilkeye gelen bireylerin turizm ihtiyaglarimi karsilamak tizere ilgili
iilkede turizm faaliyetinde bulunan hizmet isletmelerinin bu bireylere iyi bir hizmet sunmas,
o iilkenin ekonomik kalkinmasma biiyiik katki saglamaktadir. Bu duruma paralel olarak
saghik sektoriinde olan isletmeler, saghk disinda turizm alaninda da gesitli faaliyetlerde
bulunmaktadir. Dolayisiyla, saglik turizmi alaninda faaliyet gosteren hizmet isletmelerinin is
stireclerini tiiketicileri odagmnda tasarlamalar1 ve yonetmeleri gerekmektedir. Ayrica
Tontus'un (2018) isaret ettigi gibi, saglik turizmi sektorii, diger tiim sektorlerden farkh
ozellikler barindirmakta ve bu sebeple de kendi 6zelinde degisik dinamiklerle faaliyetlerini
gerceklestirmektedir. Bunun bashica sebebi olarak saglik hizmetinin; onu sunacak olan
profesyoneller, saglik hizmetini alacak olan birey, ona uygulanacak olan tedavi tiirii ve
hizmetin fiyati olmak iizere bircok degiskene bagli olmasi gosterilmektedir. Tam da bu
noktada devreye pazarlama girmekte ve saglik turizmi pazarlamasi ortaya ¢tkmaktadir.

Pazarlamanin saghk sektoriine dahil olmasi 1970°li yillara rastlamaktadir. Daha
evvelinde sektore 6zgii etik kaygilar ve yasalar nedeniyle pazarlama uygulamalarina temkinli
yaklasilmistir. Zamanla sektor igerisinde artan rekabet neticesinde pazarlamaya olan ihtiyag
artmistir ve bu alanda uzmanlasma baslamistir (Karagor ve Arikan, 2014). Bu sekilde daha
onceleri ihmal edilen saglik turizmi pazarlamas: sektorde yerini almistir.

Saglik hizmetleri pazarlamasi literatiirde, bireylerin saglik hizmetlerine olan ihtiyag ve
isteklerinin belirlenmesi ve bunlara yonelik saglik hizmetlerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi
olarak tanimlanmaktadir (Robinson ve Whittington, 1979). Daha spesifik bir alan olarak saglik
turizmi pazarlamasi ise ulusal ve uluslararasi saghk kurumlarmin hem ulusal hem de
uluslararas: diizeyde, bireylerin sagliklar1 ile ilgili isteklerini ve ihtiyaglarim1 karsilamaya
yonelik hizmetlerin ve hizmete bagh iiriinlerin tiretilmesi, fiyatlandirilmasi, dagitimi ve
tutundurulmasi faaliyetlerine yonelik planlama ve uygulama stirecidir (Arslan, 2020).

Saglik sektorii igerisinde pazarlama c¢alismalarinin yapilmasinin baslica nedenleri
olarak; hedef kitle tarafindan bilinir olma, giivenilirlik, rekabet giiclinii elinde bulundurma,
talebi 6grenme ve karsilama, kaliteyi saglama ve arttirma sayilmaktadir (Salman ve Uydac,
2011). Bu sekilde pazarlama g¢alismalar1 sayesinde saglik sektorii igerisinde yer alan hizmet
isletmelerinin miisterileri iligkileri daha planli ve profesyonel bir sekilde yiiriitiilebilir, hizmet
kaliteleri iyilestirilebilir.
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2. ARASTIRMANIN AMACI VE YONTEMI

Bu calismada Tiirkiye’de saglik turizmi pazarlamasi alaninda yapilan lisansiistii
tezlere yonelik bir bibliyografya sunmak ve yapilan ¢alismalarin konu, yil, tiniversite, enstitii
ve anabilim dali parametrelerine gore dagilimlarmi incelemek amaglanmistir. Calismanin
igerigini olusturan lisanstistii tezleri belirlemek amaciyla, ge¢cmiste ya da halen var olan bir
durumu var oldugu sekli ile betimlemeyi amag edinen bir arastirma yaklasimi olan tarama
yontemi kullanilmistir (Karasar, 2006).

Bibliyometri ifadesi ilk olarak 1969 yilinda Allan Pritchard tarafindan “Istatistiksel
Bibliyografya/ Bibliyometri” adli calismasmda tanitilmstir. Pritchard, bibliyometiriyi ‘kitaplara
ve diger iletisim araclarina matematiksel ve istatistiksel yontemlerin uygulanmas:” seklinde ifade
etmistir (Akt. Canik ve Ozdemir, 2019). Ellegard ve Wallinin (2015) bilhassa bilimsel ve
uygulamal alanlarda arastirma degerlendirme metodolojisinin 6nemli bir pargas: olarak ifade
ettigi bibliyometrik analizi ise Merigo ve Yang (2017); anahtar kelimeler, smiflandirma
kodlari, yazarlar ve alintilar gibi bibliyografik varliklar tarafindan temsil edilen arastirma
alanmin genel bir resmini saglayan analiz tiirii olarak tanimlamaktadir.

Aragtirmanin evrenini, 1988-2021 yillarinda Tiirkiye’de saglk turizmi alaninda
yapilmis ve erisime acgik lisansiistii tezler olusturmaktadir. Calismanin verileri,
Yiiksekodgretim Kurulu (YOK) Elektronik Tez Arsivinden elde edilmis olup, arama kriteri
olarak tez adi boliimiine saglik turizmi ve pazarlama anahtar kelimeleri yazilarak veriler
taratilmistir. Veriler Microsoft Office Excell 2016 programinda islenmis ve tablolastirilmistir.
Verilerin analizinde frekans dagilimlar: ve ytizde kullanilmustir.

21. Evrenve Orneklem

Tiirkiye’de saghk turizmi pazarlamasi ile ilgili biitlin lisansiistii tezler arastirmanmn
evrenini olusturmaktadir. Saglk turizmi pazarlamasi tiizerine yapilmis Yiiksekdgretim
Kurulu Dokiimantasyon Merkezi'nde yer alan ve izinli olan tiim lisanstiistii tezlerle yer
verildigi icin herhangi bir &rnekleme kullamilmamistir. Calismada, YOK Ulusal Tez
Merkezinde taranan tezlere yer verilmistir. Calisma, gerceklestirilen yiiksek lisans ve doktora
tezleri ile siurhidir. Saglik turizmi pazarlamas ile ilgili kitaplar, makaleler, bildiri makaleleri
arastirma kapsami disindadir.

2.2.  Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Tiirkiye’de 1988-2021 yillar1 arasinda saghk turizmi pazarlamas: alaminda yapilan
lisanstistii tezler Yiiksekogretim Kurulu Dokiimantasyon Merkezinden elde edilmistir. 74 tez,
gergeklestirildigi yil, tez tiirti, anabilim dali, konu, enstitii ve {iniversite dikkate alinarak
incelenmistir. Sonrasinda, elde edilen veriler Microsoft Office Excel 2016 program
kullanilarak islenmis ve tablolastirilmistir. Verilerin yiizde ve frekans analizi yapilmustir.

2.3.  Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismada Tiirkiye’de saghk turizmi pazarlamasi alaninda yapilan lisansiistii
tezlere yonelik bir bibliyografya sunmak ve bu yapilan ¢alismalarin konulara, ana bilim
dallarina, kabul yillarina, gerceklestirildikleri enstitiilere ve {iniversitelere gore dagilimlarin
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gostermek amaclanmistir. Bu amacla gergeklestirilen bu c¢alismanin saghk turizmi
pazarlamas: ile ilgili yaym yapacak arastirmacilara konu segimlerinde ve literatiir

arastirmalarinda 1sik tutacagi diistintilmektedir.

3. BULGULARIN ANALIZi VE YORUMU

Calismanmin amact dogrultusunda, 1988-2021 yillarinda Tiirkiye’de saghk turizmi
pazarlamasi alaninda yazilan ve Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) Elektronik Tez Arsivinde yer
alan ve erisime acik 74 lisansiistii tezi tespit edilmistir. Calismanin sonucunda, tespit edilen 74
lisanstistii tezin konulara, tiirlere, kabul edildigi yillara, {iniversitelere, enstitiilere gore
dagilimlar: gosterilmistir.

Calismanin bu boliimiinde analiz sonucunda elde edilen bulgular agiklanmaktadir.

3.1. Lisansiistii Tezlerin Tiirlerine Gore Dagilimlar:

Tablo 1. Tiirkiye’de Yapilan Lisanstistii Tezlerin Tiirlerine Gore Dagilimlar:

M Yiksek Lisans

m Doktora

Tablo 1'de goriildiigii gibi lisansiistii tezlerin 59 tanesi Yiiksek lisans, 15 tanesi Doktora
tezi olarak calisilmistir. Yapilan ¢alismalarin biiyiik ¢cogunlugunun Yiiksek lisans diizeyinde
yapildig1 ve doktora diizeyinde konunun ¢ok calisiimadigr goriilmektedir. Bu baglamda
sektorde gitgide Onemi artan saglik turizmi pazarlamasina doktora alanindaki ilginin yetersiz
oldugu diistintilmektedir.
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3.2. Lisansiistii Tezlerin Yillara Gére Dagilimlar:

Tablo 2. Tiirkiye’de Yapilan Lisanstistii Tezlerin Yillara Gore Dagilimlar:
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Tablo 2’de yapilan lisansiistii ¢alismalarin yillara gore dagilimlarina yer verilmistir.
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Tablo 2’de goriildiigii gibi saglik turizmi pazarlamasi alaninda en fazla lisanstistii ¢alisma (11)
2019 yihinda yapilmigtir. Bunu sirasiyla 8’er galisma ile 2018 yili ve 2014 yillari, akabinde 7
calisma ile 2021 y1hi takip etmektedir. Buradan da goriilebilecegi gibi, Tiirkiye’deki lisansiistii
programlarda saghk turizmi pazarlamasimn 6nemi bilhassa 2018 yilindan itibaren hizli bir
artig gostermistir.

3.3. Lisansiistii Tezlerin Enstitiilerine Gore Dagilimlar

Tablo 3. Tiirkiye’de Yapilan Lisanstistii Tezlerin Enstitiilerine Gore Dagilimlar1

a_a

M Lisans(sti Egitim Enstitls

M Sosyal Bilimler Enstittsu

1 Saglik Bilimleri Enstittist
Fen Bilimleri Enstitist

M Egitim Bilimleri Enstitlsu
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Tablo 3, Tiirkiye’de saghk turizmi pazarlamasi alaninda yapilan lisansiistii
calismalarin enstitiilerine gore dagilimlarmi gostermektedir. Buna gore en ¢ok galisma 59 tane
ile Sosyal Bilimler alaninda yapilmistir. Bunu 7 tane galisma ile Lisansiistii Egitim Enstitiisii,
onun arkasindan 3’er tane ¢alisma ile Egitim Bilimleri Enstitiisii ve Saghk Bilimleri Enstitiisii
ve son olarak 2 tane calisma ile Fen Bilimleri Enstitiisti takip etmektedir. En fazla lisanstistii
calismanin sosyal bilimler alanindan olmasi isletme, turizm, pazarlama ve saglik yonetimi ana

bilim ve bilim dallari, sosyal bilimler kapsaminda oldugu icin beklenen bir durumdur.

3.4. Lisansiistii Tezlerin Konulara Gére Dagilimlar

Tablo 4. Tiirkiye’de Yapilan Lisansiistii Tezlerin Konulara Gore Dagilimlar:

i

4
i i 3
-'I.
2 2 2 2 2 2
2
11 111 1 1 11 1 11 11 11 1 11 un
L]
T A S R T T T T . T B
G o o &0 8 S B LR L T S R P
Sl N R R M O O O P i
m Cofrafya ® Ekonomi
El Sanatlar W ESitim ve Ogretim
B Hastaneler (saghk kuromlan yonetion ) ® Havachk Mubendishgi
W sletme m Ormancilik ve Grman miibendislifi
B Saglik kurumlan yonetimi B Turzm

Tablo 4, lisanstistii calismalarin konulara gore dagilimlarimi gostermektedir. Buna gore
en fazla calismanin 41 ile “Turizm” konulu oldugu saptanmistir. Bunu 12 ile “Isletme” konulu
tezler takip etmektedir. Her ne kadar turizm konulu tezler ilk sirada yer alsa da saghk turizmi
pazarlamasi alaninda yapilan turizm konulu lisansiistii tez sayisiin yeterli olmadig:
distintilmektedir. Bununla birlikte saglik turizmi pazarlamas:i alanindaki lisanstistii
calismalarin biiyiik boliimii beklendigi tizere turizm ve isletme konular1 agirlikli olsa da
cografya, el sanatlari, havacilik miihendisligi, ormanclik ve orman miihendisligi gibi

konularin ¢alisilmasi ile konu bakimindan gesitlilik gostermektedir.
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3.5. Lisansiistii Tezlerin Universitelere Gore Dagilimlar:

Tablo 5. Tiirkiye’de Yapilan Lisansiistii Tezlerin Universitelere Gére Dagilimlar

Universite Tez Sayist

Adnan Menderes Universitesi 2

Afyon Kocatepe Universitesi

Akdeniz Universitesi

Aksaray Universitesi

Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi

Altinbas Universitesi

Anadolu Universitesi

Ankara Universitesi

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi

Atihm Universitesi

Bahgesehir Universitesi

Beykent Universitesi

Cukurova Universitesi

Dokuz Eyliil Universitesi

Dumlupinar Universitesi
Eskisehir Teknik Universitesi
Fatih Universitesi

Gazi Universitesi

Gaziantep Universitesi

Istanbul Universitesi

Istanbul Universitesi-Cerrahpasa

Istanbul Medipol Universitesi

[stanbul Okan Universitesi

Istanbul Yeni Yiizy1l Universitesi
Istanbul Teknik Universitesi
Istanbul Ticaret Universitesi

Izmir Katip Celebi Universitesi

Karadeniz Teknik Universitesi

Kirikkale Universitesi

Maltepe Universitesi

Marmara Universitesi

Mersin Universitesi

Necmettin Erbakan Universitesi

Nigde Universitesi

Pamukkale Universitesi

Sakarya Universitesi

Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi

Selcuk Universitesi

Siileyman Demirel Universitesi

Trakya Universitesi

Toros Universitesi

N e N I A T Y IS Y N IS N I O S N S I NO N (VN PSR FSE S B O I e N T Q) [ S S S [ SOl S T N [ e N D SR IS A =W KOS N S VR S

Uskiidar Universitesi

Yildiz Teknik Universitesi 1

Tablo 5, lisanstistii tezlerin tiniversitelere gore dagilimini gostermektedir. Lisansiistii

tezlerin tiniversiteler aras1 dagiliminda 6 ¢alisma ile Istanbul Universite’sinin ilk siray1 aldigy
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goriilmektedir. Bunu 5 calisma ile Gazi Universitesi ve 4’er calisma ile Beykent Universitesi ve
Istanbul Ticaret Universitesi takip etmektedir. Tablo 5 incelendiginde lisansiistii tezlerin
yapildig1 43 {iniversiteden sadece 13 tanesi vakif {iniversitesidir. Bu 13 tiniversite, 21
lisanstistii teze sahiptir. Diger bir ifadeyle toplamda 74 tezin sadece 21 tanesi vakif
uiniversitelerinde gergeklestirilmistir. 43 tiniversite arasinda 13 tiniversite sayisina gore 74 tez
ile 21 tez sayis1 yaklagsik olarak ayni oranda oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte bu kadar
popiiler bir tez konusunun sadece 13 vakif tiniversitesinde gerceklestirilmis olmas: yetersiz
bulunmaktadir. Tiirkiye’de toplam 209 {iniversite bulunmaktadir. Bunun Jandarma ve Sahil
Giivenlik Akademisi, Polis Akademisi ve Milli Savunma Universitesi dahil olmak {izere 134'i
devlet tiniversitesi, 75’1 ise vakif iiniversitesidir (yok.gov.tr). Jandarma ve Sahil Giivenlik
Akademisi, Polis Akademisi ve Milli Savunma Universitesi haricinde geri kalan 131 iiniversite
disiiniildiigtinde saglik turizmi pazarlamasi alaninda teze sahip olan 43 {iniversite
bulunmaktadir. Genel itibariyle sosyal bilimler alaninda ¢alisilan bir konu oldugu igin 131
tiniversite arasinda 43 tiniversitede saglik turizmi pazarlama konulu lisansiistii tez bulunmasi
yeterli olarak yorumlanirken 75 vakif tiniversitesi arasinda 13 vakif {iniversitesinde bu alanda
calisma yapilmas1 Tirkiye'deki vakif tiniversiteleri adina olumsuz bir durum olarak

yorumlanmaktadir.

3.6. Lisansiistii Tezlerin Ana Bilim Dallarina Goére Dagilimlarn

Tablo 6. Tiirkiye’de Yapilan Lisanstistii Tezlerin Ana Bilim Dallarina Gore Dagilimlar:

Ana Bilim Dal1 Tez Sayst
Aile Ekonomisi ve Beslenme Egitimi Ana Bilim Dal1 1
Dis Ticaret Egitimi Ana Bilim Dali 1
Egitim Yonetimi ve Planlamast Ana Bilim Dali 1
Endiistriyel Sanatlar Ana Bilim Dal1 1
Halkla Iliskiler ve Reklamcilik Ana Bilim Dalh 1
Iktisat Ana Bilim Dah 1
Isletme Ana Bilim Dali 19
Isletme (Ingilizce) Ana Bilim Dali 3
Isletme Yonetimi Ana Bilim Dali 5
Noropazarlama Ana Bilim Dali 1
Orman Miihendisligi Ana Bilim Dali 1
Pazarlama Bilim Dalt 1
Saglik Kurumlari Yoneticiligi Ana Bilim Dali 1
Saglik Kurumlar1 Yonetimi Ana Bilim Dal 1
Saglik Yonetimi Ana Bilim Dalt 5
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Saglik Turizmi Ana Bilim Dal 2
Tarutim ve Halkla iliskiler Ana Bilim Dali 1
Turizm Anabilim Dali 2
Turizm Isletmeciligi Ana Bilim Dali 18
Turizm i§1etmeciligi Egitimi Ana Bilim Dal 1
Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Ana Bilim Dali 1
Ugak ve Uzay Miihendisligi Ana Bilim Dal 1
Uluslararasi Ticaret Ana Bilim Dali 1
Uretim Yonetimi ve Pazarlama Ana Bilim Dali 1
Zooloji Bilim Dali 1

Tablo 6, lisanstistii tezlerin ana bilim dallarma gore dagilimim gostermektedir. Saglik
turizmi alaninda yapilan lisansiistii tezlerin ana bilim dagiliminda 19 calisma ile Isletme Ana
Bilim Dali'nin ilk siray1 aldig1 goriilmektedir. Bunu 18 ¢alisma ile Turizm 1§1etrneciligi Ana
Bilim Dali ve 5’er calisma ile Isletme Yonetimi Ana Bilim Dali ve Saglik Yonetimi Ana Bilim
Dali takip etmektedir. Arastirmanin dikkat c¢ekici bulgularndan biri de arastirma
kapsamindaki lisanstistii tezlerin 25 farkli anabilim dalna ait olmasidir. Bu veri, saghk
turizmi pazarlamasinin disiplinler arasi ¢alisilan, farkl ve gesitli konularda ihtiya¢ duyulan

bir alan oldugunu gostermektedir.

Ayrica yukarida Tablo 6 incelendiginde 72 tezin anabilim dalmn yer aldig:
goriilmektedir. Calismada ele alman toplam tez sayisi ise 74’tiir. Burada yer almayan 2
lisansiistii ¢alisma incelendiginde tezlerden ikisinde anabilim dali ifadesi yer almadig:
goriilmektedir. Bu tezlerden bir tanesi “Termal turizm isletmelerinde satis g¢abalarinin
miisteriler tizerindeki etkinlik boyutlar1 ve Afyon ilinde bir uygulama” adiyla Alparslan
Ozmen tarafindan 1995 senesinde yazilan yiiksek lisans tezi, digeri ise “Turizm
pazarlamasinda reklam stratejisi” adiyla Hale Enginel tarafindan 1997’de yazilan yiiksek

lisans tezidir. Bu iki tezde de ne ana bilim dali ne de bilim dal1 ifadesine yer verilmemistir.
4. SONUC VE TARTISMA

Saglik turizmi pazarlamas: ulusal ve uluslararasi literatiirde popiiler bir alandir. Bu
calismada Tiirkiye'deki lisansiistii tezler incelenmistir. YOK’iin Tez Merkezi'nde taranan
saghk turizmi pazarlamasi alaninda 1988-2021 yillar1 arasinda 59 yiiksek lisans, 15 doktora
tezi olmak {izere toplam 74 lisansiistii tez bulunmaktadir. Oncelikle doktora diizeyindeki tez
sayismin azhigr dikkat gekicidir. Saglik turizminin kiiresellestigi ve popiilerliginin arttigr bu
donemde calisilan lisanstistii tez sayisinin saglik turizmi pazarlamasmin gelisimi adma
yetersiz oldugu diistintilmektedir. Arslan’in (2020: 226) da dedigi gibi, saglik hizmetlerindeki
harcamalarin artmasi, tiiketicilerin saglik ile ilgili bilgi diizeylerinin ve beklentilerin
ylikselmesi, saglik hizmeti ile ilgili 6zel kurumlarin sayica artmasi gibi sebepler neticesinde

saghik isletmelerinde pazarlama yontemlerine ihtiya¢ duyulmakta ve uygulanmaktadir.
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Dahasi her gegen giin saglik turizmi alaninda pazarlamaya olan ihtiya¢ artmaktadir. Bu
dogrultuda pazarlamanin saghk turizmi sektoriindeki ve ilgili akademik alandaki yeri ve

onemi biiytiktiir.

Calisma kapsamindaki lisanstistii tezlerin 59 tanesi Sosyal Bilimler Enstitiisii'nde, 7
tanesi Lisanstistii Egitim Enstitiisii'nde, onun arkasindan 3’er calisma ile Egitim Bilimleri
Enstitiisti ve Saglik Bilimleri Enstitiisii ve son olarak 2 tanesi ile Fen Bilimleri Enstitiisiinde
gergeklestirilmistir. Bununla birlikte yapilan calismalarin biiytiik ¢ogunlugunun Yiiksek lisans
diizeyinde yapildig1 goriilmektedir. leride saghk turizmi pazarlamasi alaminda doktora
diizeyinde lisansiistii tezlerin yayginlasmasmin konunun gelisimi ve sektore 1sik tutmasi

adina onemli olacag diisiintilmektedir.

Lisansiistii tezlerin yapildig1 43 iiniversiteden 13 tanesi vakif {iniversitesidir. Bu 13
universite, 21 lisanstistii teze sahiptir. Diger bir ifadeyle, toplamda 74 tezin sadece 21 tanesi
vakif tiniversitelerinde gerceklestirilmistir. 43 tiniversite arasinda 13 {iniversite sayisina gore
74 tez ile 21 tez sayis1 yaklasik olarak ayni oranda oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte bu
kadar popiiler bir tez konusunun sadece 13 vakif tiniversitesinde gergeklestirilmis olmasi
yetersiz bulunmaktadir. Tiirkiye’de toplam 209 {iniversite bulunmaktadir. Bunun Jandarma
ve Sahil Giivenlik Akademisi, Polis Akademisi ve Milli Savunma Universitesi dahil olmak
tizere 134’1 devlet tiniversitesi, 75 ise vakif tiniversitesidir (yok.gov.tr). Jandarma ve Sahil
Giivenlik Akademisi, Polis Akademisi ve Milli Savunma Universitesi haricinde geri kalan 131
universite diistintildiiglinde, saglik turizmi pazarlamasi alaninda teze sahip olan 43 tiniversite
bulunmaktadir. Genel itibariyle, sosyal bilimler alaninda ¢alisilan bir konu oldugu icin 131
uiniversite arasinda 43 tiniversitede saglik turizmi pazarlama konulu lisansiistii tez bulunmasi
yeterli olarak yorumlanirken 75 vakif tiniversitesi arasinda 13 vakif {iniversitesinde bu alanda
calisma yapilmasi Tiirkiye’deki vakif tiniversiteleri adina yetersiz bulunmaktadir ve olumsuz

bir durum olarak yorumlanmaktadar.

Aragtirma kapsaminda incelenen lisansiistii ¢alismalar konular1 baglaminda ele
alindiginda, birinci sirada 41 ¢alisma ile “Turizm” konusu gelmektedir. Bunu 12 ¢alisma ile
“Isletme” konusu takip etmektedir. Saglik yonetimi konulu lisansiistii tez sayisinin ise yeterli
olmadig1 diistintilmektedir. Bununla birlikte; cografya, el sanatlari, havacilik miithendisligi,
ormancilik ve orman mithendisligi gibi konularin calisilmasi ile arastirma kapsamindaki

lisanstistii calismalar konu bakimindan oldukga gesitlilik gostermektedir.

Cahismalar ana bilim dali baglaminda incelendiginde 19 tez Isletme, onun hemen
arkasmdan 18 tez ise Turizm Isletmeciligi Ana bilim dal takip etmektedir. Uciincii sirada ise 5
tez sayisi ile Saglik Yonetimi Ana bilim dah gelmektedir. Saglik Yonetimi anabilim dalinda
yapilan tez sayismin oldukga yetersiz oldugu diistiniilmektedir. Bununla beraber her ne
kadar birinci ve ikinci sirada yer alsalar da Isletme ve Turizm Igletmeciligi ana bilim
dallarindaki tez sayisiun azlhigr da dikkat c¢ekmektedir. Arastirmanin dikkat c¢ekici

bulgularindan bir digeri de arastirma kapsamindaki lisanstistii tezlerin 25 farkli anabilim
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dalina ait olmasidir. Bu veri, saglik turizmi pazarlamasimin disiplinler aras1 ¢alisilan, farkh ve

gesitli konularda ihtiya¢ duyulan bir alan oldugunu gostermektedir.

YOK Ulusal Tez Merkezi'nde taranan saglik turizmi pazarlamasi alanindaki ilk
lisanstistii tez 1988 senesinde yayinlanmistir. Calismada incelenen lisansiistii tezler goz
ontinde bulunduruldugunda bir kavram olarak kokii 1988 senesine dayanan saglik turizmi
pazarlamasmin Tiirkiye’de heniiz kisa bir bilimsel ge¢misi oldugu kanaati olusmaktadir.
Sektorde gitgide Onemi artan saglik turizmi pazarlamasina basta doktora diizeyi olmak tizere
akademik alanindaki ilginin yetersiz oldugu diistiniilmektedir. Bununla birlikte her ne kadar
1988’den giiniimiize saghk turizmi pazarlamasi alaninda 74 lisansiistii tezin az oldugu
diisiiniilse de 2015 yih itibariyle 2018 ve 2019 senelerinde lisanstistii tez sayisinda ciddi bir
artis s6z konusudur. Bu durumun Tiirkiye’deki lisansiistii programlarin saghk turizmi
pazarlamas: ¢alismalar: ile sektore bir katki niteliginde ilgili hizmet isletmelerinin saglik
turizminin ve pazarlamasmin Onemini kavramasma ve nihayetinde saglik turizmi

pazarlamasina olan ilgi ve 6nemin artmasina vesile olacag: diisiiniilmektedir.
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1. GIRIS

Insanlik tarihi boyunca vazgecilemez iki alan iktisat ve matematik... Iktisat, sozliikte
ekonomi ve tutum anlamlaria gelmektedir. Bilimsel bir tanim yapilmak istenirse, iktisat,
toplumlarin ve toplumlardaki insanlarin zaman igindeki {iretimlerini, iiretilenlerin yani
mallarin ve hizmetlerin paylasim, tiiketim yasalarii arastiran bir sosyal bilim disiplinidir.
Iktisat insanoglunun smursiz ihtiyaglarmi kisith kaynaklarla kargilamanin yollarini aragtiran
bilim dalidir (Atatiirk Universitesi Agik Ogretim Fakiiltesi, 2012). Ayrica bazi iktisatgilar
tarafindan tercihler bilimi olarak da tanimlanmaktadir.

Iktisat hem sosyal, s6zel hem felsefi hem de sayisal yonii olmasi nedeniyle diger bilim
alanlarindan farkliik gostermektedir. Iktisat matematikle kenetlenmeden 6nce sosyal ve
felsefi yonii agir basan bir alanken, matematigin iktisadin igine yayilip kenetlenmesiyle
birlikte say1sal yonii de gliclenmistir.

Iktisadin diger adi ekonomidir ve ekonomi kelimesinden anlasilacag iizere finansal
konularla ilgili bir boliimdiir (Onday, 2016). Matematik, iktisat icin ¢ok dnemlidir. Boliimde
verilen derslerin amaci genel bilgileri kazandirmanin yan sira analiz ve muhakeme giiciinii
gelistirmektir. Analiz ve muhakemeyi gelistiren en temel derslerden biri de matematiktir.

Iktisadin matematiksellesmesinin baslangici 19. yiizyilin sonlarma dogrudur. Fransiz
iktisatgt Antoine Augustin Cournot (28 Agustos 1801 — 31 Mart 1877), ingiliz iktisatgilar
William Stanley Jevons (1 Eyliil 1835 — 13 Agustos 1882) ve Leon Walras (16 Aralik 1834 — 5
Ocak 1910) iktisatta matematigi olusturan ilk onciilerdir. Ingiliz iktisatci William Stanley
Jevons iktisatta matematigin temelini atan isimlerden biridir. Jevons’a gore iktisat gercek
anlamiyla bir bilim olmak istiyorsa matematige dayal: bir bilim olmak zorundadir. (Jevons,

1879) ctimlesiyle iktisatta matematigin onemini vurgulamak ic¢in konuyu iddiali bir yere
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tasimustir (Aktan ve Yilmaz Geng, 2020b). 20. ytlizyilin ortalarma dogru nicel (kantitatif), yani
sayisal yorum ve genelleme yapilabilen arastirmalar ¢ok gelisme gostermislerdir. Niceliksel
arastirma metodunda arastirilan konuyla ilgili evreni temsil edecek Orneklemden sayisal
veriler tizerinde gerekli istatistiki ve matematiksel analizler yapilabilmektedir.

2. IKTISATTA MATEMATIGE BAKIS ACISI

Matematigin iktisattaki Onemine ragmen iktisatta matematige karst On yarg
goriilmektedir. Bu nedenle iktisatgilar kendi aralarinda boliinmiislerdir. Bir kisim iktisatc
matematigin iktisattaki konumundan memnun olup iktisatla matematigin harmanlanmasinu
savunurken, matematigin iktisatta ¢ok fazla one ¢iktigini ve hatta iktisadi golgede biraktigin
savunan ve iktisadin matematikle bu kadar i¢ ige olmasini istemeyen iktisat¢ilar da vardir.

Iktisatcilar arasinda béliinme Ikinci Diinya Savagi'ndan sonra iktisat icerisinde git gide
onem kazanan matematik ve matematik 6gretiminin, alanda iktisadi sorunlar1 ikinci plana
atmastyla baslamistir. Bu boliinmenin ve tepkinin nedeni nicel tekniklerin kullanimi ve
matematiksel modellerin iktisadi sorunlar1 diistiniip ¢oziimleme asamasinda yontem ve arag
olmaktan ¢ikip amag olarak goriilmesidir (Dogruel, 2012). Bunun yani sira, Joan Robinson gibi
matematigin iktisadi gercek diinyadan uzaklastirip matematiksel yontemlerin varsayimsal
kismma yonlendirdigini diistinen iktisatcilar da vardar.

Ekonometri, matematiksel iktisat, iktisadi modeller, oyun teorisi, dogrusal
programlama, girdi-gikti analizi ve genel denge analizi gibi iktisadin alt dallar1 niceleyici
calismalarm 6n plana gikip gelismesinde biiyiik &nem tagimiglardir. Tktisadin bu alt dallarmnm
on plana ¢ikmasiyla iktisat dergilerinde matematiksel formalizm yogunlugu yasanmistir. Bu
alanda ¢alismalar1 bulunan ekonometri bilim dalinin kuruculari olan Norvegli iktisat¢1 Ragnar
Anton Kittil Frisch ve Hollandali iktisat¢1 Jan Tinbergen, Amerikal: iktisatcilar Paul Anthony
Samuelson, Wassily Leontief, Robert Solow, ingiliz iktisat¢t John Richard Hicks, Fransiz
iktisatct Gérard Debreu, Macaristan dogumlu Amerikali iktisat¢t John Charles Harsanyi,
Alman iktisat¢i Reinhard Selten, hem matematik¢i hem iktisat¢i olan Amerikali John Forbes
Nash gibi iktisat¢ilar Nobel ekonomi 6diilii alarak onurlandirilmiglardir. Bu iktisatcilarin

odiil alma gerekgeleri ve 6diil aldiklar yillar asagida detayli olarak gosterilmistir.

Tablo 1. Nobel Ekonomi Odiilii Alan Bazi Isimler

Isim Odiil Yili Odiil Alma Gerekgeleri
Ekonomik siireglerin analizi i¢cin dinamik modeller gelistirdigi
Ragnar A. K. Frisch ve uyguladigindan dolay1 (Nobel Ekonomi Odiilii, 1969).
Jan Tinbergen 1969

Statik ve dinamik ekonomi teorisi gelistirmis, ekonomi
biliminde analiz diizeyinin yiikseltilmesine aktif olarak

P. Anthony Samuelson 1970 katkida bulunmasindan étiirii (Nobel Ekonomi Odiilii, 1970).
John Richard Hicks Genel ekonomik denge teorisine ve refah teorisine
Kenneth Arrow 1972 katkilarindan dolay1 (Nobel Ekonomi Odiili, 1972).
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Girdi-¢ikt1 yontemini gelistirdigi ve 6nemli ekonomik
Wassily Leontief 1973 sorunlara uyguladigindan 6tiirii (Nobel Ekonomi Odiilij,
1973).
Cérard Debreu 1983 Yeni analitik yé.in.te.rr}leri. ekorTomik te.oriye dahi.l- ettigi. v.e. genel
denge teorisini titiz bir sekilde yeniden formiile ettigi icin
(Nobel Ekonomi Odiilii, 1983).
Robert Solow 1987 Ekonomik biiyiime teorisine yaptig1 katkilardan dolay1 (Nobel
Ekonomi Odiilii, 1987).
John Harsanyi 1994 Isbirlikgi olmayan oyunlar kurammda}d dengelerin 6ncii
Reinhard Selten analizleri igin (Nobel Ekonomi Odiilii, 1994).
John Forbes Nash

Iktisat calismalarinda matematigi éne cikaran calismalar yapan iktisatcilarin Nobel
Odiilii almalari {izerine matematiksel iktisatcilar ve ekonometri calisanlar Leon Walras'in
hayal ettigi gibi iktisadin matematiksel bir bilim oldugunu diistinmiislerdir. Bircok iktisatc
da, matematigin iktisada biiylik asama kaydettirdigini diistinmiistiir. Serge C. Kolm'un
diisiincesine gore matematik sayesinde iktisat biiyiik bir gelisim kaydetmistir (Baloglu, 2011).

Piir iktisatcilar gesitli varsayimlara dayanan onermeler yapmaktadirlar. Belirli sayida
varsayimlara dayali Onermelerle c¢alismak, soyutlamalar yapip, modeller olusturmak,
sonuglarmn smanabilmesi ve hesaplamalarda kesinlik saglamak iktisat¢ilarin beklentilere
karsilik verdigi icin vazgegemeyecekleri bir ¢alisma bicimi haline gelmistir (Sarfati, 2001). Piir
iktisatcilara gore temel aldig1 degiskenlerden bazilarmi soyutlayarak elde etmistir. Boylece
iktisatta diger sosyal bilimlere nazaran kesin sonuglar elde edilebilmistir. Tktisat bilimi Warlas
ile doga bilimlerinden etkilenmis, 6zellikle de matematigi kullanarak matematiksel modellerle
fazlaca ilerleme kaydetmistir (Baloglu, 2011).

Cahismanin bu kisminda, Nobel Odiilii alan bazi iktisatgilarn yasamlarmin kisa dzeti
ve matematik yonleri incelenecektir. Bu iktisat¢ilarin matematik yoniiniin giiglii oldugu
gozlemlenecektir.

2.1. Ragnar Anton Kittil Frisch

3 Mart 1895 yilinda Norve¢'te dogup 31 Ocak 1973'te yasamuru yitiren, 78 yillik
hayatinda iktisat ve matematik ile ilgili onemli gelismeler yasatan Norvegli {inlii iktisatc
Ragnar Anton Kittil Frisch... 1919 yilinda Oslo Universitesi Iktisat Béliimiinii tamamlayan
unlii ekonometrist Frisch, matematik ve istatistik 6grenmek icin Fransa, Almanya, Tngiltere,
[talya, Almanya ve ABD ye gitmistir. 1926 yilinda matematiksel istatistik {izerine hazirladig
tezi ile doktorasi1 Oslo Universitesinde tamamlamis ve kariyerine 1931 yilinda profesor
olarak yine ayn {iniversitede devam etmistir. Ekonometri iizerine ¢alismalar1 var olan Frisch
ekonometri isminin babasi olarak da bilinmektedir. Frisch ekonometri biliminin
kurucularindan olmakla beraber “Econometric Society“nin kurucusu ve ilk bagkardir.
Econometric Society tarafindan ¢ikarilan “Econometrica” dergisinin 1933-1953 yillar1 arasinda
editorliigiinii iistlenmistir. Iktisadin modern bir bilim dali olmasma katki saglayan ve
iktisadin matematiksel ifadesinde ¢ok degerli temel katkilar1 olan Frisch yeni elde ettigi
ekonomik kavramlar1 6zel isimlendirmistir. 1927 de zaman serileri tizerine ¢alisan Frisch 1933

yilinda ‘Makroekonomi’ teriminin adini Frisch vermistir. Yine 1933 yillarinda yaptig:
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calismalarla Klasik konjonktiir dalgalanmasi teorisinin temelini atmustir. Modern devlet
sosyal muhasebesinde ve iktisat planlamasinda ekonometrik modellemenin éneminin biiyiik
olmasinda Frisch'in katkis1 ¢oktur. 1934 yillarindaysa dogrusal regresyon tizerine caligmalar
yapmustir. 1965 yilinda da {iretim teorisini formalize etmistir. Frisch'in yaptig1 ¢alismalar ve
yaymlar ekonometrik model olusturmaya 6n ayak olmustur (Aktan ve Yilmaz Geng, 2020a).
Frisch’in matematige ve iktisattaki yerine verdigi 6nem Marjinal Faydayr Olgmenin Yeni
Yontemleri, Multiplex Yéntemiyle Karma Dogrusal ve Ikinci Dereceden Programlama ve
Makroekonomi ve Dogrusal Programlama isimli yaymlarindan da gozlemlenebilir.

2.2. Jan Tinbergen

12 Nisan 1903 yilinda Hollanda'nin Lahey kentinde diinyaya gelmistir. 1921-1925
yillari arasinda Leiden Universitesinde matematik ve fizik okumustur. 1929 yilinda
“Minimumproblemen in de Natuurkunde en de Economie” isimli doktora tezini bitirmistir.
Felemenkce ’‘de adlandirilan doktora tezi ‘Fizik ve ekonomide minimum problemler’
anlamma gelmektedir. Matematik, fizik, ekonomi ve politikadaki ilgi alanlarmi birlestiren
Tinbergen, Lahey Merkezi Istatistik Biirosunun (CBS) kurdugu matematiksel istatistik
departmaninin ilk baskani olmustur. CBS verilerine genis erisim saglamasi Tinbergen’in
teorik modellerini test etmesine katki saglamistir. Matematik ve istatistik alaninda
Amsterdam Universitesi, Harvard Universitesi ve Hollanda Ekonomi Okulunda dogent ve
profesorlitk yapmistir (Maas, 2014). Tinbergen 1936 yilinda Hollanda igin ilk ulusal kapsamh
makroekonomik modeli tasarlamistir. Amerika Birlesik Devletleri ve Birlesik Krallik’ta
uygulamistir. Makroekonomik modelleme ve ekonomik politika ¢alismalarinda ekonomik
miktarlarin bazilarimi hedef bazilarmi ise ara¢ olarak gruplandirmaktadir. Politikacinin
etkilemek istedigi makroekonomik degiskenler hedef olarak belirlenirken dogrudan kontrol
edebilecegi degiskenler ise aractir. Bu sekilde bir simiflandirma yapan Tinbergen, belirli sayida
hedefte istenen degere ulasmanin, politikacinin esit sayida aract kontrol etmesiyle
gerceklesecegini savunmustur. Bu Tinbergen Kurali olarak bilinmektedir. Tinbergen'in bu
smiflandirmasi, glintimiizde bile merkez bankalar tarafindan kullanilan para politikas:
teorisinin temelinde yatmaktadir. Bir¢ok merkez bankasi Tinbergen siniflandirmasidaki
hedef kismina enflasyon oranini koyarken enflasyonu kontrol etmek icin kullandiklar
politika aract kismma ise faiz oranimi (kisa vadeli) koymuslardir.1945 yilinda Hollanda
Ekonomi Politikalar1 Analiz Biirosunun ilk direktorii olmus, 1956 yilinda da Henri Theil ile
Erasmus Universiteit Rotterdam’da Ekonometri enstitiisiinii  kurmustur. Iktisatta
matematiksel gelismelerin 6nctii isimlerinden olan Jan Tinbergen 9 Haziran 1994'te dogdugu
kent olan Hollanda'nin Lahey kentinde hayata veda etmistir.

2.3. Paul Anthony Samuelson

Samuelson, 15 Mayis 1915te Gary, Indiana'da dogdu. 1923’te Chicago’ya tasman
Samuelson; Chicago Universitesinde okuyarak 1935'te lisans derecesini aldi. Daha sonra
1936'da yiiksek lisansini ve 1941'de Harvard Universitesi'nde Felsefe Doktorasini tamamladi.
Samuelson Harvard'da ytiiksek lisans egitimine devam ederken; Joseph Alois Schumpeter,
Wassily Leontief, Gottfried von Haberler ve Alvin Harvey Hansen gibi énemli iktisatcilarin
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yaninda ekonomi egitimi almistir. Ekonominin bir¢ok alanma yapti§1 katkilarla taninan
Amerikali bir neoklasik iktisat¢t olan Paul Anthony Samuelson, eserlerine 1947 yilinda
Foundations of Economic Analysis (Ekonomik Analizin Temelleri) adli kitabinda
karsilagtirmali statik yonteminin genel ifadesini yazmakla baslamistir. Ayni yil igerisinde
(1947’ de) John Bates Clark Madalyasi'na layik goriilmiis ve Odiilii'n ikinci kez verildigi 1970
yilinda Nobel Iktisadi Bilimler Anma Odiilii'niin tek sahibi olmustur (Ersel, 2009). Iktisatta
matematigin kullanimini gelistiren en 6nemli isimlerden biridir (Kaleci ve Bulus, 2016).
Modern iktisadi diisiince igerisinde yer alan iktisadin matematizasyonu denildiginde hig
siiphesiz akla gelen ilk isimdir Paul Anthony Samuelson. Iktisatta matematik kullanimina
goniilden inanmis bir iktisatqidir (Aktan ve Yilmaz Geng, 2020b). Samuelson matematigi
iktisat i¢in bir dil olarak gormektedir. “Foundations of Economic Analysis” isimli kitabs ile
ekonominin matematiksel temellerine 6nemli katki saglamistir (Solow, 2010).

2.4. John Hicks

8 Nisan 1904 dogumlu, yirminci yiizyithn en &ne cikan iktisatgilardan biri olan Ingiliz
Sir John Richards Hicks de matematik alaninda egitim alan iktisatcilardan biridir. Oxford
Universitesi'ndeki Balliol Koleji'nde okumak igin matematik bursu aldi. Burada matematikte
uzmanlagsmistir. Daha sonra “Philosophy, Politics and Economics” (Felsefe, Politika ve
Ekonomi) adli okula gecerek buradan ikinci smif onur derecesiyle mezun olmustur
(Nobelprize). 1926 yilindan 1935 yilina kadar iktisatg1 olarak baslayip ders verdigi Londra
Ekonomi ve Siyaset Bilimi Okulu'nda endiistriyel iligkiler {izerine ¢alismalar yaptiktan sonra
analitik tarafa yonelmis ve matematiksel ¢alismalar da yapmuistir (Sir John Hicks). Hicks’in bir
calisma iktisat¢t olarak 1932 de yaymladig ilk ¢alismasi “The Theory of Wages” doruga
ulagmustir ve bu alanda hala standart olarak kabul edilmektedir.

Hicks'in makroekonomiye en biiyiik katkisy, John Maynard Keynes'in teorisini
resmilestiren Hicks-Hansen IS-LM modelidir. Model, ekonomiyi para, tiiketim ve yatirim
tgliisti arasindaki denge olarak tanimlar. IS gizelgesi asag1 egimli bir egri olarak ¢izilir. Bas
harfleri IS "Investment/Saving equilibrium" (Yatirim/ Tasarruf dengesi) anlamina gelir.
LM programi, finans ve paray1 temsil eden yukari dogru egimli bir egridir. LM'nin bas
harfleri "Liquidity preference/Money supply equilibrium" (Likidite tercihi/ Para arz1 dengesi)
anlamindadir (Hicks, 1980). Bu modelde lineer grafiklerle iktisad1 birlestirerek iktisatta 6nemli
gelismelere imza atan Sir John Richards Hicks 20 Mayis 1989 da Ingiltere’de yasamin
yitirmistir (Sir John Hicks).

2.5. Kenneth Arrow

23 Agustos 1921'de New York'ta dogan Arrow New York’da New York City
College'da lisans egitimini tamamlayarak, Columbia Universitesinde yiiksek lisans ve
doktora egitimini tamamlamustir (1951). Arrow, 1960'larmn basinda Baskan John F.
Kennedy'nin Ekonomik Danismanlar Konseyi'nin kadrosunda gorev yapmistir. Matematiksel
ekonomi, teoriler olusturmak ve ekonomideki sorunlari analiz etmek i¢in matematiksel ilke
ve yontemlerin kullanilmasimi igermektedir. Matematiksel politika ise toplum yonetiminin
nasil etkiledigini anlamaya calismak ic¢in matematigin kullanilmasidir. Arrow, yirminci
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ylizyihn ikinci yarisinda bu konular ile ilgilenen en 6nemli bilim insanlarmndan biriydi.
Yirminci ytlizyihn ikinci yarisinda ekonomi teorisinin duayeni olan Kenneth Arrow, refah
ekonomisi de dahil olmak tizere ekonomi alanlarma yaptig1 temel ve gesitli katkilarm yamn
sira az ama dikkate deger derecede temel matematiksel kavramlar iizerinde de durmustur.
Uzerinde calismus oldugu araglar ve kavramlar, ABD Bagkani Barack Obamamnin Uygun
Fiyatli Bakim Yasasi'nin 6nemli yonlerini sekillendirmeye yardimci olmasinin yani sira lisans
ve lisansiistli diizeyde ekonomide Ogretiminin temellerini olusturmaktadir. Refah
ekonomisinin iki temel teoremi modern matematiksel modellerden olusmaktadir. Ik temel
teorem; ABD'li iktisatg ve matematik¢i Gerard Debreu’ya aittir. Bu teorem belirsizlik
kosullarinda dahi arz ve talebin dengede olmas1 gerektigini ifade etmektedir. Ikinci teorem ise
Matematiksel siyasetin bas tact Arrow'a aittir. Bu teorem imkansizlik teoremidir ve bireylerin
secimlerine dayali kolektif karar almammn bir biitiin olarak toplumun tercihlerini yansitan
sonuglar tiretemeyecegini kanitlamaktadir. Bu ifade, Heisenberg'in kuantum mekanigindeki,
bir parcacigin belirli fiziksel 6zelliklerinin bilinebilecegi kesinligin bir sinir1 oldugunu belirten
belirsizlik ilkesine benzer. 1972'de Arrow, genel ekonomik denge teorisine ve refah teorisine
katkilarindan dolay1 John Hicks ile Nobel Ekonomi Odiilii'nii almaya hak kazanmistir. Nobel
Ekonomi Odiiliinii alan en geng iktisatr olmustur. Kariyerinin biiyiik béliimiinii
California'daki Stanford Universitesinde geciren Arrow, kisa bir siire Cowles Foundation for
Research in Economics'te ve Chicago Universitesi'nde calismis ve gesitli seckin iiniversitelerde
dersler vermis arastirmalar yapmustir. Ayrica New Mexico'daki Santa Fe Enstitiisiinde
ylritiilen arastirmalarmn sekillenmesine de yardimc olarak burada fizik bilimciler ve
iktisatcillar arasinda 1987'de "Gelisen, Karmasik Bir Sistem Olarak Ekonomi" baslikli bir
toplantinin  diizenlenmesine yardimci olmustur. Arrow’un, matematiksel siyasetin etigi
{izerine calismasiyla ilgili ve dnemli kitaplarindan biri “Etik ve Ekonomi Uzerine: Kenneth J.
Arrow ile Soylesiler” dir (Routledge, 2016). En 6nemli yaymlarindan biri ise, 1950'lerin
baglaridaki “Imkansizlik Teoremi” iizerine ilk calismasidir (Dogru, 2013).

2.6. Wassily Wassilyevich Leontief

Wassily Leontief Almanya'min Miinih kentinde 5 Agustos 1906'da dogmustur
(Bjerkholt, 2016). Iktisat calismalarinda matematik ve niceliksel verilerin bir arada
kullanilmasina destek veren iktisatcilardan biridir. “Iktisatta Devri Akimlar” adli doktora
calismasi derece almustir. 1941'de, Harvard Universitesi'nde iktisat boliimiinde akademisyen
olan Leontief, Amerikan ekonomisi i¢in bir “input-output table” (girdi-cikti tablosu)
hazirlamistir  (Bjerkholt ve Kurz, 2006). Iktisatta matematiksel modellemede temel
hesaplamalar kullanilarak ¢6ziim ¢tkarmanin en pratik ornegini vermistir. Bu 6rnekte 1949
yilinda Amerika Birlesik Devletleri Isci Istatistikleri Biirosu'nun sagladig1 verileri inceleyerek
Amerika Birlesik Devletleri ekonomisinin bes yiiz sektoriintin bir ekonomik modelini

olusturmustur. Sektorlerin her biri igin elde ettigi verilerden yola ¢ikarak birer dogrusal

156


https://en.wikipedia.org/wiki/Input%E2%80%93output_model

denklem modeli hazirlamis ve "Harvard Mark II"*adl bilgisayar1 kullanarak s6z konusu bu
bes yiiz lineer denklemden olusan lineer sistemin ¢oziimiinii bulmustur. Leontief hazirlamis
oldugu girdi-gikt1 tablolarm gelistirdigi igin ve bu tablolar hakkindaki teorileri gelistirmesinin
ardindan 1973'te Nobel Ekonomi 6diilii almistir (Leontief, 1966).

2.7. Gérard Debreu

Gérard Debreu aslen Fransizdir fakat 1975 yilinda Amerika Birlesik Devletleri
vatandasligina ge¢mis tinlii matematikci ve iktisatgidir. Fransiz yiiksek egitiminde girmis
oldugu smavlar ile yiiksek lisansa esit olan Matematik Toplama anlamma gelen smavlarim
basariyla ge¢mistir. Tktisatla ilgilendigi igin Ulusal Bilimsel Arastirma Merkezi'nde asistan
olarak calisarak matematikten iktisata doniis yapmistir (California University). Debreu’ nun
asil bransi matematiktir. Ancak iktisada yoOneldikten sonra matematik bilgisini iktisatta
kullanmis ve iktisadin matematik temellerini incelemistir. Iktisatta matematik kullanimina
biiyiik katkilar saglamistir. Bu katkilara Kenneth Arrow ile yaptig1 “Karsilastirmali bir
Ekonomi igin Bir Dengenin Bulunmasi” adli makalesi ayrica Deger Teorisi: Ekonomik
Dengenin Aksiyomatik Incelenmesi isimli monograf yazisi 6rnek olarak verilebilir. Debreu
“Kargilastirmali bir Ekonomi igin Bir Dengenin Bulunmasi” isimli c¢alismasinda
kombinatoryal topolojide Knaster, Kuratowski ve Mazurkiewicz'in (KKM) iyi bilinen
lemmasini kullanmus, iktisatta genel dengenin bulunmasmin ispatin1 yapmustir. Miibadele
ekonomisi modeli tanitilmistir (Arrow ve Debreu, 1954). “Deger Teorisi: Ekonomik Dengenin
Aksiyomatik Incelenmesi” isimli monograf calismasi da rekabet piyasalarmin aksiyomatik
temellerini ifade etmistir. Sabit nokta teoremiyle fazla talebin ortadan kalktigi bir
tiyatlandirma sisteminin bulundugunu kanitlamistir (Debreu, 1959).

2.8. Robert Merton Solow

1924 yilinda New York Brooklyn ‘de dogan Robert Solow {iinlii iktisat¢ilardan biridir.
Sosyoloji ve antropoloji egitimi alan Solow daha sonra iktisat egitimi de almaya baslamistir.
1942 yilmin sonlarma dogru tiniversiteden ayrilip ABD ordusuna katilmistir. 1945 yillarinda
ise Harvard’a donerek daha once anlathgimiz iktisat¢ilardan Wassily Leontief'in yaninda
calismistir. Solow da Leontief gibi girdi-cikti hesaplar1 ¢alismis, ilk sermaye katsayilarim
hesaplamistir. Massachusetts Institute of Technology (MIT) de istatistik ve ekonomi iizerine
calismis, daha sonra istatistik ve olasilik alanlarma ilgisi artan Solow Columbia
Universitesinden burs kazanmig ve cahgmalarini istatistik alaninda yogunlastirmistir.
Markov Siireglerini kullanarak maas oranlari ve issizlik oranlari igin gelir dagiliminda verilere
ulagsmaya calisti. Zaman igerisinde gitgide makroekonomiye ilgisi artan Solow senelerce
birlikte ¢alistigt Paul Samuelson (daha once anlatilan iktisat¢illardan) ile “Von Neumann
Biiytime Teorisi”, “Sermaye Teorisi”, “Dogrusal Programlama”, ve “Phillips Egrisi” teorilerini
ortaya atmuslardir. Solow matematiksel model gelistirmistir. “Solow Growth Model” adindaki

bu model cesitli faktorlerin siirdiiriilebilir ulusal ekonomik biiyiimeye nasil katki

4 Harvard Mark II: Harvard Universitesi'nde Howard Aiken baskanliginda insa edilen ve 1947'de
tamamlanan elektromekanik bir bilgisayardir. Aiken Relay Calculator olarak da bilinmektedir.
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saglayacaklarin1 gostermistir. Solow Biiyiime Modeline gore ise aksine, yiiksek tasarruf ve
yatirrmin uzun vadede biiyiime hizi tizerinde higbir etkisi yoktur. Solow Modeli, ekonomik
biiyiimenin stilize edilmis gergekleriyle tutarhdir (Feldstein ve Horioka, 1992). Nobel Odiilii
kazanmadan 6nce 1961 yilinda American Economic Association'un (Amerikan Ekonomik
Birligi) John Bates Clark Odiilii'nii kazanmstir. 1987 de Ekonomik biiyiime teorisine yaptigi
katkilar igin aldigi Nobel Odiiliinden sonra da 1999’da National Medal of Science (Ulusal
Bilim Madalyas1) almistir. Ardindan 2014'te de Presidential Medal of Freedom (Bagkanlik
Ozgiirliik Madalyast) almistir (Solow, 1973).

2.9. Reinhard Selten

Reinhard Selten 5 Ekim 1930 dogumlu Alman iktisatgidir. Simirli rasyonellik
konusundaki ¢alismalariyla taninan Selten deneysel iktisadin kurucu babalarindan biri olarak
kabul edilmektedir. Oyun teorisi hakkinda bir makale okuduktan sonra temel geometri ve
cebir problemlerine ilgisi artan Selten, Frankurt Goethe Universitesi'nde matematik okumus,
1957 yilinda mezun olmus ve yine ayni tniversitede 1961 yilinda “n-kisilik Oyunlarin
Degerlendirilmesi” konulu doktora tezini bitirmistir (O'Connor ve Robertson, 2010; Sam,
2016). Son iiniversite olan Bonn Universitesinde emekli olduktan sonra da calismalarina
devam ettigi deneysel ekonomik arastirmalar ig¢in bir laboratuvar olan BonnEconLab’i
kurmustur. Smirli rasyonellik teorileri, oyun teorisi ve uygulamalari, deneysel ekonomi
alaminda g¢alismalar yapan Reinhard Selten Alfred Nobel'in anismna Iktisadi Bilimlerde
Sveriges Riksbank Odiilii'ne de sahip olmustur. Selten’in bu 6diilii almasinda biiyiik pay1
olan 1965 ve 1975 yillarindaki makaleleri oyun teorisinde belirleyici bir atilim gerceklestirerek
Alt-oyun kavramlarmin tanitilmas: miitkemmel ve miikemmel denge, inandirici olmayan
tehditleri saf dis1 birakarak Nash dengesi setini biiyiik 6lciide azaltmistir (Selten, 1965; Selten,
1975). Oyun teorisinin tiim sosyal bilimlerde ve hatta biyolojide uygulamas: vardir.
Almanya’da deneysel ekonomiyi ilk kez 1980 yilinda anlatan Selten, yaptig1 deneylerle
deneklerin smirli rasyonel davramslarmin geleneksel teoriden daha iyi tanimlanabilecegi ve
tahmin edilebilecegi pozitif teoriler {iretebilmeyi amaglamustir (Selten ve Tietz, 1980).

2.10. John Forbes Nash

13 Haziran 1928 yilinda Virginia’da dogan Amerikali matematik¢i John Forbes Nash
kismi diferansiyel denklemler {izerinde ¢alismis, oyun teorisinde ve diferansiyel geometri
alaninda ¢ok biiytiik ve temel degisiklikler yapmistir. Hemen herkesin ¢ok dikkatini ¢ekmis ve
hala da ¢ekmekte olan “Akil Oyunlar1” isimli biyografik romaninda Sylvia Nasar, John Forbes
Nash’'m sizofreni ile verdigi miicadeleyi konu almaktadir. Nash’in hayatin1 anlatan Oscar
odiillii “A Beautiful Mind” isimli film Tiirkiye’de “Akil Oyunlar1” adiyla gosterime girmistir
ve filmde John Forbes Nash’t Russell Crowe canlandirmistir (Bilsem,
www.bilsemonline.com).

John Forbes Nash'in ¢ocuklugundan itibaren yasitlarindan farkli oldugu her donemde
gozlemlenmistir. Daha ilkokula baslamadan etrafinda gordiigii tiim hayvanlarin resimlerini
duvara neredeyse kusursuz ¢izmesi babasinin dikkatini ¢ekmis ve babasi John’a mikroskop
almistir. Daha sonra, Nash bu mikroskopla ilgisini ¢eken her seyi incelemeye baslamistir.
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Tuhaf ilgi alanlar1 nedeniyle yasitlarindan farkli olan Nash vyagsitlar1 tarafindan hos
goriilmemistir. Yetisme ¢aginda matematige ilgisi artan dahinin gelecekte saplant: derecesine
gelecek olan fikri giinden giine beyninde daha da biiyiiyordu. Bu fikir hemen hemen her
seyin birbirine matematiksel denklemlerle bagl oldugu fikridir. Nash’in matematik zekas:
bizler i¢in sagma gelen olaylara farkli bakis agisiyla bakip yorumlamasina sebep olmustur.
Yetenekleri oncelerde farkina varmadigi psikolojik problemleri ve hayal giiciiyle birlesince
hayatinda kirilmalar yasamistir. Dehanin beyni ona oyun oynamaya baslamistir ve otuzlu
yaslarinda Paranoid $izofreni teshisi konulmustur. Tecrit altinda uzun yillar siiren tedavi
siireci gecirmistir. Doktora tezi olan “Oyun Kurami” 1994 yilinda Nobel Ekonomi Odiilii
almasini saglamistir (Bilsem, www.bilsemonline.com). O zamanlar (21 yasinda) geng bilgin
John von Neumann'm kendine ait bulusu olan ve oyun teorisindeki sorunlarm ¢oziilmesiyle
birlikte bu ¢oztimleri kullanilir hale getirmistir. Bilime yaptig1 katkilar nedeniyle hizla
ylikselmis ve matematik camiasinin saygin isimlerden biri olmustur. 2015 yilinda esiyle
birlikte gecirdigi trafik kazasinda yasamini kaybetmistir (Bilsem, www.bilsemonline.com).

Buraya kadar incelenen iktisatgilar alanlarinda {inlii olup Nobel Odiilii almaya hak
kazanan bilim insanlaridir. Incelenen iktisatcilarimizin hepsinin matematige karsi ilgisi olup
iktisatta matematik uygulayarak bilime ve insanliga katki saglamiglardir. Bu ctimlelerden
matematigi benimseyen iktisatcilar basarili olurlar gibi bir yargiya varilmamalidir. Elbette
iktisatta matematigi benimseyen bilim insanlarmin basarili olabilecegi gibi iktisatla
matematigi bagdastiramayan ve ¢ok basarili olan iktisatcilar da vardar.

Iktisatta matematigin konumundan memnun olan iktisatgilarin haricinde matematigin
iktisattaki konumundan memnun olmayan, iktisada biiyiik katkilar saglayan nli
iktisatcilardan da Nobel Odiilii ile onurlandirilanlar vardir. Bu iktisatcilar arasinda 1920'lerde
moda olan matematiksel modellemelerden etkilenen ve Londra'da Econometric Society'nin
kurulmasma yardimer olan Isvecli iktisatci Karl Gunnar Myrdalile Nobel Odiilii alan
Avusturyali iktisat1 ve siyaset bilimci Friedrich August von Hayek (1899-1992) vardir. Daha
sonra Amerikali iktisat¢t Milton Friedman (1912-2006), Paul Krugman (1953- ), Paul Michael
Romer (1955- ) ve yine Amerikali olan iktisat¢t James McGill Buchanan Jr. (1919-2013), Biiytik
Britanya asilli iktisatgt Ronald Harry Coase (1910-2013) Nobel Odiilii alan iktisatgilar
arasindadir. Bu iktisat¢ilarin 6diil alma gerekgeleri ve 6diil aldiklar1 yillar asagidaki tabloda

detayli olarak gosterilmistir.
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Tablo 2. Nobel Ekonomi Odiilii Alan Bazi isimler

Isim Odiil Yilh Odiil Alma Gerekgeleri
Para ve ekonomik dalgalanmalar teorisindeki
Friedrich August von calismalara onciiliik ettigi icin ayrica ekonomik, sosyal
Hayek (1899-1992) 1974 ve kurumsal fenomenlerin karsilikli bagimhhgma iligkin
derinlemesine analizleri icin (Nobel Ekonomi Odiilii,
1974).

Tiiketim analizi, para tarihgesi, kurami ve istikrar
politikasmnin kompleksligi tizerine yaptig1 arastirmalar

Milton Friedman

(1912-2006) 1976 icin (Nobel Ekonomi Odiilii, 1976).
James McGill Ekonomik ve politik karar alma teorisi igin sdzlesmeye
Buchanan Jr. (1919- 1986 dayali ve anayasal esaslar gelistirdigi igin (Nobel
2013) Ekonomi Odiilii, 1986).
Ronald Harry Coase Ekonominin kurum.s.al. yapist ve igleyisi igin .igle?m.
(1910-2013) t'utarlarml.n ve miilkiyet hakl.arlnm ehemmlyetlm.
1991 kegfetmesi ve agiklamasi nedeniyle (Nobel Ekonomi
Odiilii, 1991).
Paul Krugman Ticaret modellerinin ve ekonomik faaliyetin konumunun
(1953-) 2008 analizi nedeniyle (Nobel Ekonomi Odiilii, 2008).
Paul Michael Romer Iklim degisikligini uzun vadeli makroekonomik analizle
(1955-) 2018 birlestirdigi icin (Nobel Ekonomi Odiilii, 2018)

2.11. Friedrich August Hayek

Friedrich August Hayek Viyana’da diinyaya gelmistir. Hayek Viyana Universitesi'nde
hukuk ve siyaset bilimi {izerine doktora yapmuistir. Liberal felsefeyi iktisat ve siyaset felsefesi
gibi bir¢cok alanda da savunan Hayek serbest piyasa diizeninin de felsefi savunucularindan
biridir. Hayek’in toplum ve bilgi arasinda kurdugu bag iktisadi diisiinceye olan katkilarindan
en Onemlisidir. Toplum karmasik yapida oldugunu ve toplumda bilginin aktariminin goniillii
degisim ve kesif ile miimkiin oldugunu savunan Friedrich August von Hayek iktisadin
rasyonellik varsayimi olmasinin gerekeni yansitmamakta oldugu diisiincesindeydi. Insanlarm
her seyi bildigini varsayimi ile toplum ve birey arasmndaki denge kurulmaktadir fakat
gercekte iktisadi karar alma mekanizmasinda bilgi eksiginin sebep oldugu belirsizlik ve
psikolojik faktorlerle karsilasilir (Aktan ve Geng, 2020b).

Hayek, Mises'in insan eylemlerini iktisadi analizinin merkezine yerlestirmistir. Insan
davranisi iktisadi analizin temel unsurudur ve bu durumun sonucunda insan davranisinin
planlanabilir ve kurgulanabilir olmamasmdan dolay1 matematiksel yontemlerle aciklanamaz.
Hayek iktisatta bilimsel bilgiler yerine sezgisel bilgilerin etkin oldugunu diisiinmektedir. Bu
sezgisel bilgiler de matematiksel yontemlerle degil, insan davrarusi sonucu ortaya
cikmaktadir (Klein, 2004).

Hayek Nobel Odiili'nii alirken yaptigi konusmasinda iktisatta matematiksel
metotlarin kullanilmasina ¢ogunlukla karsi olmadigini belirtmistir. Denklemdeki biitiin
degiskenler bilindigi taktirde {irtin ve hizmetlerin miktar ve pahasmin hesaplanilabilecegini
ifade etmistir. Vilfredo Pareto'nun diisiincesine katilarak fiyatlarin sayisal olarak

hesaplanmasinin sa¢gmaligini savunmustur. Ayni zamanda her seyi bilmenin kabul edilemez
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oldugundan bahsetmistir (Hayek, 1974). Agiklamasiyla matematik ve iktisat arasindaki iligki
hakkindaki diistincelerini anlatmistir. Hayek iktisadi faaliyetleri matematiksel yontemlerle
analiz etmenin yararli oldugunu ancak yeterli olmadigini diisiinmektedir. Tktisadi
faaliyetlerin matematiksel yontemlerle analizinin haricinde sosyal, kiiltiirel ve psikolojik
acidan da incelenmesi gerektigini savunmaktadir. Hayek felsefesi sosyal bilimler 6zellikle de
tarih ve felsefe bilgisi olmayan sadece teknik bilgilerle iktisadi anlayanlarmn basarisiz
Robert Heilbroner ile 1999'da gerceklestirdigi bir roportajda matematik ve iktisat arasindaki
bakis acisini son on yillarda bilimsel yaklasimin iktisada isleyip hakim olmaya basladigini
sOylemistir. Bu hakimiyet tam olmasa da gesitli tiirlerde matematiksel analizin bulunusu
oldukca miithim gelismeler sebebiyle ortaya ¢ikmustir. Icinde bulundugumuz devir sadece
daha ok bilgi degil ayn1 anda daha kompleks bilgi islenilen bir devir oldugunu soylemis.
Bilgi dolu bir bilim devrinde yasadigimizi belirterek “Bu yalin sayisallar, yalin denklemler ve
dergi sayfalarim kaplayan sayisallar sanki bilimi andirtyor” ciimlesiyle diisiincelerini
anlatmaya devam etmistir. Matematikgiligin evrensel bir yonelim olarak goriindiigii fakat bir
bilimi andirmanin bilim olmaktan farkl oldugu seklinde 6zetlemistir (Heilbroner, 1999).

2.12. Milton Friedman

31 Temmuz 1912'de Amerika’”da dogan Milton Friedman Rutgers Universitesi
matematik boliimii mezunudur. Universitede bulunan iktisatct hocalarindan etkilenen
Friedman master igin brangini degistirerek Chicago Universitesi'nde iktisat {izerine galismalar
yapmistir. Friedman Monetarizmin olusumunda ve tamitiminda en Onemli kisidir. 1976
yilinda Nobel Odiilii almigtir. Nobel Odiilii almis oldugu bu ¢alismasinda; tiiketim analizi,
para teorisi lizerine olan ¢alismalarindan ve istikrar politikasinin karmasikligma getirdigi
¢6ziim Snerilerinden bahsetmistir. Iktisadi caligmalarin yiiriitiilmesinde istek yani goniilliilitk
esastir. Goniilliilitk esast ile yapilmayan iktisadi ¢alismalar tutarsizdir. Friedman'in amaci
iktisadin deger yargilarindan bagimsiz olarak deneysel oldugunu kanitlamaktir. Friedman’a
gore iktisat gercek iktisadi sorunlarla ugrasmak yerine git gide matematigin bir alt dali haline
gelmistir (Friedman, 1999). Sorun, iktisat kuramlarmin kendi igerisinde gosterdigi
tutarlihgmin toplumsal gercegin Oniine ge¢cmesi ve bu nedenle de iktisadi analizlerde
matematiksel ifadelerin ara¢ olmaktan c¢ikip saplanti haline gelmesidir (Aktan ve Geng,
2020b). Friedman; paraya karsi olan arzin fiyatlarin genel seviyesi arasindaki iligkileri ele
almasiyla iktisatta matematik kullanimimin Onciilerinden ve 6nemli isimlerinden biri olarak
kabul edilmektedir. Son olarak Friedman, bir soyleside kendisine yoneltilen soruya verdigi
yanit ile matematik ve iktisat arasmdaki bakis acisini su sekilde dzetlemistir: “Iktisat gercek
hayattaki iktisadi problemleri ele almaktan ziyade giderek artan bigimde matematigin sakh
bir kolu olarak ilerlemektedir.” (Friedman, 1999).

2.13. Ronald Harry Coase

Ronald Harry Coase 29 Arhk 1910°da ingiltere’de dogmustur. 1991 yilinda Nobel
Iktisat Odiilii alan Ronald H. Coase miilkiyet haklar1 ve islem maliyetleri alanlarndaki
arastirma programlarma sagladigi katkilar sebebiyle bu o6diilii almaya hak kazanmaistir.
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Coase’ in iktisadi analizi fikirlerini karmasik metotlar kullanmaksizin kolay anlasilabilecek
bicimde sunmasi ve ilerletmesi onu 6zel kilmaktadir. Coase kuramu ile iktisat bilimine ¢okga
fayda saglamis olan bilim insanidir. Bunun yaninda iktisadin yontemlerine olan tenkitleri ve
yeni kurumsal iktisat okulunun olusumunda Oncii yontemleri vasitasiyla ilgi ¢ekmeyi ve
iktisat tarihinde rastlanmayan biri oldugunu gozler oniine serer. Bu alanda rastlanmadik
olmasini matematiksel metotlar1 kullanmamasina bor¢ludur. Coase teorik bir cerceve ve tarihi
bir deneyim yardimiyla iktisadi analizde bir dontisiim yapilabilecegini diistinmektedir. S6z
konusu bu diistince Coase’'nin matematiksel ve ekonomi ile ilgili ifadelerin iktisatta
kullanimina kars: oldugu diistincesini de desteklemektedir. Coase, iktisadin gercek hayatla
yakindan iligkili olmas1 gerektigini ve iktisat igerisindeki kavram ve kuramlarin hayatin
gergeklerini yansitmasi gerektigini savunan bir bilim insarudir (Madema, 1995). Bu
diistincesine ragmen Coase zaman zaman iktisat biliminin iktisadi hayati1 anlamakta yetersiz
kaldigini diistinen ve diger iktisat bilimi ile ugrasan arastirmacilarmn, gercek diinyadan kopuk
bir sistemle pratikte yeri olmayan kavram ve kuramlarla ¢alisildigini diistindiigti kara tahta
iktisadinin gergek hayatta yeri olmadigini savunmaktadir. Coase, metodolojik calismalar
yerine deneysel verilere dayanan, uygulanabilirligi olan gozleme dayals, tecriibeye dayal
yontemler ile zenginlesmis calismalar1 daha ¢ok dnemsemektedir. Coase, matematiksel ve
ekonomiye dayali ifadelerin gercek iktisadi hayati anlamada amag¢ degil ara¢ olmasi
gerektigini savunarak matematiksel ifade, denklem ve teorilerin iktisatta kullanimin
elestirmektedir (Aktan ve Geng, 2020b).

2.14. Paul Krugman

28 Subat 1953'de New York'ta diinyaya gelmistir. Tktisatta matematik kullanimini bir
taraftan destekleyen diger taraftan elestirel olarak yaklasan Paul Krugman; 2008 yilinda
Nobel Ekonomi Odjilii'ne layik goriilmiistiir. Bu 6diilii aldig1 calismasinda uluslararast ticaret
ile iktisadi faaliyetlerin gerceklestirildigi cografi bolgelerin arasindaki iliskiyi incelemistir.
Iktisatcilarin analiz ve verilerini yogun matematiksel ifadelerle gergeklestirme y&ntemine
kars1 yapilan elestiriler beraberinde heterodoks yaklasimlarin1 da ortaya ¢ikarmaktadir. S6z
konusu bu duruma Ornek olarak mekansal iktisadi analiz 0rnegi olan “Yeni Ekonomik
Cografya Yaklagimi” dir. Iktisat kuramimi genel olarak ifade edecek olursak iktisadi
faaliyetlerde mekansal boyut ihmal edilmektedir. Ancak kiiresellesmeyle birlikte iktisadin
mekansal boyutunun da onemli oldugunu vurgulamadan gegemeyiz. 1991 yilinda
gerceklestirdigi “Cografya ve Ticaret” ¢alismasinda Krugman “Yeni Ekonomik Cografya”
kavramimi ilk kez kullanmistir (Krugman, 1991). S6z konusu kavram ile ifade edilmek
istenilen ticaret merkezli Olgek ekonomisiyle birlikte belirli bir bolgede kiimelenme
oldugudur. Bu durumunda ifade ettigi gibi Krugman'mn diisiincesi de iktisadi analizlerin
matematiksel ifadelere teslim edilmemesi yoniindedir. Ayrica Krugman iktisat¢ilarin
matematiksel ifadeleri yaptiklar1 c¢alismada gercege aykir1 olarak kullandiklari
diisiinmektedir. Bu duruma ek olarak Krugman, 1998'de yayinlamis oldugu eserinde pek ¢ok
iktisat ile ugrasan arastirmacimin iktisat ile iliskisi olmamasina ragmen matematiksel
modelleme ile ugrastigi ve bu durumda konunun ekonomik 6neminin olmadigmin acik
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oldugunu ifade etmistir. Kisaca Krugman, matematigi kullanirken iktisatla biitiinlestirip
matematiksel ifadelerin sadece arag olarak kalmasi gerektigini savunun bir bilim insandir
(Aktan ve Geng, 2020b).

2.15. Paul Michael Romer

Unlii iktisatgt Paul Michael Romer 6 Kasim 1955'te diinyaya gelmistir. Teknolojik
yenilikleri uzun vadeli makroekonomik analize entegre ettigi icin 2018 yilinda (William
Nordhaus ile) Nobel Odiilii almaya hak kazanmustir. Paul Michael Romer matematiksel
yontemlerin iktisatta kotiiye kullanimmi yani akademik siyaseti bilim gibi gosterme
aldatmacasin1 “mathiness” ile ifade etmistir (Romer, 2015). Romer’e gore iktisatta olgularin
matematiksel yontemler kullanularak agiklanmaya calisilmas: olguyu gerceklikten
uzaklastirmakta ve soyutlama siirecini baglatmaktadir. Matematik, akademik siyasetin olarak
nitelendirilebilir ve bilim gibi gortinmesine izin verir. Hatta bu baglamda yapilan hatalar bile
gormezden gelinerek bilimden uzaklasilir. Romer’e gore iktisat kuramcilarmin soyutlamalar:
kesfetmek icin kullandiklari matematigi agiklikla, titizlikle ve hassasiyetle yaptiklarinda risk
tasimamaktadir (Romer, 2015).

2.16. Alfred Marshall

Doneminin en etkili iktisatgisi Alfred Marshall, 1842 yilinda Londra'da
dogmustur. Cambridge Universitesi‘nin bir okulu olan St.John’s College’de matematik egitimi
almistir. Neoklasik iktisadin ve Cambridge Okulu'nun kurucusu olan Marshall'm “Principles
of Economics” (Iktisadin Ilkeleri) isimli kitab1 uzun bir siire ders kitab1 olarak Ingiltere’de
okutulmustur.  Iktisadin  biitiin  metotlar1  kullanabilecegini  diisiinen = Cambridge
Universitesinde matematik alaminda profesér olan Alfred Marshall “Matematikgiler
Jupiter'in uydusunun bile Jiipiter'in arkasma saklanacagi anlar1 gosteren bir hesaplama
yapabilirler ancak yercekimi kadar istikrarl bir sekilde hareket eden ve tam olarak dlgiilebilen
hicbir ekonomik egilim yoktur ve sonug olarak, kesinlik agisindan yergekimi yasasiyla
karsilastirilabilecek hicbir ekonomi yasasi yoktur.” ifadelerini kullanarak aslinda matematigin
iktisad1 tam anlamiyla agiklayamayacagini dile getirmistir (Marshall, 1890). Ayrica “Soruna
salt matematiksel bir bakis acisiyla bakan Jevons, tiiketicilerin elindeki tiim metalar1 sermaye
olarak simiflandirmakta hakliydi. Ancak bazi yazarlar, bu Oneriyi biiyiik bir ustalikla
gelistirirken, onu biiytik bir ilke olarak ele almislardir ve bu yargida bir hata gibi goriintiyor.
Gergek bir oranti duygusu, geleneksel soylemde hi¢ dikkate alinmayan ve popiiler
geleneklere karsi gelmeden tamimlanamayan ikincil oneme sahip ayrintilarin araliksiz
siralanmasiyla isimizi zorlamamamizi gerektirir.” ctimleleriyle de Jevonsun bakis acisina
karsi diistincelerini ifade etmistir (Marshall, 1890).

Alfred Marshall’a gore iktisatta kesin diisiince alisgkanliklariin artmasi, insanlar1 akil
yurittiikleri onctilleri agikca ifade etme konusunda daha dikkatli hale getirmistir. Bu artan
Ozen kismen bazi yazarlarin matematiksel dil ve matematiksel diisiince aliskanliklarmin
uygulanmasindan kaynaklanmaktadir. Karmasik matematiksel formiillerin kullamilmasiyla
¢ok sey kazamlip kazanmilmadigindan siiphe eden Marshall, matematiksel diisiince
aliskanliklarmin uygulanmasimin biiyiik hizmet ettigini diistinmektedir. Ciinkii insanlarin,
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sorunun ne oldugundan tam olarak emin olana kadar bir sorunu diisiinmeyi reddetmelerine
ve daha fazla ilerlemeden 6nce ne oldugunu ve neyin varsayillmasimin amaglanmadigim
bilmekte 1srar etmelerine yol a¢tigini diistinmektedir (Marshall, 1890).

Marshall “Iktisatta tiimdengelimli akil yiiriitmenin uzun dizilerine yer olmadig
aciktir. Hicbir iktisatcl, hatta David Ricardo (1772-1823) bile bunlar: denememistir. ilk bakista,
ekonomik calismalarda matematiksel formiillerin sik kullanimiyla bunun aksini onerdigi
gorlinebilir. Ancak arastirma sirasinda, belki de salt bir matematik¢inin ekonomik
varsayimlart matematiksel sapmalar i¢in kullanmasi disinda, bu 6nerinin yaniltici oldugu
gortilecektir; ¢linkii o zaman onun kaygisi, kullanmmlarma uygun materyalin ekonomik
calisma tarafindan saglandig1 varsayimi iizerine matematiksel yontemlerin potansiyellerini
gostermektir. Malzeme icin hicbir teknik sorumluluk almaz ve ¢ogu zaman malzemenin
giiclii makinelerinin gerilimlerini tasimada ne kadar yetersiz oldugunun farkinda degildir.
Ancak matematik egitimi, baz1 genel iligkileri ve bazi kisa ekonomik akil yiiriitme stireclerini
actkca ifade etmek igin olaganiistii kisa ve kesin bir dile hakimiyet vererek yardimci olur; bu
gercekten de siradan dilde ifade edilebilir, ancak ana hatlarin ayni netligi ile degil. Ve ¢ok
daha 6nemli olan, fiziksel problemlerin matematiksel yontemlerle ele alinmasimndaki deneyim,
ekonomik degisimlerin karsilikli etkilesimi hakkinda baska hicbir sekilde esit derecede iyi
elde edilemeyecek bir kavrayis saglar. Matematiksel muhakemenin ekonomik gerceklerin
kesfine dogrudan uygulanmasi, son zamanlarda usta matematikgilerin elinde istatistiksel
ortalamalar ve olasiliklarin incelenmesinde ve iligkili istatistiksel tablolar arasindaki uyum
derecesinin ol¢iilmesinde biiyiik hizmetler saglamistir.” ciimleleriyle matematiksel yontem ve
muhakeme hakkindaki fikirlerini ifade etmistir.

Marshall'm egitim gordiigli iiniversitedeki miifredatin agirlikli olarak matematiksel
uygulamalar icermesi nedeniyle matematiksel iktisat ile yakindan ilgilenmistir (Weintraub,
2002). Donemin onde gelen uzman matematikgcilerinden olan Marshall iktisadi analizlerde
matematigin kullaniminin yararn ile ilgili stiphelere sahiptir. Bu nedenle yaymlamis oldugu
Iktisadin Prensipleri adli eserinde matematiksel ifadeleri ve teoremleri ana metinlerinde degil
dipnot ya da eklerde kullanmay tercih etmistir (Aktan ve Yilmaz Geng, 2020b).

Iktisat ilkelerinde kullanilan matematiksel ifadeler kisilerin sahsi diisiincelerini
netlestirmesi agisindan onemli oldugunu diisiinen Marshall iktisadi sonuglarmn giinliik
hayatta pratik sorunlar1 aydinlatmasinin zaruriyeti agisindan net olmasi igin matematigin
ltizumsuz oldugunu 6ne stirmektedir (Aktan ve Yilmaz Geng, 2020b). Marshall’a gore iktisat
ve insan anlayisi arasindaki uyumlu iliski matematige ihtiya¢ duyulmadan diger sosyal
bilimlerin alt dallar1 aracihigiyla ifade edilebilmektedir (Pigou, 1925).

Marshall matematige ve iktisat¢ilarin matematik bilmelerine ¢ok Snem vermesine
ragmen matematiksel modeller kullanma cabasimin gercekligin goz ardi edilerek gercekten
uzaklastirdigimi diistindiigiinden iktisadi bilimlerde matematik kullanimi hususunda g¢ok
dikkatli olunmasi gerektigini diistinmektedir (Bugra, 2010).

Ozetle Marshall'in iktisattaki matematik hakkindaki diisiincelerini “Benim goriisiime
gore, rakamlarla ifade edilebilecek yapida olsun ya da olmasin, her iktisadi olgu diger pek ¢ok
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olguyla neden-sonug iliskisi i¢indedir. Bu olgularin hepsini rakamsal olarak ifade etmek higbir
zaman miimkiin olmadigma gore, bunun miimkiin oldugu olgulara kesin matematiksel
yontemlerin uygulanmasi neredeyse daima vakit kaybindan ibarettir; pek ¢ok durumda da
kesinlikle yanilticidir. Bu tiirden calismalar hi¢ yapilmamis olsaydi, diinya daha fazla
ilerlemis olurdu.” ctimleleriyle ifade edebiliriz (Marshall, 1996).

2.17. Joan Robinson

Marshall'm yani sira iktisatta matematiksel arastirmalara karsi olan bir diger iktisatc
da alaninda iinlii olan Joan Robinson’dur. 1903-1983 yillar1 arasinda yasayan Ingiliz iktisatgi,
diger iktisatgilar tarafindan varsayimlar yaratiirken olaylarin gerceklikten koparilarak
matematiksel yontemlerle analiz edilmesini elestiren “Iktisat Onemli bir Konudur: Bir
Iktisatcinin Matematikcilere, Bilim Adamlarma ve Sade Insanlara Bir Oziir Mesaji”® baghkl
monografi yazmistir (Aktan ve Yilmaz Geng, 2020b).

Tarihsel arastirmalara ¢ok o©Onem veren nlii iktisat¢ilardan Robinson'a gore
matematiksel mantik, giiglii bir diistince aracidir, ancak iktisattaki uygulamas: genellikle
dairesel argiimanlari cebire eklemekten baska bir sey olmadigindan matematiksel
formalizmin biiytiik 6l¢iide gereksiz oldugunu diistinmektedir (Robinson, 1951).

Robinson’a gore uzun donem gelecekteki bir tarih olmadigindan bugiinle
iliskilendirilemez bu nedenle de gergek tarihe uygulanabilen bir modelin dengeden ¢ikabilme
ozelligi olmalidir. Bu diistincesinden yola cikarak iktisatta uygulanamayan matematiksel
modellemeler sadece zaman kaybidir, gereksizdir. Iktisadin ciddi bir kavram olarak
incelenmesini hak ettigini ve bunun da sadece tarihsel analizle saglanabilecegini savunan
Robinson, “Uygulanmasi s6z konusu olmayan modeller kurmak tamamen aylak bir
eglenceden ibarettir. Iktisat sadece tarihi yorumlamak ile ciddi bir bilim olma hiiviyetini
kazanabilir. “ ctimleleriyle iktisattaki model ¢alismalar: tizerindeki diistincelerini agikca ifade
etmistir (Aktan ve Yilmaz Geng, 2020b).

> Joan Robinson, 1932. Economics is a Serious Subject: the Apologia of an Economist to the Mathematician,
the Scientist and the Plain Man. La Trobe University, the Borchardt Library.
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SONUC

Iktisat biliminde matematigin kullanimi bilim adamlarimi farkli bakis agilarma gore
ayirmistir. Bazi iktisatcilar iktisatta matematigin var olusunun iktisad: yticeltip degerine deger
kattigimi savunurken bazi iktisat¢ilar da iktisatta matematiksel ifadeleri kullanmanin iktisadin
oniine gectigini savunmaktadir. Bu durumda ifade edilmek istenen iktisadin igerisinde
matematigin amag veya arag olarak kullanilmasiyla goriis farkliligina yol agmasidir. Elbette
matematigin iktisatta bulunmasmna tamamen karsi olmayip sadece gerekli yerlerde
kullanilmas1 gerektigini savunan bilim adamlar1 da vardir. Bu distintrler iktisatta
matematigin varligiyla iktisadi siyaset yapilmasina karsidirlar.

Iktisadin sosyal yapisi oldugu kadar sayisal yani mantiksal ve matematiksel bir yapisi
da vardir. Bu iki alan birbirinden ayrilmaz bir biitiin oldugu igin iktisat bu denli 6nemli ve
saygin bir bilimdir. Iktisadin temelinde insan ve diisiince oldugundan sosyal ve felsefi yapisi
asla geri planda kalmamalidir ancak ¢alisma alani geregi matematik ve mantikla birlesiktir.
Matematiksel modellerin kullanimiyla, gerekli analizlerin yapilmasiyla iktisada nicel bir
boyutta katilmalidir. Her bilimde oldugu gibi, farkli bilimlerle desteklenerek yapilan
calismalar yaymlarmin degerini artirmaktadir. Yani iktisadi calismalarda matematik arag
olarak yer aldiginda ¢alisma multidisipliner olacagimndan degerine deger katilacaktir. Ancak
bu yorum iktisatta matematigin kullanilmadig1 calismalarin kullanilan ¢alismalara oranla geri

planda kaldig1 anlami tagimamaktadir.
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